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บทคัดยอ 
 ระบบราชการ ถือวาเปนฟนเฟองสําคัญท่ีใหญท่ีสุดในการขับเคลื่อนเพ่ือการ
บริหารและการพัฒนาดานตางๆ ของประเทศ การขับเคลื่อนทามกลางปจจัยสภาพ 
แวดลอมและสถานการณบานเมืองท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอยางมากนั้น รัฐบาลจะตอง
กําหนดยุทธศาสตรประเทศเพ่ือเปนเปาหมายรวมกันกับทุกภาคสวนท่ีจะผลักดันนโยบาย
ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม มีเปาหมาย
ท่ีจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันเพ่ือหลุดพนจากกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง 
ลดความเหลื่อมล้ําท่ีเนนการพัฒนาอยางเปนธรรมและท่ัวถึง กาวสูการเติบโตท่ีเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม เรงสรางสมดุลและปรับระบบบริหารจัดการภายในภาครัฐ ใหผนึกกําลังกันเปน
ระบบท่ีครบวงจรและพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน เปนการสมควรท่ีจะตองนําเอาหลัก
พระพุทธศาสนามาประยุกตใชใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานวัตถุและดาน
จิตใจ 
  
คําสําคัญ: การพัฒนาระบบราชการไทย, แหงองคมรรค 8, ประชาคมอาเซียน 
 
Abstract 
 Bureaucracy is considered a vital cog in the largest drive for the 
management and development of the country among the factors driving 
environments and the situations has much changed from the past. The 
government must set a strategic goal for the country together with all 
parties in order to push policies that are moving in the same direction, and 
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put into practice to initiate results with concrete. The goal is to increase the 
competitiveness to break free from the trap of middle-income 
countries reducing the disparity and focused on the development of fair 
and thorough towards growth that is environmental friendly. Speed 
balancing and management systems within the public sector to assemble a 
complete system and ready for the ASEAN community are also needed. It is 
appropriate to take the main principles applying in accordance with changes 
in both the material and the spirituality. 
 
Keyword: Development of the Thai Bureaucratic System, the Noble 

Eightfold Path, ASEAN Community 
 
บทนํา 
 ในปจจุบัน การขับเคลื่อนเพ่ือบริหารและพัฒนาประเทศทามกลางปจจัย
สภาพแวดลอมและสถานการณบานเมือง ไดเปลี่ยนแปลงจากอดีตเปนอยางมาก  โดย
รัฐบาลซ่ึงเปนคณะบุคคลท่ีมีหนาท่ีขับเคลื่อนการบริหารประเทศไดกําหนดยุทธศาสตร
หลายดานเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ เปนกรอบทิศทางสําคัญท่ีมีเปาหมายรวมกันกับทุกภาค
สวนท่ีจะผลักดันนโยบายใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และนําไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลอยาง
เปนรูปธรรม มีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน เพ่ือหลุดพนจากกับดัก
ประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําท่ีเนนการพัฒนาอยางท่ัวถึงและเปน
ธรรม เพ่ือกาวสูการเติบโตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพ่ือเรงสรางสมดุลและปรับระบบ
บริหารจัดการภายในภาครัฐ ใหผนึกกําลังเปนระบบครบวงจร และพรอมกับการกาวเขาสู
ประชาคมอาเซียน 
 รัฐบาลจึงไดกําหนดทิศทางการพัฒนาระบบราชการไทย ใน 6 ปขางหนา เพ่ือ
รองรับยุทธศาสตรประเทศ พ.ศ.2556-พ.ศ.2561 และเพ่ิมประสิทธิภาพของแผนการ
สงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพ่ือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีอยาง
ยั่งยืน ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24 เมษายน พ.ศ.2555 โดยไดจัดทําแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561) จะเปนกรอบทิศทางท่ีจะกําหนดกล
ยุทธและมาตรการใหระบบราชการไทยมีความพรอมกับการขับเคลื่อนประเทศและ
ดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือใหมีการทํางานแบบบูรณาการรวมกับภาคสวนอ่ืน
อยางมีคุณภาพ ดวยการใชยุทธศาสตรประเทศเปนตัวนํา ใหสามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมตางๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน โดยมีเปาประสงคเชิง
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ยุทธศาสตรในการ “สรางความเชื่อถือไววางใจ พัฒนาสุขภาวะ และมุงสูความยั่งยืน” และ
ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย รวม 3 หัวขอ ไดแก (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556: ก) 
 1. การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก 1) การสรางความ
เปนเลิศในการใหบริการประชาชน 2) การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐให
เกิดประโยชนสูงสุด และ 4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 2. การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก 1) การสงเสริมระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน และ 2) 
การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหารราชการแผนดิน 
 3. การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือเขาสู
การเปนประชาคมอาเซียน 
   
ความเปนมาของระบบราชการ  
 พิทยา บวรวัฒนา (2546: 9-10) ไดกลาวถึง การจัดองคการแบบระบบราชการ 
(Bureaucracy) วาเปนแนวคิดของ แมกซ เวเบอร (Max Weber) ในชวง ค.ศ.1846-
1920) ซ่ึงเปนนักปราชญชาวเยอรมันและนักวิชาการดานสังคมศาสตร โดยเฉพาะวิชา
กฎหมาย การเมือง ประวัติศาสตร เศรษฐศาสตร และสังคมวิทยา โดยในป ค.ศ.1911 เวเบอร 
ไดเสนอแนวความคิดในการจัดการองคการแบบระบบราชการวาเปนวิธีการจัดองคการท่ีมี
ประสิทธิภาพมากกวาวิธีอ่ืนใด สังคมท่ีดีจะตองมีการจัดการบริหารในหนวยงานของรัฐให
เปนไปตามหลักขององคการระบบราชการ ควรพิจารณาเปนข้ันตอน ดังนี้ (Max Weber, 
1947) 
 1. อํานาจและกลไกการบริหาร โดย เวเบอร ไดกลาววา อํานาจ หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลหนึ่งท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ ใหเปนไปตามท่ี
ตนตองการ การใชอํานาจในสังคมของผูนําตอคนจํานวนมากจําเปนตองอาศัยกลไก การ
ควบคุมทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมระหวางผูนําและมวลชนผูถูกควบคุม กลไกการบริหาร
ดังกลาวจึงเปนสิ่งท่ีคูกับรูปแบบอํานาจ มีดังนี้ 
 1.1 รูปแบบการใชอํานาจเฉพาะตัว เปนผูนําท่ีอาศัยอํานาจเฉพาะตัว ใช
บุคลิกลักษณะความสามารถเฉพาะตัวเปนปจจัยโนมนาวจิตใจใหผูตามท้ังหลายเชื่อฟงและ
ยอมปฏิบัติตามคําสั่งและเจตนารมณของผูนํา ผูตามมีศรัทธาในตัวผูนําอยางสูง ผูตามให
ความจังรักภักดีตอผูนําเปนการเฉพาะตัว 
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 1.2 รูปแบบการใชอํานาจแบบประเพณีนิยม โดยความชอบธรรมของอํานาจ
ข้ึนอยูกับประเพณีดั้งเดิมของสังคม ผูตามเชื่อฟงคําสั่งของผูนํา เพราะผูตามมีความเห็นวา
ผูนําเปนหัวหนาท่ีถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณีท่ียึดถือปฏิบัติกันมาชานาน 
 1.3 รูปแบบการใชอํานาจตามกฎหมาย การใชอํานาจของผูนําตั้งอยูบน
รากฐานของตัวบทกฎหมาย ผูตามเชื่อฟงคําสั่งผูนําเพราะบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีเปนผูนํา ดํารง
ตําแหนงอยางชอบธรรมตามกฎหมาย ผูปฏิบัติตามผูนําเพราะมีกฎเกณฑ ระเบียบแบบ
แผน กําหนดใหกระทําเชนนั้น ไมใชลักษณะเฉพาะตัวของผูนําหรือประเพณีนิยมของสังคม 
 2. องคประกอบของระบบราชการ ในการจัดองคการแบบระบบราชการ
ประกอบดวยหลักการบริหารท่ีสําคัญ 7 ประการ ไดแก 
 2.1 หลักลําดับชั้น ซ่ึงระบบราชการไดจัดหมวดหมูตําแหนงตางๆ เปนลําดับชั้น 
โดยขาราชการในชั้นสูงสุดทําหนาท่ีเปนผูบังคับบัญชาของขาราชการท่ีอยูในตําแหนงชั้น
ระดับต่ําลงมา 
 2.2 อํานาจของสมาชิกองคการมีท่ีมาจากอํานาจตามตําแหนงราชการ ซ่ึงใน
อํานาจของแตละตําแหนงจะมีบทบัญญัติเปนลายลักษณอักษรกําหนดขอบขายของอํานาจ 
และหนาท่ีของแตละตําแหนงอยางละเอียด สมาชิกองคการมีหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ี
จะปฏิบัติตามบทบาทของตําแหนงท่ีตนดํารงอยู 
 2.3 การทํางานในองคการแบบระบบราชการถูกกําหนดโดยกรอบของระเบียบ 
แบบแผนท่ีเปนทางการและเปนลายลักษณอักษรของหนวยงานราชการ ทุกคนทํางานไป
ตามระเบียบแบบแผนเหมือนกัน 
 2.4 ขาราชการวางตัวเปนกลาง โดยจะตองปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ
โดยไมเห็นแกประโยชนสวนตัวและประเพณีวัฒนธรรมของสังคม กระทําตนเปนไปอยางมี
เหตุมีผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงขาราชการในระบบราชการ ตองปราศจากอารมณ
และความเกลียดชัง 
 2.5 การรับราชการถือวาเปนอาชีพท่ีมีความม่ันคง บุคคลท่ีจะมาเปน
ขาราชการจะตองมีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญพิเศษและตองทุมเทชีวิตจิตใจใหกับงาน
ราชการ ตลอดจนมีความจงรักภักดีตอองคการ เพ่ือเปนการตอบแทนระบบราชการท่ีจะให
รางวัลแกขาราชการในรูปของเงินเดือน สวัสดิการบํานาญ และโอกาสความกาวหนาในงาน
ตอไปในอนาคต 
 2.6 ระบบราชการมีลักษณะท่ีคงทนถาวรและแข็งแกรง เพราะโดยโครงสราง 
ระบบราชการมีลําดับชั้นท่ีม่ันคง กําหนดอํานาจของแตละตําแหนงในแตละข้ันไวแนชัด ไม
มีใครมาทําลายได ประชาชนจะตองพ่ึงพาบริการสาธารณะจากระบบราชการ 
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 2.7 ระบบราชการมีแนวโนมท่ีจะปกปดความรูในความสลับซับซอนของกลไก
ระบบราชการเพ่ือไมใหคนภายนอกไดทราบ และเพ่ือเปนการเสริมสรางอํานาจของตัว
ระบบราชการ 
 3. ความพิเศษของระบบราชการ การจัดองคการแบบระบบราชการเปนวิธีการ
จัดการเรื่องอํานาจสัมพันธระหวางบุคคลในสังกัดท่ีดีท่ีสุด จึงเปนการบริหารท่ีมีเหตุผล 
ระบบราชการเหนือกวาระบบการบริหารระบบอ่ืนในแงของเทคนิค เปรียบเสมือนการผลิต
ท่ีใชเครื่องยนตกลไกซ่ึงเหนือกวาการผลิตท่ีไมไดใชเครื่องยนตกลไก ระบบราชการ
เหนือกวาระบบการจัดองคการอ่ืนๆ ตรงท่ีมีความแมนยําถูกตองตอเนื่องและแนชัด ระบบ
ราชการเปนระบบท่ีมีผูบังคับบัญชาทําหนาท่ีควบคุมผูใตบังคับบัญชาอยางดีและสมาชิก
องคการตางมีความสามัคคี ตลอดจนมีการลดคาใชจายดานวัสดุและบุคลากรถึงระดับต่ําสุด 
 นอกจากนี้ ระบบราชการยังเหนือกวาระบบอ่ืนๆ ซ่ึงเปนระบบท่ีมีความรูเก่ียวกับ
ขอเท็จจริงและเทคนิคตางๆ ยิ่งไปกวานั้นระบบราชการยังมีลักษณะท่ีถาวร ดังนั้น ไมวาตัว
ผูนําทางการเมืองจะเปลี่ยนแปลงอยางไร ระบบราชการก็ยังคงอยูและใชเปนกลไกรับใช
ผูนําทางการเมืองอยูเสมอ 
  
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย 
 เพ่ือใหการพัฒนาระบบราชการไทย มีการดําเนินงานสอดรับยุทธศาสตรประเทศ 
พ.ศ.2556-2561 การประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 24 เมษายน พ.ศ.2555 ไดใหการ
เห็นชอบแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพ่ือการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีอยางยั่งยืน ตามท่ีสํานักงานคณะ กรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได
เสนอซ่ึงมีสาระสําคัญ แนวทางการดําเนินงาน และโครงการตางๆ มารวมไวใน “แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561)” แบงเปน 3 หัวขอ โดยมี
เนื้อหาท่ีสําคัญๆ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2556: 24-47) 
 1. หัวขอท่ี 1 การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก  
 1.1 การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน มีกลยุทธ คือ 
 1) พัฒนาระบบการใหบริการประชาชน โดย (1) สงเสริมใหหนวยงานของ
รัฐพัฒนาระบบการเชื่อมโยงงานบริการซ่ึงกันและกัน (2) ยกระดับการดําเนินงานของ
ศูนยบริการรวม จากสวนราชการตางๆ มาไวสถานท่ีเดียวกัน (3) สงเสริมใหสวนราชการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในการใหบริการประชาชน (4) สงเสริมใหมี
เว็บกลางของภาครัฐ เพ่ือเปนชองทางของบริการภาครัฐทุกประเภท (5) ยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานการใหบริการประชาชนท่ีมีความเชื่อมโยงกันระหวางหลายสวนราชการ (6) 
สงเสริมใหมีการนําระบบการรับประกันคุณภาพมาตรฐานการใหบริการมาใชในภาครัฐ 
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และ (7) สงเสริมใหมีการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริการภาครัฐโดยใชประโยชนจาก
บัตรประจําตัวประชาชน  
 2) เสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการท่ีเปนเลิศ โดย (1) สงเสริมให
หนวยงานของรัฐมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน คานิยม และสรางวัฒนธรรมองคการให
ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ ใหมีจิตใจท่ีเอ้ือตอการใหบริการท่ีดี และ (2) สงเสริมให
หนวยงานของรฐัยกระดับระบบการบริการประชาชนโดยการจําแนกกลุมผูรับบริการ มีการ
สํารวจความพึงพอใจของประชาชนท่ีใชบริการเพ่ือใหสามารถนํามาปรับปรุง และพัฒนา 
คุณภาพการบริการไดอยางจริงจัง  
 3) พัฒนาระบบการจัดการขอรองเรียนและแกไขปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชน โดย (1) สงเสริมใหสวนราชการมีการพัฒนาระบบการจัดการขอรองเรียนและ
แกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนอยางจริงจัง และ (2) วางหลักเกณฑ แนวทาง 
และกลไกการชวยเหลือเยียวยาเม่ือประชาชนไดรับความไมเปนธรรม หรือไดรับความ
เสียหายท่ีเกิดจากความผิดพลาดของการดําเนินการของภาครัฐและปญหาท่ีเกิดจากภัย
พิบัติทางธรรมชาติหรือปญหาอ่ืนๆ  
 1.2 การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเปน
มืออาชีพ มีกลยุทธ คือ 
 1) พัฒนาหนวยงานของรัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง โดย (1) ปรับปรุงหนวยงาน
ราชการใหมีความเหมาะสมกับภารกิจท่ีรับผิดชอบและลดความซํ้าซอน (2) สงเสริมให
หนวยงานของรฐัมีการแลกเปลีย่นประสบการณและจัดการความรูอยางเปนระบบ เพ่ือกาว
ไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู (3) ยกระดับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสู
ความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล โดยมุงเนน ใหการนําองคการเปนไปอยางมีวิสัยทัศน มี
ความรับผิดชอบตอสังคม (4) สงเสริมและพัฒนาหนวยงานของรัฐไปสูการเปนรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส (5) สงเสริมใหสวนราชการบริหารความพรอมตอสภาวะวิกฤตเพ่ือรองรับ
สถานการณฉุกเฉิน และ (6) พัฒนาระบบการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ใหมีความเหมาะสม ใหมีความนาเชื่อถือ มุงเนนการวัดผลลัพธเปนสําคัญ 
 2) พัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบราชการ โดย (1) วางแผนกําลังคนเชิงยุทธศาสตรใหมีความเหมาะสม 
ไมเปนภาระตองบประมาณของประเทศ (2) สงเสริมใหมีการวางระบบเตรียมความพรอม
เพ่ือทดแทนบุคลากร ท้ังระยะสั้นและระยะยาว(3) ทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบ
คาตอบแทนท่ีมีความเหลื่อมล้ําของแตละสวนราชการ ใหมีความเหมาะสมกับสภาพการณ 
การแขงขัน และความขาดแคลน (4) เรงสรรหาบุคลากรรุนใหมและพัฒนาบุคลากรผูมี
ความสามารถสูงเขาสูระบบราชการไทย (5) มุงเนนการพัฒนาบุคลากรภาครัฐใหมี
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สมรรถนะและมุงม่ันในการปฏิบัติราชการ และมีคานิยมของขาราชการในการปฏิบัติงานท่ี
ยึดประชาชนเปนศูนยกลางอยางแทจริง (6) มุงเนนสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตและความ
สมดุลของชีวิตและการทํางานของบุคลากรภาครัฐ และ (7) พัฒนารูปแบบการเรียนรู ซ่ึง
สามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาตามบริบทหรือสภาพแวดลอม 
 3) เพ่ิมผลิตภาพในการปฏิบัติราชการ โดยการลดตนทุนและสงเสริม
นวัตกรรม โดย (1) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐจัดทําแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานและ/หรือการลดคาใชจาย รวมท้ังมุงเนนใหหนวยงานของรัฐวางระบบการลด
ตนทุนในการดําเนินงานเพ่ือ ใหเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และทําใหการใช
ทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด (2) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐใหความสําคัญตอการเพ่ิม
ผลิตภาพในการปฏิบัติราชการ โดยเฉพาะการวัดผลการปฏิบัติงานในเชิงเปรียบเทียบ
อางอิงกับเกณฑมาตรฐานและ/หรือแนวทางการปฏิบัติท่ีเปน (3) สงเสริมใหมีการนํา
รูปแบบการใชบริการรวมกัน เพ่ือประหยัดทรัพยากร ลดคาใชจาย ยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานและเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงานของรัฐ (4) สงเสริมการสรางและ
พัฒนาแนวคิดนวัตกรรมเพ่ือใหเกิดการสรางมูลคา และการแกไขปญหาในเชิงสรางสรรค
จากบุคลากร ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
และลดตนทุนการผลิตเพ่ือใหเปนไปอยางคุมคา 
 4) สรางความรับผิดชอบตอสังคมและอนุรักษสิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน โดย (1) 
สงเสริมใหการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ จะตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม 
เกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน ความสงบ และปลอดภัยของสังคม
สวนรวม (2) สงเสริมใหหนวยงานของรัฐตระหนักถึงความสําคัญทางดานพลังงานเพ่ือกาวสู
สังคมและเศรษฐกิจสีเขียวท่ีมีการเติบโตอยางยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ (3) 
รณรงคและสรางจิตสํานึกใหขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐตระหนักถึงสถานการณ
สิ่งแวดลอม และสภาวะโลกรอนท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินชีวิต  
 1.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐใหเกิดประโยชน
สูงสุด มีกลยุทธ คือ บริหารสินทรัพยของภาครัฐอยางครบวงจรเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 
คุมคา และสะทอนตนทุนท่ีแทจริงของภาครัฐ โดย (1) วางระบบการบริหารสินทรัพยอยาง
ครบวงจร โดยคํานึงถึงความเชื่อมโยงระหวางความตองการสินทรัพยและการใหบริการ (2) 
ทบทวนกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสามารถบริหารสินทรัพยอยางครบวงจรได
อยางมีประสิทธิผล และ (3) สงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารสินทรัพยและบูรณาการเขากับระบบบริหารจัดการทรัพยากรขององคการ 
 1.4 การวางระบบบริหารงานราชการแบบบูรณาการ มีกลยุทธ คือ 
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 1) ออกแบบและพัฒนาระบบการบริหารงานแบบบูรณาการ โดย (1) วาง
ระบบการบริหารงานแบบบูรณาการในยุทธศาสตรสําคัญของประเทศ ตามหวงโซแหง
คุณคา ครอบคลุมกระบวนการตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา จนกระท่ังปลายน้ํา (2) การออกแบบ
โครงสรางและระบบบริหารงานราชการใหมในรูปแบบของหนวยงานรูปแบบพิเศษ เพ่ือให
สามารถรองรับการขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรสําคัญของประเทศท่ี และ (3) ปรับปรุง
การจัดสรรงบประมาณใหมีลักษณะแบบยึดยุทธศาสตรและเปาหมายรวมเปนหลัก เพ่ือให
เอ้ือตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
 2) ปรับปรุงความสัมพันธและประสานความรวมมือระหวางราชการบริหาร
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน โดย (1) พัฒนารูปแบบและวิธีการทํางานของ
ภาครัฐในระดับตางๆ โดยเนนการยึดพ้ืนท่ีเปนหลัก (2) พัฒนากลไกหรือเครื่องมือในการ
สนับสนุนใหเกิดการบูรณาการความรวมมือในการพัฒนาพ้ืนท่ี ระหวางราชการบริหาร
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน (3) สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการของจังหวัด/กลุมจังหวัดใหสามารถพัฒนา ศักยภาพความเปนเมืองท่ีสอดคลองกับ
ทิศทางการพัฒนาของประเทศ (4) สงเสริมระบบการทํางานรวมกันระหวางกลุมจังหวัด ท่ีมี
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดเก่ียวเนื่องหรือเชื่อมโยงกันเพ่ือยกระดับการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันใหสูงข้ึน และ (5) ปรับปรุงการโอนถายภารกิจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และสงเสริมใหมีการรวมกลุมกันจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบ
สหการหรือการรวมมือกันโดยทําเปนบันทึกขอตกลงอ่ืนๆ  
 2. หัวขอท่ี 2 การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก  
 2.1 การสงเสริมระบบการบริหารกิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวาง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีกลยุทธ คือ  
 1) ทบทวนบทบาทภารกิจและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานของรัฐให
เหมาะสม ถายโอนภารกิจงานและกิจกรรมท่ีภาครัฐไมจําเปนตองปฏิบัติเองใหภาคสวน
ตางๆ โดย (1) สงเสริมใหสวนราชการทบทวนบทบาท ภารกิจ และอํานาจหนาท่ี สํารวจ
ตรวจสอบ และทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ เพ่ือดําเนินการยกเลิก ปรับปรุง หรือจัดใหมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
หรือประกาศข้ึนใหม ใหทันสมัยและเหมาะสมกับสภาวการณ หรือสอดคลองกับความ
จําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ (2) วางระบบการบริการ
สาธารณะทางเลือก พัฒนาหลักเกณฑและวิธีการถายโอนภารกิจของภาครัฐใหแกภาคสวน
อ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสมกับ ขอบเขตหนาท่ีความรับผิดชอบและศักยภาพของภาคสวน
ตางๆ ท่ีดําเนินการแทนภาครัฐ 
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 2) สงเสริมการบริหารราชการระบบเปดและการสรางเครือขาย โดย (1) 
สงเสริมการสรางความรวมมือในรูปภาคีหุนสวนระหวางภาครัฐกับเอกชน เพ่ือใหการพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานและบริการสาธารณะในดานตางๆ ท่ีจําเปนของประเทศท่ีตองใช
งบประมาณเปนจํานวนมาก (2) เปดใหภาคเอกชนสามารถเขามาแขงขันกันเพ่ือจัดทํา
บริการสาธารณะแทนภาครัฐ ในภารกิจของภาครัฐท่ีภาครัฐไมจําเปนตองดําเนินการเอง 
และภาคเอกชนสามารถดําเนินการแทนได (3) เปดใหองคกรภาคประชาสังคมและชุมชน
สามารถเขามาเปนผูจัดบริการสาธารณะแทนภาครัฐ โดยจัดทําขอตกลงรวมในรูปแบบการ
ดําเนินงานในลักษณะหุนสวน  และ (4) พัฒนารูปแบบและแนวทางการบริหารงานแบบ
เครือขาย โดยการปรับเปลี่ยนบทบาท โครงสราง และกระบวนการทํางานขององคกร
ภาครัฐใหสามารถเชื่อมโยง การทํางานและทรัพยากรตางๆ ของหนวยงาน ท้ังในภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  
 2.2 การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหาร
ราชการแผนดิน มีกลยุทธ คือ 
 1) สงเสริมและวางกลไกสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ โดย (1) 
ผลักดันใหหนวยงานของรัฐมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการอยางจริงจัง 
(2) กําหนดมาตรการ กลไก และสนับสนุนชองทางในการใหสวนราชการเปดเผยขอมูล
ขาวสาร และ (3) สงเสริม สนับสนุนสวนราชการพัฒนาคูมือ ข้ันตอน กระบวนการทํางาน 
และกําหนด หลักเกณฑ ตลอดจนวางกลไกใหสวนราชการเผยแพรกระบวนการทํางานท่ีมี
มาตรฐาน 
 2) ขับเคลื่อนยุทธศาสตรและมาตรการในการตอตานคอรรัปชัน โดย (1) 
ปลุกจิตสํานึกและสรางความตระหนักรู สรางภูมิคุมกันใหแกขาราชการและเจาหนาท่ีของ
รัฐ ทางดานคุณธรรม จริยธรรม และการมีสวนรวมในการเปนเครือขายการตอตานทุจริต
คอรรัปชัน (2) เสริมสรางความเขมแข็งใหกับศูนยปฏิบัติการตอตานทุจริต (3) เปดให
ประชาชนมีสวนรวม โดยการพัฒนาระบบการตรวจสอบสาธารณะ และผูตรวจสอบอิสระ
จากภายนอก (4) ปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ
ของเจาหนาท่ีของรัฐในการอนุมัติ อนุญาต พัฒนากฎหมายใหเปนเครื่องมือในการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตคอรรัปชันอยางมีประสิทธิภาพ (5) พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการเฝาระวังและติดตามตรวจสอบในเรื่องการทุจริตคอรรัปชั่นในเชิงรุก 
และ (6) สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการบูรณาการระหวางหนวยงานของรัฐท่ีมีหนาท่ีใน
การปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินการปราบปรามการทุจริต
ในภาครัฐอยางจริงจัง และกําหนดมาตรการลงโทษท่ีเขมงวดมากข้ึน 
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 3. หัวขอท่ี 3 การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทย
เพ่ือเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน มีกลยุทธ ดังนี้ 
 3.1 พัฒนาระบบบริหารงานของหนวยงานท่ีมีความสําคัญเชิงยุทธศาสตรเพ่ือ
เขาสูประชาคมอาเซียน โดย (1) ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบบริหารงานและเพ่ิมขีด
สมรรถนะของจังหวัดและกลุมจังหวัดท่ีเจริญเติบโต เพ่ือรองรับกับการเปนเมืองสําคัญหรือ
เปนศูนยกลางความเจริญ (2) พัฒนาและยกระดับขีดสมรรถนะของสวนราชการอยางเปน
ระบบ ใหสอดคลองกับบริบทสภาพแวดลอมของการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน และ (3) 
สงเสริมใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐเตรียมความพรอมขาราชการและเจาหนาท่ี
ของรัฐ เพ่ือรับการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยการใหความรู ความเขาใจ คนหาแนวทาง
การเสริมสรางความพรอมในการพัฒนาขาราชการอยางมีระบบ 
 3.2 เสริมสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาลในภาครัฐของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน โดย (1) สงเสริมใหประเทศสมาชิกอาเซียนยกระดับธรรมาภิบาล
ในภาครัฐตามมาตรฐานสากล และสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน อันนําไปสูการ
พัฒนาประเทศใหบรรลุผลอยางยั่งยืน (2) จัดเวทีแลกเปลี่ยนองคความรูและประสบการณ 
ในการปฏิรูปและพัฒนาระบบราชการ ระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน และ (3) เสริมสราง
ความสัมพันธระหวางประเทศสมาชิกอาเซียนใหมีความแนนแฟนยิ่งข้ึน ผานกลไกความ
รวมมือตางๆ 
 
แนวทางสายกลางแหงองคมรรค 8 
 ว. วชิรเมธี (2551) กลาวถึง การเสริมสรางสังคมท่ีดีตามแนวทางของหลัก
พระพุทธศาสนาท่ีสามารถนําไปประยุกตใชไดเปนอยางดี คือ มรรค 8  
 มรรค 8 (อัฏฐังคิกมรรค) (มรรค หรืออริยมรรค หรือมัชฌิมาปฏิปทา หรือมรรค
แปด หรือทางดําเนินชีวิตอันประเสริฐ หรือทางสายกลาง) เปนแนวทางการดําเนินอัน
ประเสริฐของชีวิต (กาย วาจา ใจ) เพ่ือความหลุดพนจากทุกข เรียกวา มรรค 8 ซ่ึงแปลวา 
ทางอันประเสริฐ โดยเปนขอปฏิบัติท่ีมีหลัก เพ่ือไมใหเกิดความออนแอจนถึงกับตกอยูใต
อํานาจความอยากแหงใจ แตก็ไมแข็งตึงจนถึงกับเปนการทรมานกายใหเหือดแหงจาก
ความสุขทางกาย จึงไดเรียกวา มัชฌิมาปฏิปทา ก็คือ ทางดําเนินสายกลาง ท่ีไมหยอนและ
ไมตึงจนเกินไป แตเปนการพอเหมาะพอดี เชนเดียวกับสายดนตรีท่ีเทียบเสียงไดท่ีแลว 
 มรรค แปลวา ทาง ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ทางเดินของใจ โดยเปนการเดินจากความ
ทุกขไปสูความเปนอิสระ หลุดพนจากทุกขซ่ึงมนุษยหลงยึดถือและประกอบข้ึนใสตนเอง
ดวยอํานาจของอวิชชา ไดแก (สุภีร ทุมทอง, 2557: 100-102) 
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 1. สัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจถูกตอง อันยอมตองการใชในกิจการท่ัวไปทุก
ประเภทท้ังทางโลกและทางธรรม แตสําหรับฝายธรรมชั้นสูงอันเก่ียวกับการเห็นทุกขหรือ
อาสวะซ่ึงจัดเปนการเห็นอริยสัจจนั้น ยอมตองการฝกฝนอยางจริงจังเปนพิเศษ ความเขาใจ
ถูกตองคือตองเขาใจอยางท่ัวถึงวาทุกขนั้นเปนอยางไร อยางหยาบๆ ท่ีปรากฏชัดเปน
อยางไร อยางละเอียดท่ีแอบแฝงเปนอยางไร เหตุใหเกิดทุกขเปนอยางไร ความดับสนิทของ
ทุกขมีภาวะอยางไร มีลําดับอยางไร ทางใหถึงความดับทุกขคืออะไร เดินใหถึงไดอยางไร 
สัมมาทิฏฐิมีท้ังท่ีเปนโลกิยะ คือของบุคคลท่ีตองขวนขวายปฏิบัติกาวหนาอยู และ
สัมมาทิฎฐิท่ีเปนโลกกุตตระ คือของพระอริยบุคคลตนๆ สวนของพระอรหันต เรียกเปน
วิชชา เพราะทานถึงท่ีสุดแลว 
 2. สัมมาสังกัปปะ คือ ความใฝใจถูกตอง โดยคิดหาทางออกไปจากทุกขตามกฎ
แหงเหตุผลท่ีเห็นชอบมาแลวในขอสัมมาทิฏฐินั่นเอง เริ่มตั้งแตการใฝใจท่ีนอมไปในการออก
บวช การไมเพงราย การไมทําทุกขใหแกผูอ่ืนแมเพราะเผลอ รวมท้ังความใฝใจถูกตองทุก
อยางท่ีเปนไปเพ่ือความหลุดพนจากสิ่งท่ีไมประสงค 
 3. สัมมาวาจา คือ การพูดจาถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 4. สัมมากัมมันตะ คือ การกระทําถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 5. สัมมาอาชีวะ คือ การดํารงชีพถูกตอง ไมเปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน 
 6. สัมมาวายามะ คือ ความพากเพียรถูกตอง เปนสวนของใจท่ีบากบั่นในอันท่ีจะ
กาวหนาในการดําเนินตามมรรค ถึงกับมีการอธิษฐานอยางแรงกลา 
 7. สัมมาสติ คือ การระลึกประจําใจถูกตองระลึกแตในสิ่งท่ีเก้ือหนุนแกปญญาท่ี
จะทําลายอวิชชาท่ีครอบงําตนอยูโดยเฉพาะ ไดแก กายและธรรมอันเนื่องเก่ียวกับกาย เม่ือ
พบความจริงของกาย อวิชชาหรือหัวหนาแหงมูลทุกขก็สิ้นไป 
 8. สัมมาสมาธ ิคือ การตั้งใจม่ันถูกตอง ไดแก สมาธิ เปนของจําเปนในกิจการทุก
อยาง สําหรับในท่ีนี้เปนอาการของใจท่ีรวมกําลังเปนจุดเดียว กลาแข็งพอทีจะใหเกิดปญญา 
และเปนการพักผอนของใจ อีกดวย 
 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 สรุปไดวา การพัฒนาระบบราชการไทยตามแนวทางสายกลางแหงองคมรรค 8 
เพ่ือประชาคมอาเซียน จะตองดําเนินการตามแนวทางและโครงการตางๆ  ท่ีไดนํามารวมไว
ใน “แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-พ.ศ.2561)” เพ่ือใหเกิดผล
เปนรูปธรรมอยางชัดเจน แนวทางดําเนินงานท่ีสําคัญจะตองมีการประยุกตใชจากหลาย
แนวความคิดเพ่ือนํามาบูรณาการรวมกัน ผลท่ีจะไดตามมา คือ เปนมาตรการ/กลยุทธ ท่ีจะ
มอบหมายใหหนวยงานภาครัฐตางๆ ไดนําไปสูการบริหารเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานและ
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การสรางความยั่งยืนในการพัฒนาระบบราชการไทย รวม 3 หัวขอ (7 ประการ) 
ประกอบดวย  
 1. การยกระดับองคการสูความเปนเลิศ  มี 4 ประการ ไดแก 1) การสรางความ
เปนเลิศในการใหบริการประชาชน 2) การพัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยของภาครัฐให
เกิดประโยชนสูงสุด และ 4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 2. การพัฒนาอยางยั่งยืน  มี 2 ประการ ไดแก 1) การสงเสริมระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองแบบรวมมือกัน ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน และ 2) 
การยกระดับความโปรงใสและสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในการบริหารราชการแผนดิน 
 3. การกาวสูสากล ไดแก การสรางความพรอมของระบบราชการไทยเพ่ือเขาสู
การเปนประชาคมอาเซียน 
 จะตองมีการประยุกตการบริหารจัดการยุทธศาสตรหรือกลยุทธตางๆ ท้ังเชิง
นโยบายและเชิงปฏิบัติการควบคูกับหลักพระพุทธศาสนาท่ีสําคัญในครั้งนี้  คือ มรรค 8 
ไดแก 1) สัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจถูกตอง 2) สัมมาสังกัปปะ คือ ความใฝใจถูกตอง        
3) สัมมาวาจา คือ การพูดจาถูกตอง 4) สัมมากัมมันตะ คือ การกระทําถูกตอง 5) สัมมาอาชีวะ คือ 
การดํารงชีพถูกตอง 6) สัมมาวายามะ คือ ความพากเพียรถูกตอง 7) สัมมาสติ คือ การ
ระลึกประจําใจถูกตอง และ 8) สัมมาสมาธ ิคือ การตั้งใจม่ันถูกตอง 
 ท้ังนี้ เพ่ือให “การพัฒนาระบบราชการไทยตามแนวทางสายกลางแหงองคมรรค 
8 เพ่ือประชาคมอาเซียน” ไดเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมชัดเจน จึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. การใหความสําคัญในการรวมมือกันของ 3 กลุมหลัก ไดแก  ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน เก่ียวกับการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีจะไดมีการ
ดําเนินงาน โดยยึดพ้ืนท่ีเปนท่ีต้ังเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
โดยการสนับสนุนใหประชาชนเห็นความสําคัญในนโยบายของรัฐท่ีจะมีผลโดยตรงตอ
ประชาชน เชน สามารถมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การตัดสินใจเลือกนโยบาย การ
ปฏิบัติตามนโยบาย และการตรวจสอบหลังจากท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติแลว 
 2. การปลูกฝงจิตสํานึกใหแกเจาหนาท่ีของรัฐ เพ่ือใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดีในการ
ใหบริการตอประชาชนอยางท่ัวถึงและเปนธรรม ซ่ึงเปนการเคารพในศักดิ์ศรีความเปน
มนุษยและความเทาเทียมกัน ตามสิทธิ ข้ันพ้ืนฐานของประชาชนท่ีไดกําหนดไวใน
รัฐธรรมนูญ ซ่ึงเปนการยอมรับกันท่ัวไปในกลุมประเทศอาเซียนและ ประเทศอ่ืนๆ ในโลก 
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