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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ ๒ ประการ คือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันของการ
ประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ และ ๒) เพื่อเสนอแนวทางการ
พัฒนาประสิทธิภาพของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่     
โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ             
โดยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน และเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัย    
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จ านวน ๖๗   รูป/คน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหาร 
หัวหน้าส่วนงาน และเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบการจัดประชุม จ านวน ๑๒ รูป/คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ๑) แบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ และ ๒) แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย เรื่อง มหาวิทยาลัย  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 

                                                        
๑ นักจัดการงานทั่วไป กลุ่มงานบริหาร ส านักงานวิทยาเขตแพร่ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย     

วิทยาเขตแพร่ 
๒ นักวิชาการศึกษา กลุ่มงานบริหาร ส านักงานวิทยาเขตแพร่ มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย       

วิทยาเขตแพร่ 
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ค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation-SD) และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 ๑.  สภาพการณ์ปั จจุบันของการประชุมบุคลากร มหาวิ ทยาลั ยมหาจุฬาลงกรณ                   
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  ทั้ ง  ๔  ด้ าน  ได้แก่  ด้ านการวางแผนการจัดประชุมประจ าปี                   
ด้านการเตรียมการก่อนการประชุม ด้านการด าเนินการประชุม และด้านการด าเนินการหลังการประชุม
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 ๒. กระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพในการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ นั้น จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการศึกษา พบว่า แนวทางพัฒนา
ประสิทธิภาพในการประชุมบุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยา เขตแพร่    
มีอยู่ ๔ ด้าน ได้แก ่
 ๒.๑ การวางแผนการจัดประชุมประจ าปี (Annual Meeting’s Plan) หมายถึง        
การเตรียมความพร้อมในการจัดประชุมบุคลากรประจ าปีนั้น วิทยาเขตแพร่ ควรมีการประชุมผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับงานจัดประชุม เพื่อร่วมกันก าหนดทิศทางและวางแผนการจัดประชุมบุคลากรประจ าปี     
ให้เกิดประสิทธิภาพ และมีการจัดท าปฏิทินการประชุมบุคลากรประจ าปี  โดยแจ้งให้ส่วนงานภายใน   
วิทยาเขตได้รับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน 
         ๒.๒ การเตรียมการก่อนการประชุม (Pre-Meeting’s Preparation) หมายถึง         
การเตรียม ความพร้อมก่อนการจัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งนั้น วิทยาเขตแพร่ ควรมีการประสานงาน  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประชุมภายในวิทยาเขต อย่างน้อย ๑ สัปดาห์ มีการก าหนดหัวข้อหรือระเบียบ
วาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม และควรจัดเตรียมสถานท่ีประชุม/ห้องประชุม รวมถึง
สิ่งอ านวยความสะดวกและเครื่องโสตทัศนูปกรณ์ให้เกิดความพร้อม 
 ๒.๓ การด าเนินการประชุม (Meeting’s Conduction) หมายถึง ขณะที่ด าเนินการ
ประชุมบุคลากรนั้น เมื่อประธานท่ีประชุมไม่ว่างหรือติดภารกิจควรมีการมอบหมายให้ผู้อื่นปฏิบัติหน้าที่
แทนและควรด าเนินการประชุมให้เป็นไปตามหัวข้อหรือระเบียบวาระการประชุมที่ได้ก าหนดไว้        
การด าเนินการประชุมไม่ควรพูดนอกประเด็น ควรมีความกระชับ ไม่ใช้เวลานานเกินไป  บรรยากาศ    
การประชุมควรเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิดวิชาชีพใหม่ ๆ ในการท างานร่วมกันของบุคลากร
ภายในองค์กร และเลขาที่ประชุมหรือผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดประชุมควรจดบันทึกและสรุปมติ       
ที่ส าคัญของการประชุมให้ครอบคลุมเนื้อหาที่ชัดเจน  
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 ๒.๔ การด าเนินการหลังการประชุม (Post-meeting’s Conduction) หมายถึง เมื่อมี
การจัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งเสร็จเรียบร้อยแล้วนั้น เลขาที่ประชุมหรือผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
ประชุมควรด าเนินการเร่งสรุปรายงานผลการประชุมทันที และรายงานการประชุมนั้น สามารถน าไปใช้
ประกอบงานที่เกี่ยวข้องได้ ควรมีการตรวจสอบรายงานการประชุมก่อนน าเสนอผู้บริหารลงนาม ควรมี
การจัดท ามติการประชุมเพื่อสง่ให้ผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงานไดร้ับทราบ และควรมีการก ากับและติดตามผล
การปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมของบุคลากรในแต่ละครั้ง ทั้งนี้ วิทยาเขตอาจมีการแต่งตั้งกรรมการหรือ
บุคลากรผู้รับผิดชอบก ากับและติดตามผลการด าเนินงานหลังการประชุมแล้วเสร็จ 
 

ค าส าคัญ : กระบวนการพัฒนา, ประสิทธิภาพการประชุม, มจร.วิทยาเขตแพร่ 
 
ABSTRACT  
 

 This research were 1. to study the current condition of MCU Phrae Campus 
officers conference, 2. to propose the ways of efficiency development of MCU Phrae 
Campus officers conference. This research used mix methods research both gualitative 
and guantitiveusing. The collect data from the 67 subjects (MCU Phrae Campus 
directors and MCU Phrae Campus officers) were collected by using questionnaires. The 
gualitative research instruments were   In-depth Interviews about 12 subjets. The data 
were analyzed by using mean, standard deviation, and content analysis. 
 The results found as follow : 
 1. All of the 4 aspects of the current condition of MCU Phrae Campus 
officer conference consisted of 1. The planning of annual conference 2. The preparing 
before conference 3. The ongoing of conference  4. The operation after conference. 
were at the high level.  
 2. The process of the efficiency development of MCU Phrae Campus 
conference found that the efficiency development process had 4 aspects as follow.  
 2.1 Annual conference plan means preparedness in MCU Phrae Campus 
annual conference. It should have the conference of related persons in the conference 
organization in order to plan the effective annual conference.   It should also have the 
MCU Phrae Campus officer conference schedule. 
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         2.2 Pre-meeting preparation means the preparedness of the conference. 
It should have the coordination of related persons in campus conference at least        
1 week. It should have also the determination of the topic of the conference and the 
conference document. In addition, the conference room and the facilities should be 
prepared before the beginning of the conference. 
 2.3 Meeting conduction means while the meeting continues and the 
president has the duties. It should have the representative in order to let the 
conference go on. The conference atmosphere should be cozy in order to exchange 
new things. In addition, the secretary should note the only the important things while 
the conference goes on.  
 2.4 Post-meeting conduction means after the conference is finished, the 
secretary should do the report of the meeting results. Moreover, the meeting report 
should integrate with the related tasks. It should be the extermination of conference 
report before proposing to the directors. The meeting resolution should be done in 
order to inform related persons in the organization. Also, it should have the follow-up 
of the meeting results according to the meeting resolution of officers in the 
organization. So, the campus may appoint the committee or person who has 
responsibility in follow-up the meeting result. 
 
Key words : The Development Process; Conference Efficiency; MCU Phrae Campus. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕ 
 

Journal of Graduate Studies Review MCU Phrae Vol. 4 No. 1 (January–June 2018) 

บทน า 
 

 องค์กรหรือหน่วยงาน เป็นศูนย์รวมแห่งการอยู่ร่วมกันของบุคคลหมู่มาก และเป็นสถานที่
ปฏิบัติงานตามภาระงานของบุคคลนั้นๆ ที่ได้รับมอบหมายจากองค์กรตามความสามารถและความถนัด
ของแต่ละบุคคลซึ่งการอยู่รวมกันของคนจ านวนมากนั้น แต่ละบุคคลต่างต้องการแสวงหาแนวคิด      
การตัดสินใจ และการแก้ปัญหาในเรื่องต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การลงมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการตามเป้าหมายหรือความคาดหวังภายในองค์กรนั้นให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้
องค์กรแต่ละแห่งจึงได้มีการจัดประชุมปรึกษาหารือร่วมกันเป็นหมู่คณะ เพื่อให้บุคลากรในองค์กรมีความ
เข้าใจตรงกัน เกิดความร่วมมือร่วมใจ สร้างความสมัครสมานสามัคคีต่อการปฏิบัติงานของหมู่คณะใน
องค์กร ลดความขัดแย้ง ตลอดจนหาข้อตกลงร่วมกัน เพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ ภายในองค์กร 
 การประชุม จึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญอย่างมากในการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคคลในองค์กร 
ถึงแม้วา่การประชุมนั้นจะเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ตาม เพราะคนที่ท างานร่วมกันจะต้องเข้าใจ
เป้าหมายร่วมกัน ต้องท างานสอดคล้องกัน ต้องรู้ภารกิจหน้าที่ของทีมงาน ต้องรู้ภารกิจหน้าที่ของเพื่อน
ร่วมงาน ต้องรู้ว่าท าอย่างไรจึงจะท าให้เป้าหมายในการท างานร่วมกันประสบความส าเร็ จ๓ ดังนั้นการ
ประชุมจึงเป็นหลักส าคัญต่อการบริหารจัดการงานภายในองค์กรทั้งสิ้น การประชุมจึงมีประโยชน์ต่อการ
ท างานร่วมกันของบุคคลหมู่มากประกอบด้วย๔ ๑) ช่วยให้มีการท างานทางความคิดร่วมกัน ๒) ช่วยให้
เกิดความรับผิดชอบ  ๓) ช่วยให้มีความรอบคอบในการตัดสินใจ ๔) ได้รับความคิดเห็นที่หลากหลาย    
๕) สามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารไปสู่ผู้ที่เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็ว ๖) สร้างความรู้จักคุ้นเคย ๗) ได้รับ
แนวความคิดใหม่ ๆ ฝึกให้รู้จักรับฟังผู้อื่น ๘) สามารถตัดสินใจได้อย่างละเอียดรอบคอบมากขึ้น       
เกิดความผิดพลาดน้อย ๙) สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของงาน ร่วมกันวางแผนตัดสินใจ ๑๐) ช่วยกันติดตาม
ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน และ ๑๑) สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลจากการระดมความคิด 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ เป็นส่วนงานหนึ่งที่ก ากับอยู่
ภายใต้การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งมีพระราชบัญญัติเป็นของตนเอง 
เรียกว่า “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๔๐” มีผลบังคับใช้      
เมื่อวันที่ ๒ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๐ ท าให้มหาวิทยาลัยมีฐานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ           
เป็นนิติบุคคล ไม่ใช่ส่วนราชการ ไม่ใช่รัฐวิสาหกิจ มีอิสระในการบริหารในก ากับของรัฐมนตรีว่าการ
                                                        
 ๓ ณรงค์วิทย์ แสนทอง, Smarter Meeting เทคนคิการประชมุที่เหนอืชัน้, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น, 
๒๕๔๙), หน้า ๓๓. 
 ๔ ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, คู่มือการปฏบิตังิาน “เทคนิคการ
ปฏิบัติงานประชุม”, (นครราชสีมา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, ๒๕๕๔), หน้า ๒. 
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กระทรวงศึกษาธิการ มุ่งความคล่องตัวในการบริหารและการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ            
จึงจ าเป็นต้องมีระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติ เป็นของตนเอง ซึ่งก าหนดหรือออกแบบโดยสภา
มหาวิทยาลัย๕ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ได้มีภาระหน้าที่และงาน
รับผิดชอบตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย อยู่ ๔ ด้าน ได้แก่ การผลิตบัณฑิต การวิจัยและพัฒนา        
การส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยเป็น
สถาบันอุดมศึกษาท่ีได้เล็งเห็นความส าคัญการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในองค์กร   

 ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ได้แบ่งโครงสร้าง       
การบริหารงานอยู่ ๓ ส่วนงาน ได้แก่ ส านักงานวิทยาเขตแพร่ ส านักวิชาการวิทยาเขตแพร่ และวิทยาลัย
สงฆ์แพร่ ซึ่งได้ก าหนดการแบ่งส่วนงาน ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย        
เรื่อง การแบ่งส่วนงาน พ.ศ. ๒๕๕๖ ประกาศไว้ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๓๐ ตอนพิเศษ ๑๙๘ ง   
ลงวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๖ ก าหนดการแบ่งส่วนงานระดับวิทยาเขตไว้   ๓ ส่วนงาน ดังนี้๖ ข้อที่ (๑๖) 
ส านักงานวิทยาเขต แบ่งส่วนงานออกเป็น ๒ ส่วน ประกอบด้วย ข้อท่ี (๑๖.๑) ส่วนบริหาร และ (๑๖.๒) 
ส่วนคลังและทรัพย์สิน ข้อที่ (๑๗) ให้มีส่วนสนับสนุนวิชาการในส านักวิชาการวิทยาเขต ข้อที่ (๑๘)      
ให้มีส านักงานวิทยาลัยในวิทยาลัยของวิทยาเขต และข้อที่ (๑๙) วิทยาลัยในก ากับของส่วนกลางหรือ
วิทยาเขต แบ่งส่วนงานออกเป็น ๒ ส่วน ประกอบด้วย ข้อที่ (๑๙.๑) ส านักงานวิทยาลัย และ (๑๙.๒) 
ส านักงานวิชาการ ซึ่งในแต่ละส่วนงานจะมีงานตามภาระหน้าที่ที่ ได้รับผิดชอบแตกต่างกัน ไป           
ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ว่าด้วยเรื่อง ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของส่วนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๗ ลงวันท่ี ๒๙ เมษายน ๒๕๕๗๗   
 ส าหรับการจัดงานประชุมบุคลากร ประจ ามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยา
เขตแพร่นั้น เป็นภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของกลุ่มงานบริหาร ส่วนงานบริหาร ส านักงานวิทยา
เขตแพร่ ซึ่งได้ก าหนดให้มีการจัดประชุมสมัยสามัญ ประจ าเดือน เดือนละ ๑ ครั้ง ในสัปดาห์สุดท้ายของ
แต่ละเดือน ส าหรับการประชุมสมัยวิสามัญ ก าหนดตามงานภารกิจเร่งด่วนที่ทางมหาวิทยาลัยได้
มอบหมาย และจากประสบการณ์ ในฐานะเป็นเลขานุการ และผู้บันทึกการประชุมแต่ละครั้ง พบว่า   
การจัดประชุมแต่ละครัง้มักจะมปีัญหาและอุปสรรค ในการจัดประชุมบุคลากร เช่น การก าหนดเวลางาน
ประชุมที่รวดเร็วเกินไป การไม่ตรงเวลาของผู้เข้าร่วมประชุม สาระหรือเนื้อหาของการประชุมมีเรื่องแจ้ง

                                                        
 ๕ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ระเบียบมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ว่าด้วย
งานสารบรรณ พุทธศักราช ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ค าน า. 
 ๖ ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๓๐ ตอนพิเศษ ๑๙๘ ง ลงวันที่ ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๖, หน้า ๓๗. 
 ๗ ประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ
ส่วนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๗ ประกาศ ณ วันที่ ๒๙ เมษายน ๒๕๕๗, หน้า ๑๘ - ๒๒. 
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เพื่อทราบจ านวนมาก ที่ประชุม   มีการอภิปรายในระเบียบวาระแจ้งเพื่อทราบนานเกินไปโดยไม่ได้แจ้ง
น าเสนอไว้วาระเพื่อพิจารณา จึงเป็นเหตุให้มีการปรับเปลี่ยนระเบียบวาระการประชุมอยู่บ่อยครั้ง     
และไม่สามารถควบคุมเวลาของการประชุมตามก าหนดการประชุมได้ ท าให้การจัดประชุมบุคลากร    
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามระเบียบวาระการประชุมที่ได้ก าหนดไว้เบื้องต้น 
 จากเหตุผลที่ได้กล่าวมาข้างต้น เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดงานประชุมบุคลากร 
ท าให้คณะผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดประชุมบุคลากร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ เพื่อน าเสนอเป็นแนวทาง ในการปฏิบัติร่วมกัน
ของบุคลากรภายในองค์กร และเป็นการพัฒนางานวิจัยให้มีความสมบูรณ์ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ที่มี
ความสนใจศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

๑. เพื่อศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ          
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

๒. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬา     
ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 

 

รูปแบบการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง “กระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพในการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่” ผู้วิจัยได้ใช้การศึกษา โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
(Mixed Reseach Method) ได้แก่ 
 ๑. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้วิธีการวิจัยโดยหาค่าความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 ๒. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  ใช้วิธีการวิ เคราะห์เอกสาร 
(Documentary Analysis) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews)   
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ขอบเขตด้านประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 

 ๑. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
 ๑.๑ ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ      
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ 
 ๑.๒ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จ านวน ๖๗ รูป/คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
 ๒. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการ
สัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบการจัดประชุม จ านวน ๑๒ รูป/คน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 

 ๑. แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันของการ
ประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ แบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี ๑ สอบถามสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี ๒ สอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการณ์ปัจจุบันของการประชุมบุคลากร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  
 ตอนที่ ๓ เสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนา
ประสิทธิภาพการในการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  
 ๒. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เป็นแบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษา
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้บริหาร และผู้เกี่ยวข้องกับการจัดประชุมบุคลากรในมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  

 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย  
 

 ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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สรุปผลการวิจัย 
 

 ๑. สภาพการณ์ปัจจุบันของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตแพร่ ทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการจัดประชุมประจ าปี ด้านการเตรียมการก่อนการ
ประชุม ด้านการด าเนินการประชุม และด้านการด าเนินการหลังการประชุมโดยรวมทุกด้าน             
อยู่ในระดับมาก 
 ๒. กระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพในการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ นั้น จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการศึกษา พบว่า แนวทางพัฒนา
ประสิทธิภาพในการประชุมบุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่    
มีอยู่ ๔ ด้าน ได้แก ่
 ๒.๑ การวางแผนการจัดประชุมประจ าปี (Annual Meeting’s Plan) หมายถึง       
การเตรียมความพร้อมในการจัดประชุมบุคลากรประจ าปีนั้น วิทยาเขตแพร่ ควรมีการประชุมผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับงานจัดประชุม เพื่อร่วมกันก าหนดทิศทางและวางแผนการจัดประชุมบุคลากรประจ าปี      
ให้เกิดประสิทธิภาพ และมีการจัดท าปฏิทินการประชุมบุคลากรประจ าปี  โดยแจ้งให้ส่วนงานภายใน
วิทยาเขตได้รับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน 
         ๒.๒ การเตรียมการก่อนการประชุม (Pre-Meeting’s Preparation) หมายถึง        
การเตรียมความพร้อมก่อนการจัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งนั้น วิทยาเขตแพร่ ควรมีการประสานงานผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประชุมภายในวิทยาเขต อย่างน้อย ๑ สัปดาห์ มีการก าหนดหัวข้อหรือระเบียบ
วาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม และควรจัดเตรียมสถานท่ีประชุม/ห้องประชุม รวมถึง
สิ่งอ านวยความสะดวกและเครื่องโสตทัศนูปกรณ์ให้เกิดความพร้อม 
 ๒.๓ การด าเนินการประชุม (Meeting’s Conduction) หมายถึง ขณะที่ด าเนินการ
ประชุมบุคลากรนั้น เมื่อประธานท่ีประชุมไม่ว่างหรือติดภารกิจควรมีการมอบหมายให้ผู้อื่นปฏิบัติหน้าที่
แทนและควรด าเนินการประชุมให้เป็นไปตามหัวข้อหรือระเบียบวาระการประชุมที่ได้ก าหนดไว้       
การด าเนินการประชุมไม่ควรพูดนอกประเด็น ควรมีความกระชับ ไม่ใช้เวลานานเกินไป บรรยากาศการ
ประชุมควรเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิดวิชาชีพใหม่ ๆ ในการท างานร่วมกันของบุคลากรภายใน
องค์กร และเลขาท่ีประชุมหรือผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดประชุมควรจดบันทึกและสรุปมติที่ส าคัญของ
การประชุมให้ครอบคลุมเนื้อหาที่ชัดเจน    
 ๒.๔ การด าเนินการหลังการประชุม (Post-meeting’s Conduction) หมายถึง เมื่อมี
การจัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งเสร็จเรียบร้อยแล้วนั้น เลขาที่ประชุมหรือผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
ประชุมควรด าเนินการเร่งสรุปรายงานผลการประชุมทันที และรายงานการประชุมนั้น สามารถน าไปใช้
ประกอบงานที่เกี่ยวข้องได้ ควรมีการตรวจสอบรายงานการประชุมก่อนน าเสนอผู้บริหารลงนาม ควรมี
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การจัดท ามติการประชุมเพื่อสง่ให้ผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงานไดร้ับทราบ และควรมีการก ากับและติดตามผล
การปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมของบุคลากรในแต่ละครั้ง ทั้งนี้ วิทยาเขตอาจมีการแต่ งตั้งกรรมการ   
หรือบุคลากรผู้รับผิดชอบก ากับและติดตามผลการด าเนินงานหลังการประชุมแล้วเสร็จ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการศึกษาท่ีค้นพบ สามารถอภิปรายผลตามจุดมุ่งหมายของงานวิจัย ได้ดังนี้ 
 ๑. การศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ      
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหาร อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ภายในมหาวิทยาลัย        
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการณ์ปัจจุบันของการประชุมบุคลากร ทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านการวาง
แผนการจัดประชุมประจ าปี ด้านการเตรียมการก่อนการประชุม ด้านการด าเนินการประชุม และด้าน
การด าเนินการหลังการประชุม โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ     
วัชรินทร์ หินประกอบ๘ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปัญหาการจัดการประชุมและแนวทางการ
พัฒนาการประชุมในโรงเรียนที่เปิดสอน ช่วงช้ันท่ี ๔ จังหวัดชัยภูมิ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน ๖๔ คน               
และผู้ปฏิบัติการสอน โดยใช้การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จากตาราง Krejcie และ Morgan จ านวน ๓๖ คน 
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ๓๙๐ คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) ๕ ระดับ รวมจ านวน ๗๑ ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง ๐.๓๑-๐.๗๙ และมีค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๙๗ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ๑) ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการ
ด าเนินการประชุมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ด้านการด าเนินการเกี่ยวกับการประชุมเป็นไปตามระเบียบวาระการประชุมที่ก าหนดไว้ ปัญหา
อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการติดตามและประเมินผลการประชุมเกี่ยวกับการจัดเก็บบันทึกการ
ประชุมไว้เป็นหลักฐานอ้างอิงอย่างเป็นระบบ ปัญหาอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ     
ด้านการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมให้การอภิปรายแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าประชุมอยู่ในประเด็น 
อยู่ในระดับปานกลาง ๒) ครูปฏิบัติการสอน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาของการด าเนินการประชุม
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการ

                                                        
 ๘ วัชรินทร์ หินประกอบ, “การศึกษาปัญหาการจัดการประชุมและแนวทางการพัฒนาการประชุมใน
โรงเรียนที่เปิดสอน ช่วงชั้นที่ ๔ จังหวัดชัยภูมิ”,วิทยานิพนธ์ ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต, (สถาบันบัณฑิตศึกษา : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, ๒๕๕๓). 
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ด าเนินการเกี่ยวกับด้านการวางแผนและการเตรียมการเกี่ยวกับการมอบหมายหน้าที่เลขาฯ เตรียมการ
และบันทึกการประชุมอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้เข้าประชุมลงมติโดยใช้สิทธิและความคิดเห็นของ
ตนอย่างแท้จริง อยู่ในระดับมาก และค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการด าเนินการเกี่ยวกับผู้อภิปรายแสดง
ความคิดเห็นอย่างมีเหตุผลโดยไม่โจมตีความคิดเห็นของคนอื่นอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ         
๓) ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อแนวทางที่ต้องการจัดการประชุมที่มีประสิทธิภาพโดยรวม อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การเคารพและยอมรับในมติที่ประชุม    
ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การใช้ที่ประชุมประกาศคุณงานความดีและส่งเสริมให้
เกิดขวัญก าลังใจแก่สมาชิก ความต้องอยู่ในระดับมากที่สุด และล าดับที่สามคือ การด าเนินการประชุม
เป็นไปตามระเบียบวาระที่ก าหนด ความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด  และ ๔) ครูผู้ปฏิบัติการสอนมี
ความคิดเห็น ต่อแนวทางที่ต้องการจัดการประชุมที่มีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การวางตัวของ
ประธานที่เป็นกลางและจริงใจในการด าเนินการประชุม รองลงมา คือการเคารพและยอมรับในมติ ที่
ประชุม และล าดับที่สาม คือ การด าเนินการประชุมเป็นไปตามระเบียบวาระที่ก าหนด และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ อาเธอร์ (Arthur) ๙ ซึ่งได้ท าการวิจัยโดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารทั้งชายและหญิง
ในเรื่องเกี่ยวกับสาเหตุของความล้มเหลวในการประชุม พบว่า ความล้มเหลวของการประชุม มีสาเหตุมา
จากการขาดการเตรียมการที่ดี ๙๐% รวมถึงการขาดทิศทาง ขาดการควบคุม การไม่สามารถก าหนด
จุดมุ่งหมายของการประชุม ความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน การไม่มีความคิด ที่ชัดเจนที่จะให้ท าอะไร 
และไม่มีวาระการประชุม 
 ๒. การน าเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของการประชุมบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  นั้น สืบเนื่องจากการวิเคราะห์องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
คณะผู้วิจัยจึงได้น าเสนอกระบวนการพัฒนาเพื่อน าไว้ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของการจัด
ประชุมบุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ซึ่งแบ่งออกเป็น       
๔ ด้าน ได้แก่ ๑) การวางแผนการจัดประชุมประจ าปี (Annual Meeting’s Plan) หมายถึง การเตรียม
ความพร้อมในการจัดประชุมบุคลากรประจ าปีนั้น  วิทยาเขตแพร่ ควรมีการประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
งานจัดประชุม เพื่อร่วมกันก าหนดทิศทางและวางแผนการจัดประชุมบุคลากรประจ าปีให้เกิด
ประสิทธิภาพ และมีการจัดท าปฏิทินการประชุมบุคลากรประจ าปี โดยแจ้งให้ส่วนงานภายในวิทยาเขต
ได้รับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน ๒) การเตรียมการก่อนการประชุม (Pre-Meeting’s Preparation) 

                                                        
 ๙ อาเธอร์ (Arthur) อ้างในประชุม โพธิกุล, เทคนิคการประชุม, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์สายใจ, 
๒๕๓๙), หน้า ๘๐. 
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หมายถึง การเตรียม   ความพร้อมก่อนการจัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งนั้น วิทยาเขตแพร่ ควรมีการ
ประสานงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประชุมภายในวิทยาเขต อย่างน้อย ๑ สัปดาห์ มีการก าหนดหัวข้อ
หรือระเบียบวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม และควรจัดเตรียมสถานที่ประชุม/ห้อง
ประชุม รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและเครื่องโสตทัศนูปกรณ์ให้เกิดความพร้อม  ๓) การด าเนินการ
ประชุม (Meeting’s Conduction) หมายถึง ขณะที่ด าเนินการประชุมบุคลากรนั้น เมื่อประธาน        
ที่ประชุมไม่ว่างหรือติดภารกิจควรมีการมอบหมายให้ผู้อื่นปฏิบัติหน้าที่แทนและควรด าเนินการประชุม
ให้เป็นไปตามหัวข้อหรือระเบียบวาระการประชุมที่ได้ก าหนดไว้ การด าเนินการประชุมไม่ควรพูดนอก
ประเด็น ควรมีความกระชับ ไม่ใช้เวลานานเกินไป บรรยากาศการประชุมควรเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อให้เกิดวิชาชีพใหม่ ๆ ในการท างานร่วมกันของบุคลากรภายในองค์กร และเลขาที่ประชุมหรือ
ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดประชุมควรจดบันทึกและสรุปมติที่ส าคัญของการประชุมให้ครอบคลุมเนื้อหา
ที่ชัดเจน และ ๔) การด าเนินการหลังการประชุม (Post-meeting’s Conduction) หมายถึง เมื่อมีการ
จัดประชุมบุคลากรแต่ละครั้งเสร็จเรียบร้อยแล้วนั้น เลขาที่ประชุมหรือผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับงานประชุม
ควรด าเนินการเร่งสรุปรายงานผลการประชุมทันที และรายงานการประชุมนั้น สามารถน าไปใช้ประกอบ
งานท่ีเกี่ยวข้องได้ ควรมีการตรวจสอบรายงานการประชุมก่อนน าเสนอผู้บริหารลงนาม ควรมีการจัดท า
มติการประชุมเพื่อส่งให้ผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีการก ากับและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมของบุคลากรในแต่ละครั้ง ทั้งนี้ วิทยาเขตอาจมีการแต่งตั้งกรรมการหรือ
บุคลากรผู้รับผิดชอบก ากับและติดตามผลการด าเนินงานหลังการประชุมแล้วเสร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ
กรุณา บุญญพันธุ์๑๐ ได้ศึกษาค้นคว้างานวิจัย เรื่อง แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประชากรที่ศึกษา ได้แก่ 
คณะกรรมการประจ าคณะที่ปฏิบัติงาน ในปีการศึกษา ๒๕๔๐ จ านวน ๒๐ คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบสอบถามแบบปลายเปิด  แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตการประชุม ผลการศึกษา สรุปได้ว่า สภาพ
ปัจจุบันของการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า    
การบริหารเวลาการประชุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนด ท่ีประชุมใช้เวลาส่วนใหญ่กับวาระเรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
มีการอภิปรายนอกประเด็น การเตรียมเอกสารประกอบการประชุมที่ส าคัญไม่แจกให้ศึกษาล่วงหน้า   
การด าเนินการประชุม พบว่า กรรมการบางคนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม หลังการประชุมไม่มีการติดตาม
มติที่ประชุมว่าน าไปปฏิบัติหรือไม่ส าหรับความคิดเห็นในการเพิ่มประสิทธิภาพการประชุมนั้น 
คณะกรรมการต้องเล็งเห็นความส าคัญของการประชุม ในการมาประชุมให้ตรงเวลา มีการจัดสรรเวลา
                                                        
 ๑๐ กรุณา บุญญพันธุ์, “แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะทันต -
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่”,การค้นคว้าแบบอิสระ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๐). 



๑๓ 
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เฉพาะการประชุม โดยให้มีการรบกวนจากบุคคลภายนอกเฉพาะเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น มีการปรับปรุง
สัดส่วนระเบียบวาระการประชุมให้เหมาะสมกับเวลาที่ก าหนดต้องปรับปรุงวิธีการ แจ้งเรื่องเพื่อทราบ
โดยจัดท าเอกสาร แล้วแจ้งรายละเอียดล่วงหน้าก่อน ประธานเพ่ิมความเด็ดขาดในการประชุม กระตุ้นให้
ทุนคนมีส่วนร่วมในการประชุม สรุปประเด็นให้รวดเร็วชัดเจน และเข้าใจตรงกัน และสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ไพฑูรย์ โนนสูงเนิน๑๑   ได้ท าการวิจัยโดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารทั้งชายและหญิง 
ครูผู้ปฏิบัติการสอน ในเรื่องเกี่ยวกับการจัดการประชุม พบว่า การประชุมเป็นกิจกรรมที่ปฏิบัติกันมาก
ที่สุด และการประชุมทุกครั้งส่วนใหญ่มีการวางแผนและการเตรียมการที่ดี การด าเนินการประชุมก็เป็น
ตามล าดับ โดยประธานประชุมมอบหน้าที่ให้เลขานุการจดบันทึกการประชุมและมีการติดตาม
ประเมินผล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผู้บริหารหรือหัวหน้าส่วนงานของมหาวิทยาลัย ควรมีการอธิบายช้ีแจงให้บุคลากรภายใน
วิทยาเขต เห็นความส าคัญต่อการเข้าร่วมประชุมภายในองค์กรหรือหน่วยงานมากขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 ผู้บริหารหรือผู้เกี่ยวข้องกับงานประชุม ควรจัดโครงการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้างทัศนคติที่ดี
และให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯ เห็นความส าคัญในการเข้าร่วมประชุมภายในองค์กร  
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 เนื่องจากคณะผู้วิจัยได้ศึกษากระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพของการประชุมบุคลากรเพียง
อย่างเดียว การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการจัดประชุมในรูปของ
คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย เช่น คณะกรรมการสภา วิทยาเขต คณะอนุกรรมการ
บริหารงานบุคคล และคณะอนุกรรมการการเงินและทรัพย์สิน ฯลฯ เป็นต้น เพื่อเป็นการพัฒนางาน
ประชุมของมหาวิทยาลัยฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
 

                                                        
 ๑๑ ไพฑูรย์ โนนสูงเนิน อ้างใน วัชรินทร์ หินประกอบ, “การศึกษาปัญหาการจัดการประชุมและแนวทางการ
พัฒนาการประชุมในโรงเรียนที่เปิดสอน ช่วงชั้นที่ ๔ จังหวัดชัยภูมิ”,วิทยานิพนธ์ ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต, (สถาบัน
บัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, ๒๕๕๓). 



๑๔ 
 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์ มจร วทิยาเขตแพร่ ปีที่ ๔ ฉบับที ่๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๑) 
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