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บทคัดยอ 

 บทความนี้ระบบการศึกษา นับเปนกลวิธีการกลอมเกลาที่สงผานจุดมุงหมาย 
วัฒนธรรมประเพณี และขนบธรรมเนียมจากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง เพื่อใหบุคคลดํารงชีวิตอยู
ภายใตสังคมรวมกันอยางมีความสุข แตระบบการศึกษาในปจจุบันมีลักษณะที่แปรเปลี่ยนไป 
โดยมีทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ ปรากฎในพื้นที่ชัดเจนและพื้นที่ไมชัดเจน 
การศึกษาจึงสามารถไดมาจากทั้งพอแมถายทอดใหกับลูก ผูใหญถายทอดใหกับเด็ก หรือสมาชกิ
ในสังคมถายทอดใหสมาชิกดวยกันเอง โดยผานการเรียนรูจากทั้งในแบบเรียน ระเบียบ
กฎเกณฑที่สังคมกําหนดข้ึน และจากสื่อในพื้นที่ออนไลน ทวาระบบการศึกษาในปจจุบัน มิได
มุงเนนที่ทักษะการอานออก เขียนได และการคิดวิเคราะหเปนสําคัญอีกตอไป หากแตตองการ
ทักษะตาง ๆ ทางสังคม อาทิเชน การเสียสละเพื่อสวนรวม การเคารพกฎกติกา การมีความ
รับผิดชอบ และการใหเกียรติผูอื่น เปนตน เพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางบุคคลกับสังคม 
ซึ่งมีผลใหบุคคลหรือสมาชิกในสังคมยอมรับและปรับตนเองใหเขากับรูปแบบอันเปนที่ยอมรับ
ของสังคม ในทายที่สุดนั้นยอมสงผลโดยตรงตอการเปนพลเมืองเขมแข็ง และทําหนาที่เพื่อ
พัฒนาประเทศชาติตอไปในอนาคต 
 
คําสําคัญ : ระบบการศึกษา, พลเมืองดี, การพัฒนาพลเมืองดี 
                                                             

๑ อาจารยประจําโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 

๒ อาจารยประจําสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตแพร 
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Abstract 

 Educational system is a social strategy which transfers purposes, 
cultures, traditions, or norms from one generation to new generation for living 
of people under the social all together happily. However, nowadays the 
educational system has changed to the forms of formal and informal system or 
school and social, parents can teach their children or adults can teach youngers 
or the social can teach the members themselves through learning classes, 
social norms, and internet. The present educational system does not focus 
mainly on the literacy and analysis thinking, but they want to have social skills 
for good interpersonal relationship such as volunteer mind, rule respect, 
irresponsibleness, and others respect and etc. These result in the adaptation 
and acceptation of people to the social norms. And finally the citizen will be 
stronger and develop their country afterward. 
 
Keywords : Educational system, Good citizen, Good citizen development 
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บทนํา 

 มนุษยดํารงชีวิตอยูภายใตกลุมสังคมและไมสามารถดํารงตนไดอยางโดดเดี่ยว หากแต
ตองใชชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคม เพื่อสนองความตองการพื้นฐานของมนุษย อันไดแก 
อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหมและยารักษาโรค แตเนื่องดวยความเจริญเติบโตทางสังคมและ
อารยธรรม ความตองการของมนุษยจึงแปรเปลี่ยนและเพิ่มขึ้น กลาวคือ เกิดความตองการดาน
การศึกษา สันทนาการ และสุขภาพ ดังนั้นมนุษยจึงตองแสวงหาความรูและความเขาใจใน
ตนเอง จึงเปนผลใหการศึกษาเกิดขึ้นตั้งแตมนุษยรูจักที่จะแสวงหาความรูจากสิ่งรอบตัว 
เพื่อพยายามหาความเขาใจ ความหมายของสิ่งนั้น และตอบสนองความใครรู รวมถึงนําความรู
ความเขาใจนั้นมาปรับปรุงแกปญหาการดําเนินชีวิตของตน หรือหมูคณะใหอยูรอด ดวยเหตุนี้
การศึกษาจึงมีความจําเปนอยางหนึ่งสําหรับชีวิตของมนุษยที่จะรักษาเผาพันธุ ตลอดจน
ถายทอดความรูและวัฒนธรรมตางๆ ได การศึกษาเปนเสมือนหนึ่งองคประกอบที่ทําใหสังคมมี
ความเขมแข็งและมีคุณภาพ แตการศึกษาที่เกิดขึ้นนั้น มิอาจจะหยุดนิ่งตายตัวได หากแตตองมี
การพัฒนาและเคลื่อนไหวอยูเสมอ เพื่อใหสอดรับกับความเจริญกาวหนาที่ปรากฏในสังคม  
จึงเปนผลใหการศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นอกจากนี้การศึกษานับเปนอีกระบบ
หนึ่งที่มีความสัมพันธโดยตรงตอการผลิตสรางพลเมืองเขาสูสังคม ซึ่งสังคมจะเขมแข็งและมี
คุณภาพเพียงใดนั้น สามารถวิเคราะหไดจากระบบการศึกษาของสังคมนั้นๆ  
 
การศึกษา 

 “การศึกษา” (Education) คืออะไร เปนคําถามที่นักทฤษฏี นักวิชาการไดคนควาหา
คําตอบไวมากมาย ซึ่งแตละทานไดใหความหมายที่แตกตางกันไป ดังนี้ 
 ธํารง บัวศรี๓ กลาวถึงความหมายของการศึกษาในแงความเจริญงอกงามของชีวิตก็พึง
พิจารณาวา “การศึกษาเปนกรรมวิธีที่ชวยประกันวา ความเจริญงอกงามในระยะตาง ๆ อันพึงมี
พึงไดของบุคคลนั้น จะตองเกิดขึ้นอยางแนนอน เปนการสงเสริมความสะดวกสบายแกชีวิต” 
 ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ และคณะ๔ กลาววา การศึกษาเปนการบวนการถายทอด 
สรางสรรค สั่งสมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของปจเจกชนและสังคมในยุคตน ๆ สังคมก็เล็ก 
วิทยาการก็นอย วิถีชีวิตก็เรียบงาย อาศัยอยูตามธรรมชาติ การศึกษาจึงเปนกระบวนการ

                                                             
๓ ธํารง บัวศรี, หลักการศึกษา, (กรุงเทพฯ : แพรพิทยา, ๒๕๐๖), หนา ๕. 
๔ ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ และคณะ, ประมวลสาระชุดวิชาบริบททางการศึกษาหนวยที่ ๕-๙, พิมพ

ครั้งที่ ๓, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๐), หนา ๗. 
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ถายทอดประสบการณจากพอแมสูลูก จากผูใหญสูเด็ก และคอยๆพัฒนามาเรื่อยๆ ตามขนาด
และความเจริญของสังคม 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ใหความหมายของการศึกษาไววา เปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล
และสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรค
จรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคม 
การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต๕ 
 ดังนั้นความหมายของการศึกษาอาจพอสรุปไดวา การศึกษา คือการเรียนรูเพื่อความ
เจริญงอกงามของชีวิต โดยไดมาจากการสั่งสมของตนเองและไดรับการถายทอดจากสถาบันใน
สังคม ผานการเรียนรูทั้งเปนระบบและไมเปนระบบ มีจุดมุงหมายเพื่อความเปนมนุษยโดย
สมบูรณ 
 
ระบบการศึกษา 

 การศึกษาเปนกระบวนการใหและรับประสบการณความรู การปรับเปลี่ยนทัศนคติ  
การสรางจิตสํานึก การเพิ่มพูนทักษะ การอบรมปลูกฝงคานิยม รวมถึงการศึกษาเปนการ
ถายทอดศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของสังคม โดยมีวัตถุประสงคที่จะใหบุคคลมีความเจริญ
งอกงามทางปญญา มีความรูความสามารถที่เหมาะสม สามารถดํารงชีวิตและอยูรวมกับผูอื่นได
อยางมีความสุข สังคมในปจจุบันมีการขยายตัวจากสังคมเล็ก ๆ เปลี่ยนแปลงเปนสังคมใหญ
ระดับประเทศ เพื่อใหผูที่ไดรับการศึกษาอยูรวมกับผูอื่นได การใหการศึกษาจึงมีรูปแบบที่
เปลี่ยนไปจากเดิม มีระบบ มีการจัดการ มีเปาหมาย มีรูปแบบกระบวนการที่ชัดเจน และเปน
การศึกษาอยางเปนระบบ  
 ระบบการศึกษา คือโครงสรางการศึกษาที่มีองคประกอบหลายดาน เชน ระดับชั้น 
ขั้นตอนของการศึกษา ประเภทของการศึกษา และกระบวนการเรียนการสอน พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ หมวด ๓ วาดวยระบบ
การศึกษา มาตราที่ ๑๕ กลาววา การจัดการศึกษามี ๓ รูปแบบ คือ ๑) การศึกษาในระบบ 
(Formal Education) เปนการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษาหลักสูตร ระยะเวลา
ของการศึกษา การวัดและการประเมินผล รวมทั้งเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน  
๒) การศึกษานอกระบบ (Non – formal Education) เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการ

                                                             
๕ ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๓, [ออนไลน] 

แหลงขอมูล : www.ratchakitcha.soc.go.th [๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๐]. 
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กําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและ
ประเมินผล รวมทั้งเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาของหลักสูตรตองมีความ
เหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม เชน หลักสูตรวิชา
ระยะสั้นกลุมสนใจวิชาชีพ เปนตน ๓) การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education)  
เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส 
โดยสามารถศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม สื่อหรือแหลงความรูอื่นๆ 
เชน หองสมุดประชาชน เปนตน๖  
 P.H. Coombs และ A. Manzoor๗ จําแนกระบบการศึกษาออกเปน ๓ ประเภท 
ซึ่งไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง ประกอบดวยการศึกษาอยางไมเปนทางการ (Informal 
Education) การศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal Education) และการศึกษานอกโรงเรียน 
(Nonformal Education) โดยอธิบายดังนี้ 
 ๑. การศึกษาอยางไมเปนทางการ เปนกระบวนการที่ทุกคนไดรับความรู ทัศนคติ 
คานิยม ทักษะจากประสบการณในชีวิตประจําวันและจากแหลงการศึกษาในสภาพแวดลอมชั่ว
ชีวิตของเขา โดยสวนใหญแลวกระบวนการนี้มิไดจัดขึ้นใหมีความสัมพันธกันอยางมีระบบหรือ
ระเบียบที่ตายตัว แตอยูที่ตางคนตางรับรูในสิ่งที่ตนเองสนใจ 
 ๒. การศึกษาในระบบโรงเรียน เปนระบบการศึกษาที่มีโครงสรางและขั้นตอนในการ
ทํางานมาจากเบื้องลางขึ้นสูงขึ้นไปตามลําดับ โดยเริ่มตั้งแตอนุบาลไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัย 
การศึกษาระบบนี้จะมีตัวแปรสําคัญคือ นโยบาย หลักสูตร บุคลากร สถานที่ 
 ๓. การศึกษานอกโรงเรียน เปนกิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นนอกระบบโรงเรียนและนอก
ระบบการศึกษาชนิดใดๆ ระบบการศึกษานอกโรงเรียนจึงเปนกิจกรรมตาง ๆ ในสังคมที่
กอใหเกิดการเรียนรูและเกิดทักษะอื่นๆ นอกระบบชั้นเรียนของโรงเรียนภาคปกติ 
 ระบบการศึกษาที่กลาวในขางตนนั้นจะเห็นไดวา เกิดการนิยามและมีลักษณะ 
ที่หลากหลาย แตกตางกันไป ไมวาจะเปนการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษา
ตามอัธยาศัย การศึกษาไมเปนทางการ หรือการศึกษานอกโรงเรียน หากแตมีสิ่งหนึ่งที่
สอดคลองและเปนประเด็นหลัก หรือจุดมุงหมายของระบบการศึกษา คือ การถายทอดความรู
จากระบบสูบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อใหนําความรูความเขาใจที่ไดรับจากการศึกษานั้น ใชใน
การแกไขปญหา พัฒนา และสรางสรรค เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของตนและสังคมตอไปใน
อนาคต 

                                                             
๖ อางแลว, ธํารง บัวศรี, หลักการศึกษา, (กรุงเทพฯ : แพรพิทยา, ๒๕๐๖), หนา ๓ 
๗ ธีรศักดิ์ อุปไทยอธิชัย, พื้นฐานการจัดการการศึกษา, (กรุงเทพ ฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๒. 



๓๓๒  

 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปที่ ๕ ฉบับที่ ๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒) 

การพัฒนาพลเมืองดี  

ความเปนพลเมือง (citizenship) ถูกสรางขึ้นโดยผานกระบวนการเรียนรูและขัดเกลา
ทางสังคม ซึ่งบุคคลสามารถไดรับการพัฒนาจากสถาบันตางๆ ทางสังคม อาทิ ครอบครัว 
โรงเรียน หรือชุมชน เปนตน ทั้งนี้การศึกษานับเปนสวนสําคัญตอการสรางและพัฒนาพลเมืองดี 
แตการศึกษาดังกลาวมิไดหมายถึงการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัยเทานั้น หากหมายรวมไปถึงการศึกษาในพื้นที่สังคมอื่นที่ ไม ไดอยูในระเบียบ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ สอดคลองกับ สุรวุฒิ ปดไธสง (๒๕๔๒) กลาวถึงการศึกษา
เพื่อสรางความเปนพลเมืองดี ไมใชการศึกษาที่แยกออกจากพื้นที่สังคม แตเปนการศึกษาหรือ
เรียนรูตลอดชีพที่ดํารงอยูในสังคม๘   

ความเปนพลเมือง (citizenship) หมายถึง ฐานะของการเปนพลเมือง (citizen) ที่เปน
สมาชิกของชุมชนทางการเมืองหรือรัฐ มีสิทธิ เสรีภาพ และความรับผิดชอบที่ถูกกําหนดโดย
กฎหมายในฐานะที่เปนพลเมือง มีการแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของเกี่ยวกับกิจสาธารณะภายใต
กฎหมาย กฎเกณฑทางสังคม และศีลธรรม๙ Arendt กลาวถึงความเปนพลเมือง คือ วิถีทางที่
ประชาชนสัมพันธกับอํานาจ กฎหมาย รัฐบาล และรวมทั้งการรวมมือซึ่งกันและกันในหมู
พลเมืองดวยกันเองในชีวิตประจําวัน๑๐ และประเวศ วะสี๑๑ ไดนิยามความเปนพลเมืองวา  
เปนคําที่บงบอกถึงคุณภาพในทางที่ “มีศักดิ์ศรีแหงความเปนคน มีอิสระ มีความรู มีเหตุผล  
มีสวนรวมในกิจการของสวนรวม หรือกระบวนการทางนโยบาย”  
 การนิยามความเปนพลเมือง นอกจากชี้ใหเห็นถึงการมีสิทธิและเสรีภาพของพลเมือง
แลว ก็ยังใหความสําคัญและตระหนักถึงการสรางความเปนพลเมืองที่มีสวนรวม ดังที่ปรากฏใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ฉบับปพุทธศักราช ๒๕๕๐ บัญญัติแนวนโยบายเรื่องการมี
สวนรวมของประชาชนไวในมาตรา ๘๗ วา “รัฐตองสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ

                                                             
๘ อนุชาติ พวงสําลี และกฤติยา อาชวนิจกุล (บ.ก), ขบวนการประชาสังคมไทย : ความ

เคลื่อนไหวภาคพลเมือง, (กรุงเทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), ๒๕๔๒). หนา ๑๒๕. 
๙ ทรงสิริ วชิรานนท, คุณลักษณะพลเมืองดีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร, [ออนไลน] แหลงที่มา : http://teachingresources.psu.ac.th/document/๒๕๕๒/anuntasesree/
๐๒E-Learning.pdf, [๒๓ กันยายน ๒๕๖๐]. 

๑๐ ศศิประภา จันทะวงศ, โครงสรางทางสังคม บทบาทและนโยบายสาธารณะกับความเปน
พลเมือง, ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, (วารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ปที่ ๕ ฉบับ
ที่ ๑ (มกราคม-มิถุนายน)), หนา ๓๕. 

๑๑ ประเวศ วะสี, สิทธิชุมชน: รากฐานการเมืองภาคพลเมือง, (กรุงเทพฯ: โครงการ, ๒๕๔๙). 
หนา ๕๗. 
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กําหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในระดับชาติและทองถิ่น สงเสริม
และสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมือง รวมทั้งการจดัทาํบรกิาร
สาธารณสุข การตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีความ
เขมแข็งในทางการเมือง…”๑๒ ซึ่งเปดโอกาสใหพลเมืองมีสิทธิในการรวมกลุมเพื่อขับเคลื่อนการ
นโยบายของชุมชนและสังคม 

การนิยามความเปนพลเมืองไดสรางความเปนอุคมคติของพลเมืองใหเกิดขึ้นในพื้นที่
สังคมตางๆ ดังกรณีของประเทศอเมริกาและฝรั่งเศสไดสรางอุดมคติความเปนพลเมืองของ
ประชาชนภายใตรัฐธรรมนูญ สําหรับประเทศอเมริกา อุดมคติความเปนพลเมืองไดประกาศไว
ใน Declaration of Independence (๑๗๗๖) วา “มีชีวิตที่มีเสรีภาพและมีสิทธิในการตามหา
ความสุขของตนเอง” สวนประเทศฝรั่งเศส ไดประกาศไวใน Declaration of the Rights of 
Man and the citizen (๑๗๘๙) วา “อุดมคติของการเปนพลเมืองมีความเกี่ยวของกับเสรีภาพ 
หลักทรัพย ความปลอดภัย และมีหนาที่ในการตอตานการกดขี่”๑๓ ซึ่งเปนผลใหรูปแบบการ
สรางและพัฒนาพลเมืองของทั้งสองประเทศมีความแตกตางกันตามอุดมคติที่ระบุในรฐัธรรมนญู 
และ เลิศชาย ศิริชัย๑๔ กลาววาแนวคิดความเปนพลเมืองของประเทศอเมริกาและฝรั่งเศส  
เปนสัญลักษณของความอิสระเสรีที่หลุดพนจากระบบศักดินา  

สรุปการนิยามความหมายของความเปนพลเมือง ไดวาเปนความเกี่ยวของกับสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลที่ไดรับจากรัฐ ในขณะเดียวกันบุคคลตองปฏิบัติตนใหเกื้อกูล และสนับสนุน
การดํารงอยูของรัฐ อาทิ การมีจิตสํานึกสาธารณะ การมีสวนรวมในการรวมกลุมตาง ๆ  
ซึ่งจะเห็นไดวา การสรางความเปนพลเมืองเปนเสมือนปฏิสัมพันธที่บุคคลกระทําโตตอบตอบกบั
รัฐ เพื่ออํานวยความสันติ การพัฒนา และเจริญกาวหนาใหกับรัฐ 
 
 
 
 

                                                             
๑๒ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ฉบับปพุทธศักราช 

๒๕๕๐, [ออนไลน] แหลงที่มา : http://library๒.parliament.go.th/giventake/con๒๕๕๐-๒.html (๒๒ 
กันยายน ๒๕๖๐). 

๑๓ ถวิลวดี บุรีกุล, การใช Social Media กับการเรียนการสอนอุดมศึกษายุคใหม ผูกใจผูเรียน 
ตรงใจผูสอน, แบบสรุปขอมูลจากการอบรมหรือสัมมนาทางวิชาการ, (กรุงเทพฯ. : สถาบันพระปกเกลา ,
๒๕๕๕), หนา ๖. 

๑๔ เลิศชาย ศิริชัย, การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองในระบบโรงเรียน, (กรุงเทพฯ : สํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), ๒๕๔๒), หนา ๘๒. 



๓๓๔  

 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปที่ ๕ ฉบับที่ ๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒) 

คุณลักษณะของความเปนพลเมืองดี 

การพัฒนาพลเมืองดีเพื่อไปสูคุณลักษณะของความเปนพลเมืองดี นับเปนกลไกที่สําคัญ
และมีผลโดยตรงตอการพัฒนาประเทศ เนื่องจากหากบุคคลมีลักษณะความเปนพลเมืองดี  
ก็ยอมนําไปสูการนิยามตัวตนภายใตพื้นที่ตางๆ อยางถูกตองเหมาะสม ซึ่งลักษณะของความเปน
พลเมืองดี สุรวุฒิ ปดไธสง๑๕ กลาวถึงคุณลักษณะแหงความเปนพลเมืองในประชาสังคม 
ประกอบดวย 

๑. ความรู (knowledge) คือการรับรูเกี่ยวกับอุดมการณ คานิยม ความเชื่อ พฤติกรรม 
เหตุการณ และสภาพแวดลอมทั้งทางสังคมและภูมิอากาศเปนความรูขั้นพื้นฐานสําหรับการ
สรางบุคคลใหมีวิถีชีวิตความเปนพลเมืองในประชาสังคม (civil life) 

๒. คานิยมและคุณธรรม คานิยม (value) เปนการใหคุณคาเกี่ยวกับความเปนพลเมือง 
(civil value) อันไดแก คุณคาของความมีเสรีภาพ การเคารพสิทธิของตนเองและผูอื่น นับถือใน
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ยึดมั่นในอุดมการณของชาติ และเห็นประโยชนของสวนรวม คุณธรรม 
(virtue) เปนคุณธรรมของพลเมือง (civic virtue) อันเปนความดีงามซึ่งถือเปนคุณสมบัติ
พื้นฐานของความเปนพลเมืองดี อันไดแก การมีวินัยในตนเอง ความกลาหาญทางจริยธรรม มี
จิตสาธารณะ มีความอดทน  

๓. การมีสวนรวมของพลเมือง (civic participation) เปนพฤติกรรมของพลเมืองที่
แสดงออกเพื่อมีอิทธิพลตอการเมืองและสังคม เชน การกําหนดนโยบาย การปฏิบัติงานของ
ราชการอันมีผลกระทบตอสวนรวม หรือเขารวมกิจกรรมสาธารณะและมีความรับผิดชอบตอ
สวนรวม เลิศชาย ศิริชัย๑๖ ไดจําแนกลักษณะของพลเมืองเปน ๓ ลักษณะ คือ 

๑. คุณลักษณะที่ เปนความรูความเขาใจ คือมีความรูความเขาใจในกรอบของ
รัฐธรรมนูญ ความหมายของมโนทัศนที่สัมพันธตอความเปนพลเมือง เชน ความรักชาติ หนาที่ 
อํานาจหนาที่ของสถาบันในระดับตางๆ และกระบวนการทางการเมือง  

๒. คุณลักษณะที่เปนทัศนคติ คือมีความคิดและความตระหนักเกี่ยวกับการเคารพผูอื่น 
การใหอภัย ความซื่อสัตย ความเชื่อในความเทาเทียมกัน การเคารพกฎหมาย การสนับสนุนวิถี
ชีวิตแบบประชาธิปไตย  

                                                             
๑๕ สุรวุฒิ ปดไธสง, การเรียนรูเพื่อความเปนพลเมือง: รากแกวของกระบวนการสรางประชา

สังคม, (กรุงเทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), ๒๕๔๒), หนา ๔๓. 
๑๖ อางแลว, เลิศชาย ศิริชัย, การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองในระบบโรงเรียน, (กรุงเทพฯ : 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), ๒๕๔๒), หนา ๘๔. 
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๓. คุณลักษณะที่เปนพฤติกรรม คือมีเจตจํานงที่จะเชื่อฟงกฎหมาย เสียภาษี มีสวนรวม
ในพิธีกรรมเกี่ยวกับความรักชาติ การมีสวนรวมในการตัดสินใจของกลุมโดยการแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน การนําและการออกเสียงภายในกลุม  

พอจะสรุปถึงลักษณะของความเปนพลเมือง ไดวาลักษณะของความเปนพลเมืองที่ดีได
อิงกับนโยบายของรัฐที่คาดหวังใหพลเมืองมีความรูตอการงานและความถนัดของตน มีความรู
และความเขาใจในสิทธิเสรีภาพของตน และการเมืองการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย มี
คุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิตรวมกับกลุมคนอื่นและเห็นประโยชนตอสวนรวม ทั้งนี้หาก
ประชาชนทุกคนตางยึดมั่นในแนวทางความเปนพลเมืองดีในทายที่สุดผลดีก็ยอมจะตกอยูกับ
สังคมและประเทศชาติ 
 
พื้นที่ : กระบวนการทางสังคมกับการพัฒนาพลเมืองดี 

 พื้นที่ ในฐานะของแหลงผลิตกระบวนการทางสังคมและสัมพันธโดยตรงตอการสราง
การเรียนรู และกลอมเกลาความเปนพลเมืองดี เปนกระบวนการที่ปลูกฝงความเชื่อ คานิยม 
วัฒนธรรม และคุณธรรมที่มีอยูในสังคมใหแกบุคคล เพื่อเปนพื้นฐานของการสรางความคิด 
ความเชื่อ และการแสดงออกพฤติกรรม โดยจะถูกถายทอดผานสถาบันตางๆ ทางสังคมที่บุคคล
ไดเขารวมเปนสมาชิก นอกจากนี้กระบวนการมีจุดมุ งหมายในการทําใหมนุษยสามารถ
ดํารงชีวิตในสังคม โดยรูจักบทบาทหนาที่ และกระทําการที่เหมาะสมในการใชชีวิตรวมกับ
ผูอื่นในสังคม๑๗ จะเห็นไดวากระบวนการทางสังคมจะขับเคลื่อนในลักษณะการถายทอด
ใหแกบุคคล และบุคคลจะรับการถายทอดดังกลาว และนําไปใชภายใตสังคมตางๆ ที่
แตกตางกัน 
 นอกจากนี้ สุรวุฒิ ปดไธสง๑๘ กลาววากระบวนการทางสังคมเปนสภาวะที่มีการ
เคลื่อนไหว ทั้งภายในและระหวางองคกรทางสังคม (social agent) และบุคคล กอใหเกิดการ
ถายทอด (socialization) ทางวัฒนธรรม เพื่อใหบุคคลเกิดการเรียนรูและรับเอาวัฒนธรรมทั้ง
มวลไปเปนฐานแหงการมีความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรม ในกระบวนการนี้หนวยตางๆ ใน
สังคมที่ทําหนาที่ถายทอดวัฒนธรรม ซึ่งเปนกระบวนการผลิตซ้ํา (reproduction) เพื่อสราง
และเนนย้ําความชอบธรรมและความดีงามของความเปนพลเมืองในประชาสังคม และใน

                                                             
๑๗ สุพัตรา สุภาพ, สังคมวิทยา, (กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๒), หนา ๙๒. 
๑๘ อางแลว, สุรวุฒิ ปดไธสง, การเรียนรูเพื่อความเปนพลเมือง: รากแกวของกระบวนการสราง

ประชาสังคม, (กรุงเทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), ๒๕๔๒), หนา ๔๗. 



๓๓๖  

 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปที่ ๕ ฉบับที่ ๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒) 

การศึกษาของ วิศรุต ตันติพงศอนันต๑๙ กลาววากระบวนการขัดเกลาทางสังคมเปน
กระบวนการที่ไมสามารถเกิดขึ้นมาไดเอง แตตองประกอบไปดวยกลุมตางๆ ในสังคมที่ทําหนาที่
ทั้งทางตรงและทางออมในการขัดเกลา โดยแบงเปน ๖ กลุม 
 ๑. ครอบครัว (Family) เปนกลุมสังคมแรกที่ทําหนาที่ขัดเกลาอบรมสั่งสอนสมาชิกใหม 
โดยมีรูปแบบการสื่อสารอยางเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อถายทอดความเชื่อ ทัศนคติ 
แนวการดําเนินชีวิต 
 ๒. สถาบันการศึกษา (Education institution) เปนกลุมทางสังคมที่ทําหนาที่ถายทอด
ความรูในดานตางๆ ที่จําเปนตอการดํารงชีวิตในสังคม ทั้งในการประพฤติปฏิบัติที่เหมาะสม
  
 ๓. กลุมเพื่อน (Peer group) กลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอทัศนคติ มีคานิยมใกลเคียงกัน 
เชน การแตงกาย การแสดงออก ทั้งนี้ การขัดเกลาจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลวข้ึนอยูกับ
ลักษณะกลุมเพื่อนที่คบหา  
 ๔. กลุมอาชีพ (Occupation group) กลุมบุคคลในสาขาอาชีพเดียวกัน มักมี
ลักษณะเฉพาะของแตละสาขาอาชีพ มีคุณคา หรือระเบียบกฎเกณฑไปตามอาชีพของตน 
บุคคลแตละอาชีพจึงมีบุคลิกภาพแตกตาง 
 ๕. สื่อมวลชน (Mass media) สื่อสารมวลชน ทั้งวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ สื่อ
อิเล็กทรอนิกสตางๆ นับวามีบทบาทในการเผยแพรคุณคา และคานิยมใหเกิดขึ้นในรูปของการ
เลียนแบบพฤติกรรม  
 ๖. องคกรศาสนา (Religious organization) เปนตัวแทนที่ขัดเกลา หรือแนะแนวทาง
ใหคนไดยึดเหนี่ยวจิตใจ และมีสวนในการสรางเจตคติที่ดีงาม มีพฤติกรรมที่ประกอบดวย
คุณธรรม ความซื่อสัตย สุจริต  
 สรุปไดวา บุคคลเกิดการเรียนรู ทัศนคติ คานิยม ความเชื่อ และยึดมั่นในคุณธรรม
จริยธรรม โดยผานสถาบันการขัดเกลาจากการเปนสมาชิกกลุมตางๆ แตทั้งนี้ปจจัยตัวบุคคลก็
นับเปนสวนสําคัญที่ทําใหการขัดเกลาเกิดขึ้นในลักษณะที่สวนทาง กลาวคือไมถูกขัดเกลาใน
ลักษณะที่คลอยตาม แตเปนการเลือกนิยามการรับความรู หรือแสดงออกพฤติกรรมตามการให
คุณคาตอสิ่งตางๆ ของบุคคล เชน บุคคลรับรูขาวการเมืองในแงมุมที่ไมดีตอรัฐบาล บุคคลก็ไม
จําเปนตองมีทัศนคติที่ตอตานตอรัฐบาลเสมอไป  

                                                             
๑๙ วิศรุต ตันติพงศอนันต, อิทธิพลของอินเตอรเน็ตตอการเขามามีบทบาทและสรางผลกระทบใน

สังคมปจจุบัน, (กรุงเทพฯ : คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๗๕. 
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 ในการศึกษา “ความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดี” ผูศึกษาให
ความสําคัญกับพื้นที่ ในฐานะของแหลงผลิตกระบวนการทางสังคมและสัมพันธโดยตรงตอการ
สรางการเรียนรู และกลอมเกลาความเปนพลเมืองดีของบุคคล โดยมุงเนนศึกษาลักษณะและ
ความสําคัญของพื้นที่เสมือนแหลงผลิตกระบวนการสรางความเปนพลเมืองดีของบุคคล โดย
แบงพื้นที่เปน ๒ ประเภท คือ พื้นที่ชัดเจน (definite spaces) และพื้นที่ไมชัดเจน (indefinite 
spaces) 
 พื้นที่ชัดเจน (definite spaces) คือพื้นที่มีอาณาบริเวณทางกายภาพที่ชัดเจน มี
ขอบเขตของพื้นที่ มีระบบแบบแผนโครงสรางที่ชัดเจน การเรียนรูเกิดจากการถายทอดที่มีแบบ
แผนเปนตัวควบคุม มีเปาหมายและวัตถุประสงค การเรียนรูเกิดจากการศึกษาจากบทเรียน 
เปนการเรียนรูระยะยาวที่ปูพื้นฐานการดําเนินชีวิตในอนาคตของผูเรียนแตละคนไวเปนการ
ลวงหนา โดยมีหลักประกันคือใบรับรองคุณภาพหรือปริญญาบัตร ประกาศนียบัตร โดย
การศึกษาพื้นที่ที่ชัดเจนสามารถจําแนกได ๒ ลักษณะคือ 
  ๑) พื้นที่การเรียนรูในระบบ คือการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา 
หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขของการสําเร็จ
การศึกษาที่แนนอน และที่สําคัญการดําเนินกิจกรรมทางการศึกษานั้นจะเกิดข้ึนทั้งในหองเรียน 
และนอกหองเรียน อาทิ ที่บาน หรือการเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยยึดถือเอา
หองเรียนเปนฐานกลางของการจัดการศึกษา การศึกษาจึงเปนกระบวนการที่สําคัญยิ่งในการ
พัฒนาคน และการที่จะพัฒนาคนใหมีคุณภาพตรงตามความตองการนั้นตองอาศัยผลรวมของ
กระบวนการที่มีความสัมพันธกัน คือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู 
รวมทั้งสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู การศึกษาในระบบระบบ แบงออกเปน ๒ ระดับ คือ 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
   ๑.๑ การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   การศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบดวย การศึกษาซึ่งจัดไมนอยกวา ๑๒ ปกอน
ระดับอุดมศึกษา การแบงระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจัดแบงไปตามที่
กําหนดไวในกฎกระทรวง มี ๓ ระดับ คือ การศึกษาระดับปฐมวัย การศึกษาระดับประถมศึกษา 
และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา เปนการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลในวัยเรียนอยูในระบบการ
เรียนในโรงเรียน และในชวงปลายของการศึกษาระดับนี้เยาวชนสามารถเลือกที่จะศึกษาสาย
อาชีพแทนสายสามัญ    
   ๑.๒ การศึกษาระดับอุดมศึกษา 
   การศึกษาระดับอุดมศึกษา คือระดับที่ตอเนื่องจากการสําเร็จระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ผูเรียนที่มุงศึกษาตอก็อาจเขาศึกษาในสถาบันศึกษาอุดมศึกษา ในขั้นต่ํากวาปริญญาตรี 



๓๓๘  

 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปที่ ๕ ฉบับที่ ๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒) 

ขั้นปริญญาตรี ข้ันปริญญาโท และขั้นปริญญาเอกหรือศึกษาเฉพาะดาน การศึกษาระดับนี้มุง
พัฒนาความเจริญทางสติปญญาและความกาวหนาทางวิชาการ  
  ๒) พื้นที่การเรียนรูนอกระบบ คือ ระบบการศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษานอก
โรงเรียน โดยลักษณะเปาหมายและเวลาการศึกษาประเภทนี้มุงที่จะดําเนินการเพื่อสนองตอบ
ตอความตองการของปจเจกชนและของชุมชนในชวงเวลาอันสั้น เนนที่จะใหโอกาส ความรู และ
ทักษะเฉพาะอยางในเชิงการเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิตของสมาชิกในสังคมใหดีขึ้น  
 
 ทฤษฏีกับระบบการศึกษาในพื้นที่ชัดเจน 
 ในการศึกษาความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดีในพื้นที่ชัดเจน 
(definite spaces) นั้ น  ผู ศึ กษา ไดนํ าท ฤษฏี ร ะบบ  ( System Theory)  มาวิ เ คร าะห
ความสัมพันธของระบบการศึกษากับการทําหนาที่พัฒนาพลเมืองในสังคม ทฤษฏีระบบมีขอ
สมมติฐานวา สังคมเปนระบบ มีองคประกอบที่เรียกวาโครงสราง (ระบบยอย) ที่มีปฏิสัมพันธซึ่ง
กันและกัน และมีขอบเขตแบงกั้นระหวางระบบสังคมหนึ่งกับอีกระบบหนึ่ง การปฏิสัมพันธ
ระหวางโครงสรางในสังคม ยอมมีความหมายวา เมื่อโครงสรางหรือระบบยอยหนึ่งเกิดการ
เปลี่ยนแปลง โครงสรางอื่นๆ ก็จะกระทบกระเทือนและเปลี่ยนแปลงไปดวย๒๐ ทฤษฏีระบบตาม
แนวคิดของทัลคอต พารสัน (Talcott Parsons) ถือวาระบบสังคมจะตองมีหนาที่ ๔ ประการ 
คือ 
 ๑. การปรับตัวเขากับสภาวะแวดลอม (Adaptation)  
 ๒. การดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment)  
 ๓. การรักษาไวซึ่งลักษณะเดิมทางสังคม (Pattern Maintenance)  
 ๔. การผสมกลมกลืนสวนตางๆ ของสังคม (Integration)  
 ระบบการศึกษาจะทําหนาที่สําคัญในการสรางความกลมกลืนภายในสังคมผาน
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization Process) โดยผานขั้นตอนตางๆ ตามวัยของ
มนุษยเริ่มตั้งแตเปนเด็กซึ่งจะไดรับการดูแลและอบรมจากสถาบันครอบครัว และเมื่อเด็กเจริญ
วัยขึ้นก็จะไดรับการเรียนรูจากสังคม จากสิ่งแวดลอมภายนอกครอบครัว ระยะที่ถือวาสําคัญ
ที่สุดของกระบวนการขัดเกลาทางสังคม คือชวงวัยเรียน โดยสถาบันการศึกษารับหนาที่อบรม
สั่งสอนวิชาความรูและถายทอดวัฒนธรรม ประเพณี ตลอดจนประสบการณ ตามความมุงหมาย
ของสังคม ดวยเหตุนี้โรงเรียนจึงนับเปนหนวยยอยของระบบสังคมที่คอยจัดกระบวนการขัด
เกลาทางสังคมใหแกผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ แดนีล บาร-ทัลและลีโอนารด แซกซ 
                                                             

๒๐ วิชัย ตันศิริ, อุดมการณทางการศึกษา : ทฤษฏีและภาคปฏิบัติ, (กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัด
สามลดา, ๒๕๑๖), หนา ๒. 
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(Daniel Bar-Tal and Leonard Saxe)๒๑ กลาววา โรงเรียนจะใหประสบการณที่มีผลในดาน
สังคมประกิตแกเด็กอยางมาก แมแตในโรงเรียนที่มุงจะสอนแตการอาน เขียน คิดเลข โดยไม
สนใจเอาใจใสกับวัตถุประสงคของการศึกษา และไมไดใสใจที่จะสรางความสัมพันธอันดีกับ
นักเรียน นักเรียนก็จะยังไดรับประสบการณที่จะสงผลดานสังคมประกิต คือ 
 ๑. ไดมีประสบการณเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาและขอมูลใหมๆ ซึ่งจะสงผลไปถึงการรับรูและ
เจตคติของนักเรียนที่จะมีตอผูคนและสิ่งตางๆ 
 ๒. ไดมีการพบปะและมีประสบการณเกี่ยวกับผูคน คือ เพื่อน ครู ซึ่งจะสงผลตอ
ปฏิกิริยาและความสัมพันธระหวางนักเรียนกับบุคคลดังกลาว 
 ๓. ไดมีประสบการณเกี่ยวกับโครงสรางและแบบแผนของความสัมพันธทางสังคมใน
โรงเรียน ซึ่งมีลักษณะเฉพาะตัว ประสบการณดังกลาวจะมีผลตอเจตคติ ความเชื่อ และ
พฤติกรรมของนักเรียนเปนอยางมากและจะมีผลตอการปฏิบัติตนตอไปในอนาคตดวย 
 จากทัศนะของ บาร-ทัล จะเห็นไดวา แมโรงเรียนจะมุงพัฒนาทางวิชาการแตอยางเดียว
นักเรียนก็ยังไดเรียนรู เขาใจ และพัฒนาความคิด ความเชื่อ เจตคติ พฤติกรรม ใหถูกตอง
เหมาะสมกับกฎเกณฑและการคาดหวังของสังคมได 
 พื้นที่ไมชัดเจน (indefinite spaces) คือพื้นที่ไมมีอาณาบริเวณทางกายภาพที่ชัดเจน ไม
มีขอบเขตของพื้นที่ แตพื้นที่ดังกลาวสามารถเชื่อมโยงกลุมบุคคลจากพื้นที่ตางๆ มาปฏิสัมพันธ
รวมกัน เชน เครือขายสังคมออนไลน บทเรียนการศึกษาในระบบบนเครือขายออนไลน แหลงการ
เรียนรูบนเว็บไซต เปนตน โดยการปฏิสัมพันธอาจมีวัตถุประสงคที่แตกตางกัน คือเพื่อแสวงหา
ความรู เพื่อความผอนคลายเพลิดเพลิน หรือเพื่อแลกเปลี่ยนทัศนคติระหวางบุคคล ทั้งนี้ภายใตการ
ปฏิสัมพันธดังกลาวถูกควบคุมดวยกฎ กติกา จรรยาบรรณของการใชสอยขอมูลบนพื้นที่ออนไลน 
ซึ่งนับวาเปนกรอบ หรือกระบวนการของการสรางความเปนพลเมืองดีที่ทุกคนตองรวมปฏิบัติ
ภายใตกฎระเบียบการใชงาน โดยการศึกษาพื้นที่ไมชัดเจนสามารถจําแนกลักษณะของพื้นที่เปน ๒ 
ลักษณะ คือ พื้นที่การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-learning)  และพื้นที่เครือขายสังคมออนไลน 
(social network)  
  ๑) พื้นที่การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-learning) เปนพื้นที่ของการเรียนรูใน
ลักษณะที่ผูกโยงกับการศึกษาในระบบ ซึ่งผูสอนอาจนําเนื้อหาความรูถายทอดผานทางอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส เชน คอมพิวเตอรเครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต สัญญาณโทรทัศน สัญญาณ
ดาวเทียม ควบคูกับใชรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ซึ่งอาจอยูในรูปแบบ
การเรียนของคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ (Web-
Based Instruction) การเรียนออนไลน (On-line Learning) หรือการเรียนทางไกลผานดาวเทียม 

                                                             
๒๑ สงวนศรี วิรัชชัย, ปรัชญาการศึกษาเบื้องตน, (กรุงเทพฯ : อักษรเจริญ, ๒๕๒๗), หนา ๒. 
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สิทธิโชค อนันตเสรี๒๒ กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนผานทางเครือขายคอมพิวเตอร  (E-
learning) สามารถสรางรูปแบบในการสอนไดหลากหลาย และสามารถผสมผสานทรัพยากรการ
เรียนรู (learning resources) เชน รูปภาพ วิดีโอ และมัลติมีเดียตางๆ ไดเปนอยางดี โดยไมมี
ขอจํากัดเรื่องเวลาและสถานที่เรียน นอกจากนี้ความรูดังกลาวมิไดจํากัดแคบุคคลที่กําลังศึกษาอยู
ในระบบเทานั้น แตบุคคลทั่วไปสามารถที่จะเขาถึงขอมูลดังกลาวไดเชนกัน 
  โดยสรุปของพื้นที่การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-learning) มุงเนนการถายทอด
ความรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย เพื่อนําสงขอมูลจากผูสงไปยังผูรับไดอยางครบถวน
สมบูรณ ทั้งนี้ลักษณะการถายทอดความรูดังกลาวสามารถนําเทคนิคการสอนหรือการนําเสนอ
ในรูปแบบตางๆ มาปรับใชได ซึ่งขึ้นอยูกับความถนัดหรือความตองการของผูสง และในสวนของ
ผูรับการเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยกลุมผูรับขอมูลหลักอาจมุงเนนไปที่กลุมนักเรียน 
นักศึกษาที่อยูภายใตการดูแลรับผิดชอบของผูสอน แตทั้งนี้ขอมูลความรูดังกลาวก็เปดกวาง
สําหรับทุกกลุมบุคคล 
  ๒) พื้นที่เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) คือการรวมกลุมเพื่อ
ติดตอสื่อสารระหวางกัน ผานการรวมกลุมตางๆ ในพื้นที่เครือขายสังคมออนไลน ทั้งนี้การ
รวมกลุมดังกลาวอาจเปนทั้งบุคคลที่รูจักและไมไดรูจักเปนการสวนตัว แตบุคคลตางมี
วัตถุประสงคเพื่อมาปฏิสัมพันธรวมกัน กติกา สายเสนีย๒๓ กลาววา Social Network คือการที่
ผูคนสามารถทําความรูจัก และเชื่อมโยงกันในทิศทางใดทิศทางหนึ่งผานเว็บไซตสังคมออนไลน 
หรือที่เรียกวา Social Network เชน facebook twitter เปนตน นอกจากนี้เครือขายสังคม
ออนไลนถือเปนแหลงรวมผลงาน และความคิดสรางสรรค เปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูและตอ
ยอดความรู เปนหองสมุดขนาดใหญ และเปนแหลงสรางเพื่อน สรางเครือขาย๒๔  
  ลักษณะของเครือขายสังคมออนไลน ในการศึกษาของ จเรวัฒน เทวรัตน (๒๕๕๗) 
พบวาลักษณะเครือขายสังคมออนไลน สามารถแบงเปนประเภท ได ๖ ประเภท  

                                                             
๒๒ สิทธิโชค อนันตเสรี, E-Learning: Virtual Classroom, [ออนไลน] แหลงที่มา : 

http://teachingresources.psu.ac.th/document/๒๕๕๒/anuntasesree/๐๒E-Learning.pdf [๒๓ 
กันยายน ๒๕๕๙]. 

๒๓ กติกา สายเสนีย, การประยุกตใช Social Network และ Social Media สําหรับการศึกษา. 
(กรุงเทพฯ : กองเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน, ๒๕๕๗), หนา ๓๒. 

๒๔ จุไรรัตน ทองคําชื่นวิวัฒน, โซเชียลเน็ตเวิรคกับการศึกษาไทย, [ออนไลน] แหลงที่มา : 
https://hooahz.wordpress.com/tag/เครือขายสังคมออนไลน/ [๒๕ กันยายน ๒๕๕๙]. 
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(๑) ประเภทเผยแพรตัวตน (Identity Network) เปนเว็บไซตที่ใชนําเสนอ
ตัวตน และเผยแพรเรื่องราวของตนเองทางอินเทอรเน็ต สามารถเขียน Blog สรางกลุมเพื่อน 
และสรางเครือขายขึ้นได เชน Facebook My Space และ Instagram  

(๒) ประเภทเผยแพรผลงาน (Creative Network) เปนเว็บไซตที่ใชในการ
นําเสนอผลงานของตัวเอง ในรูปแบบของวีดีทัศน รูปภาพ หรือเสียงเพลงคลิปวิดีโอ โดยจะถูก
เผยแพรผานทาง YouTube, Yahoo VDO, Google VDO, Flick, Multiply นอกจากนี้ได
หมายรวมไปถึงเว็บไซตตางๆ ที่เผยแพรขอมูลความรู ผลงานทางวิชาการดวยเชนกัน 

(๓) ประเภทความสนใจตรงกัน (Interested Network) เปนลักษณะของ
เว็บไซตที่มีการรวมตัวกันของสมาชิก ซึ่งมีความสนใจที่ตรงกัน หรือสนใจในเรื่องเดียวกัน เขามา
พูดคุยแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณรวมกัน ดังกรณีของเว็บไซตพันทิป ที่มีการจัดกลุม
ยอยตามความสนใจของบุคคล  

(๔) ประเภทรวมกันทํางาน (Collaboration Network) เปนลักษณะของ
เว็บไซตที่มีการทํางานรวมกัน หรือมีการใชขอมูลรวมกันในเรื่องเดียวกัน เชน วิกิพีเดีย
สารานุกรม ที่อนุญาตใหทุกคนเขามาชวยกันเขียน และแกไขบทความตางๆ ไดตลอดเวลา  

(๕) ประเภท Peer to Peer เปนการเชื่อมตอกันระหวางเครื่องผูใชกับเครื่อง
ลูกขายโดยตรง เชน โปรแกรม Skype ไดนําหลักการนี้มาใชเปนโปรแกรมสนทนาผาน
อินเทอรเน็ต  

(๖) ประเภทโลกเสมือน (Gaming/Virtual Reality) คือเกมสออนไลน เชน 
SecondLife เปนโลกเสมือนจริง สามารถสรางตัวละคร มีการใชชีวิตอยูในเกมส อยูในชุมชน
เสมือน (Virtual Community)  
  โดยสรุปของพื้นที่เครือขายสังคมออนไลน เปนพื้นที่ที่เชื่อมโยงการติดตอสื่อสาร
ระหวางบุคคล และกลุมบุคคลในลักษณะตางๆ เชน การเผยแพรขอมูลหรือผลงาน การ
ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม เปนตน ทั้งนี้พื้นที่เครือขายสังคมออนไลนในแตละเว็บไซตอาจมี
วัตถุประสงคหลักของการติดตอสื่อสารที่แตกตางกัน แตทั้งนี้กลุมบุคคลจะเปนผูเลือกที่จะ
เขาถึงเว็บไซตใหสอดรับกับความตองการของตน  
 
 ทฤษฎีกับการศึกษาพื้นที่ไมชัดเจน 
 การศึกษาเรื่องพื้นที่ไมชัดเจน (indefinite spaces) ผูศึกษาไดนําแนวคิดเรื่องพื้นที่ชนิด
พิเศษ ของ Michel Foucault มาเปนพื้นฐานในการวิเคราะหพื้นที่ไมชัดเจน เพื่อสะทอนให
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เห็นถึงความซับซอนภายใตพื้นที่ดังกลาว โดย ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร๒๕ ไดกลาวถึงแนวคิด
เรื่องพื้นที่ชนิดพิเศษ เปนพื้นที่จะทําหนาที่เชื่อมโยงพื้นที่อื่นๆ เขาดวยกัน ขณะเดียวกันก็
ขัดแยงกับบรรดาพื้นที่เหลานี้ไปพรอมๆ กันดวย โดยพื้นที่ชนิดพิเศษ มี ๒ ชนิดคือ ๑) พื้นที่ใน
อุดมคติ (the utopias) เปนพื้นที่ในจินตนาการที่เชื่อมโยง หรือไมก็ขัดแยงกับพื้นที่จริงในสังคม 
แตเปนพื้นที่ที่ไมมีที่ตั้งจริงในสังคม (the unreal spaces) ๒) พื้นที่แบบพิเศษ (heterotopias) 
เปนพื้นที่ที่เชื่อมโยง สะทอน หรืออยูระหวางพื้นที่ในอุดมคติกับพื้นที่จริง (real spaces) จึงมี
ทั้งมิติของพื้นที่จริงและมิติในอุดมคติอยูดวยกัน เปนพื้นที่อีกชนิด/ อีกแบบ (other spaces) ที่
แตกตางจากทั้งพื้นที่ในอุดมคติกับพื้นที่จริง ความสําคัญของพื้นที่แบบพิเศษนี้อยูที่วาเปนพืน้ทีท่ี่
มนุษยในสังคมใชชีวิตอยูเปนสวนใหญ คือเปนทั้งพื้นที่จริง และพื้นที่ที่สังคมสรางขึ้นมาอยู
ดวยกัน  

ตัวอยางพื้นที่ชนิดพิเศษ ของ Foucault คือภาพของเราในกระจกเงา กระจกเงาโดย
ตัวของมันเองคือพื้นที่ในอุดมคติ เนื่องจากเปนพื้นที่ที่ไมมีสถานที่ของตัวเองในสังคม แตทํา
หนาที่สะทอนสิ่งที่ปรากฏอยูตรงหนาออกมา กระจกเงาจึงทําหนาที่เปนพื้นที่ชนิดพิเศษ เปน
พื้นที่ที่แตกตางไปจากพื้นที่ประเภทอื่นๆ ในสังคม เพราะในกระจกเงา เราเห็นภาพของตัวเรา 
แตภาพตัวเราในกระจกไมใชของจริง แตเปนภาพสะทอนของจริง ดังนั้นภาพในกระจกจึงเปน
ทั้งของจริงและไมจริงไปพรอมๆ กัน ซึ่งกระจกทําหนาที่เชื่อมโยงพื้นที่ทุกชนิดที่อยูรอบๆ ตัวให
เขามาเกี่ยวของสัมพันธกัน และในชีวิตจริงมีพื้นที่ชนิดพิเศษอยูมากมาย เชน สุสาน โบสถ โรง
ละคร โรงภาพยนตร สวน พิพิธภัณฑ เปนตน  

ทฤษฎีพื้นที่ชนิดพิเศษของ Michel Foucault จะเห็นไดวาเปนพื้นที่ที่มีความซับซอน
ระหวางพื้นที่จริงกับพื้นที่จินตนาการ และสามารถเชื่อมโยงพื้นที่ตางๆ เขาดวยกัน โดยไมมี
เงื่อนไขของระบบเวลา และเปนพื้นที่ที่เปดและปดไปพรอมๆ กัน ซึ่งในการศึกษาถึงพื้นที่ที่ไม
ชัดเจนบนเครือขายออนไลน เมื่อนําทฤษฎีพื้นที่ชนิดพิเศษมาเปนฐานในการวิเคราะหนั้น จะ
ชวยขยายมิติการมองของพื้นที่ใหมีความหลากหลาย และซับซอนมากขึ้น กลาวคือพื้นที่
เครือขายออนไลน เปนพื้นที่ที่ไมมีอยูจริง แตเปนพื้นที่ที่สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธของกลุม
คนที่อยูในพื้นที่ตางๆ ที่มีอยูจริงใหมาปฏิสัมพันธรวมกันได นอกจากนี้ขอมูลความรูบนพื้นที่
ออนไลนไมอยูภายใตเงื่อนไขของเวลา แมเวลาจะผานไปหลายสิบป แตคนในปจจุบันก็สามารถ
จะเขาถึงขอมูลดังกลาวในอดีตได ดังนั้นจะเห็นไดวาพื้นที่ชนิดพิเศษสามารถเปดมิติการมอง
พื้นที่เครือขายออนไลนใหมีความเคลื่อนไหวมากยิ่งขึ้น 

 
                                                             

๒๕ ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, วาทกรรมการพัฒนา: อํานาจ ความรู ความจริง เอกลักษณ และ
ความเปนอื่น, (กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยเกริก, ๒๕๕๔), หนา ๑๓๙. 
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ความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดี 

 ความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดี สะทอนใหเห็นถึงความสําคัญ
ของการศึกษาที่มีความสัมพันธโดยตรงตอการประกอบสรางความเปนพลเมืองดี โดยใน
การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดนําเสนอมุมมองการพัฒนา เสริมสรางพลเมืองดีผานการวิพากษ ๒ 
ประเด็น คือ การเสริมสรางความเปนพลเมืองดีในพื้นที่ชัดเจน และการเสริมสรางความเปน
พลเมืองดีในพื้นที่ไมชัดเจน 
 
 
 ๑. การเสริมสรางความเปนพลเมืองดีในพื้นที่ชัดเจน 
 ระบบการศึกษามีสวนสําคัญในเตรียมพลเมืองในวัยเด็กและเยาวชนเพื่อเขาสูสังคม 
การไดรับการศึกษาที่ดีจะทําใหผูไดรับการศึกษาพัฒนาทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ มี
ความสามารถในการดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข พลเมืองที่ดีจะตองมีระเบียบวินัยและ
จิตสํานึก ซึ่งจะไดรับการปลูกฝงในขณะที่อยูในสถาบันการศึกษาและสถาบันครอบครัว 
การศึกษาจึงมีภาระหนาที่สําคัญในการสรางพลเมืองที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น แตจากการศึกษาของ
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ที่ผานมาพบวา ปญหาการศึกษาในระบบของไทยใน
ปจจุบันคือ 
 ๑) คนไมรูจักวิเคราะหปญหาทรัพยากรทองถิ่น การจัดการ โดยไดรับการปลูกฝงให
พึ่งพาปจจัยภายนอก ทําใหคนพึ่งตนเองไมได 
 ๒) การศึกษาในระบบไมสามารถรับมือกับกระแสบริโภคนิยมในปจจุบันได เปนตนวา 
ปญหายาเสพติด การมีเพศสัมพันธในวัยเรียน การกอความรุนแรงในรูปแบบตางๆ ในสังคม 
การพนัน และความฟุงเฟอฟุมเฟอย 
 ๓) การศึกษาทําลายความเชื่อมั่นในภูมิปญญา วิถีชีวิตความเปนอยูที่ดงีามทีเ่คยมีมา 
รูสึกวาตนเองลาหลัง ถาไมจบการศึกษา คนจะคิดวาตนเองไมมีคุณคา ไมสามารถทํางานได 
 สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจากการจัดการศึกษาในประเทศไดรับการพัฒนาอยางไมเทา
เทียม (Uneven development) และเชื่อมโยงกับระบบการจัดการศึกษาที่ไมทั่วถึงดวย คือ 
การกระจายอํานาจไปยังทองถิ่นยังนอยเกินไปและไมสามารถตอบสนองตอความตองการของ
ประชาชน ความเปนเมืองศูนยกลางเทียบกับความเปนชุมชนทองถิ่น และความเปนมหานครกับ
จังหวัดมีความแตกตางกันมากเกินไป  นโยบายของรัฐไมใหความสําคัญกับกับการสรางความ
เสมอภาคของประชาชนที่จะจัดสรรทรัพยากรใหทั่วถึง โดยเฉพาะเรื่องการจัดการศึกษาที่มี
คุณภาพเหลื่อมล้ํากัน การศึกษาในระบบปจจุบันจึงเปนลักษณะของการศึกษาที่มุงเพื่อการ



๓๔๔  

 

วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปที่ ๕ ฉบับที่ ๑ (มกราคม–มิถุนายน ๒๕๖๒) 

แขงขัน การสอบเขาเรียนตอในระดับที่สูงขึ้น การไดรับวุฒิบัตร ในปริญญาเพื่อการหางานทํา
มากกวาจะเปนระบบเพื่อการพัฒนาพลเมือง  

ดร.เลิศพร อุดมพงษ๒๖ ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาเพื่อสรางความเปนพลเมือง 
(Civic/Citizenship Education) ในการสงเสริมบทบาทของภาคพลเมืองในการเมืองระบบ
ตัวแทน : แนวทางที่ยั่งยืนผานประสบการณจากตางประเทศ เพื่อหาแนวทางในการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อการพัฒนาพลเมืองซึ่งสรุปไดวา ขอเสนอสําหรับประเทศไทย โดยใชการศึกษา
เพื่อสรางความเปนพลเมือง ๑. รัฐบาลตองผลักดันเรื่องพลเมืองศึกษาใหเปนกฎหมายและเปน
วาระแหงชาติ ๒. ปฏิรูปหลักสูตรสังคมศึกษาทั้งระบบ นอกจากกระแสแนวคิดที่จะยกระดับวิชา
หนาที่พลเมืองจากการเปนเพียงสาระหนึ่งของวิชาสังคมศึกษาแลว โรงเรียนควรจะเปนสถานที่
จําลองในการสรางความเปนประชาธิปไตยผานกระบวนการสรางความรูความเขาใจ โดยที่เนน
การใชกิจกรรมตางๆ เปนเครื่องมือ ๓. ฟนฟูกลไกสภานักเรียน (student council) เพื่อสราง
ความเปนพลเมือง เรงการสรางพื้นที่ประชาธิปไตยในโรงเรียนผานกิจกรรม “สภานักเรียน” 
อยางจริงจังทุกโรงเรียน เพื่อสรางความตระหนักนําไปสูความยึดมั่นผูกพันตอสังคมและ
ประเทศชาติในฐานะพลเมืองผูมีความสํานึกรับผิดชอบ ซึ่งเปนผลลัพธและเปาหมายสูงสุดของ
การพัฒนาพลเมืองที่ยั่งยืน  
 ๒. การเสริมสรางความเปนพลเมืองดีในพื้นที่ไมชัดเจน 

ความเปนพลเมืองดีในพื้นที่ไมชัดเจน ไดรับอิทธิพลที่สําคัญจากการขัดเกลาภายใต
สถาบันตางๆ ทางสังคม อาทิ ครอบครัว โรงเรียน หรือชุมชน ซึ่งถือเปนกระบวนการทางสังคม
ที่หลอหลอมความเปนพลเมืองขั้นพื้นฐานใหแกบุคคล เพื่อใชในการนิยามตัวตนในพื้นที่ทาง
สังคม ทั้งนี้ภายใตพื้นที่ไมชัดเจนดังกลาวตางก็มีกระบวนการที่เปนกรอบและแนวทางในการ
ปฏิบัติตน เพื่อปองกันการละเมิดในสิทธิของผูอื่น หรือการกระทําที่ขัดตอหลักกฎหมาย ซึ่งนับ
ไดวาเปนสวนหนึ่งของการสรางพลเมืองดี โดยผูศึกษาจะศึกษากระบวนการสรางพลเมืองดีใน
พื้นที่ไมชัดเจน ๒ ลักษณะ คือ ๑) พื้นที่การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  และ ๒) พื้นที่เครือขาย
สังคมออนไลน 

๑) พื้นที่การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-learning) เปนพื้นที่การเรียนรูที่ยึดโยงกับ
การศึกษาในระบบเปนหลัก นักเรียนหรือนักศึกษาสามารถเขามาเรียนรูเพิ่มเติม หรือปฏิบัติงาน
ที่ไดรับมอบหมายจากผูสอน นอกจากนี้พื้นที่การเรียนรูดังกลาวสามารถชวยแกไขปญหาทาง
การศึกษาได เชน กรณีการขาดแคลนบุคคลากรครู ความรูความสามารถของครูไมเทากัน หรือ
                                                             

๒๖ เลิศพร อุดมพงษ, การศึกษาเพื่อสรางความเปนพลเมือง (Civic/Citizenship Education) 
ในการสงเสริมบทบาทของ ภาคพลเมืองในการเมืองระบบตัวแทน : แนวทางที่ยั่งยืนผาประสบการณจาก
ตางประเทศ,รายงานการวิจัย, [ออนไลน] แหลงที่มา : http://kpi.ac.th [๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๙]. 
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โรงเรียนตั้งอยูในพื้นที่หางไกล สอดคลองกับ วลัยวัชร รอดชมภู๒๗ กลาววาสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-
learning) สามารถเผยแพรขอมูลไดอยางกวางขวางสามารถควบคุมลําดับชั้นของการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถสรางระบบการสื่อสารภายในหองเรียนที่ไมมีขอจํากัดในดานเวลา
และสถานที่ และระบบการประเมินผลเปนไปอยางตรงไปตรงมา และเหนือสิ่งอื่นใดระบบการ
เรียนรู E-learning ผูเรียนจะตองใชความรับผิดชอบสูงจึงจะประสบความสําเร็จ ซึ่งสะทอนถึง
ลักษณะการสรางพลเมืองดีผานกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้น  

ดังนั้นสามารถสรุปไดวาการเสริมสรางความเปนพลเมืองดีผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-
learning) เกิดขึ้นใน ๒ ลักษณะ คือ ๑) การสรางพลเมืองดีผานความรูในรายวิชา บทเรียนตางๆ 
เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูใหแกบุคคลตามรายวิชา ความถนัด หรือความสนใจ และ ๒) การ
สรางพลเมืองดีผานแบบฝกหัด หรือแบบทดสอบ เพื่อสรางความรับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับ
มอบหมาย รวมถึงการตรงตอเวลาในการนัดหมายสงงาน ทั้งที่มีการสงตัวตอตัว หรือสงผาน
ระบบอินเตอรเน็ตก็ตาม  

๒) พื้นที่เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) เปนพื้นที่ที่มีการปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคล หรือกลุมบุคคล โดยมีจุดมุงหมายของการสื่อสารรวมกัน ถายทอดความรู
ระหวางกัน หรือแลกเปลี่ยนความรู มุมมอง ทัศนคติที่เกิดจากความสมัครใจรวมกัน ทั้งนี้การ
ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนการสื่อสารในเรื่องตางๆ เชน การศึกษา กีฬา หรือปญหาชาวบาน ซึ่ง
จะเห็นไดวาการสื่อสารที่เกิดขึ้นจะเปนทั้งลักษณะขอมูลที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
รวมถึงเปนการรวมกลุมผูที่มีความสนใจประเภทเดียวกันเขาไวดวยกัน นอกจากนี้ลักษณะการ
ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นอาจเปนไดทั้งปฏิสัมพันธฝายเดียว หรือสองฝาย  

การปฏิสัมพันธลักษณะฝายเดียวที่บุคคลไดคนหาขอมูลผานทางเว็บไซตตางๆ นั้น 
กระบวนการสรางความเปนพลเมืองดีไดเกิดขึ้นในลักษณะของการนําความรูดังกลาวมาใชเพื่อ
การพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับความเปนพลเมืองดี แตในขณะเดียวกันการนําขอมูลไปใชก็
ตองมีการอางอิงถึงที่มา เพื่อแสดงออกถึงการใหเกียรติแกเจาของแหลงขอมูล การปฏิสัมพันธ
ลักษณะสองฝายที่เปนการสื่อสารโตกันไปมาระหวางบุคคลเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลหรือการแสดง
ความคิดเห็นตอสิ่งตางๆ เชน เว็บไซตพันทิป ไดมีการสื่อสารกันหลากหลายเรื่องราวตาม
ความชอบและความสนใจของบุคคล จะเห็นไดจากประเภทหอง (กลุมความสนใจ) 
ประกอบดวย โตะเครื่องแปง เฉลิมไทย ราชดําเนิน หรือกนครัว เปนตน ทั้งนี้การเขารวมกลุม

                                                             
๒๗ วลัยวัชร รอดชมภู, การวิเคราะหเชิงลึกสถานภาพการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 

e-learning ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, (กรุงเทพฯ : คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัย  
ธรรมาธิราช, ๒๕๕๙), หนา ๒๙. 
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ดังกลาวสมาชิกตองปฏิบัติตามกฎกติกาของเว็บไซต รวมถึงเคารพในสิทธิของผูอื่นอันเปน
ลักษณะที่พึงมีของพลเมืองดี 

สรุปไดวากระบวนการเสริมสรางความเปนพลเมืองดีผานเครือขายสังคมออนไลน 
ประกอบดวย ๓ ลักษณะ คือ ๑) เปนกระบวนการถายทอดความรูใหแกบุคคล เพื่อเพิ่มพูน
ทักษะความรู และปรับใชในการดํารงชีวิตภายในสังคม ๒) กฎกติกาของเว็บไซตหรือเครือขาย
ออนไลนที่บุคคลจะตองเคารพและปฏิบัติตาม ๓) บุคคลชวยกันทําหนาที่ตรวจสอบผูที่กระทํา
พฤติกรรมไมเหมาะสม ซึ่งจากลักษณะดังกลาวนี้นับเปนสวนสําคัญในการเสริมสรางความเปน
พลเมืองดีผานพื้นที่ไมชัดเจน  

กระบวนการสรางพลเมืองดีผานพื้นที่ไมชัดเจนในอนาคต ผูเขียนมีความคิดวาความรูที่
ใชประกอบสรางพลเมืองดีจะมีลักษณะที่หลากหลาย เปนลักษณะของการถายทอด และการ
แบงปนความรู ขณะเดียวกันกฎระเบียบ หรือกติกาการใชงานบนพื้นที่ออนไลนจะมีความ
ชัดเจนและเขมงวดมากขึ้น เพื่อปองกันการแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  นอกจากนี้
กฎระเบียบและวิถีประชาในพื้นที่ออนไลนจะกระตุนใหเกิดการคิดไตรตรองกอนที่จะเกิดการ
กระทํา และเกิดการรับผิดชอบตอการกระทําของตนเองมากขึ้น รวมถึงสมาชิกของการรวมกลุม
จะชวยกันทําหนาที่ตรวจสอบและลงโทษ (การแชรสงตอขอมูล การคอมเมนดาทอ การกระตุน
การดําเนินคดีความตามกฎหมาย) และในอีกแงมุมหนึ่งการตรวจสอบดังกลาวอาจเปนการปด
กั้นมุมมองของการคิดตาง หรือมีความคิดที่ขัดตอกลุมคนสวนใหญ ทั้งนี้กระบวนการสราง
พลเมืองดีอาจกลับกลายเปนลักษณะของการทําตามเสียงสวนใหญของสังคม  

 
สรุปความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดี 

 ความสัมพันธระบบการศึกษากับการพัฒนาพลเมืองดี สะทอนใหเห็นถึงที่มาของการ
ประกอบสรางความเปนพลเมืองดีที่เปนผลมาจากการศึกษาในระบบที่ขัดเกลาลักษณะของ
บุคคลโดยผานหลักสูตรการศึกษา แบบเรียน และการสั่งสอนของครู ทั้งนี้การศึกษาในระบบ
อาจไมใชวิธีเดียวในการขัดเกลาและหลอหลอมบุคคล แตในปจจุบันการศึกษาหาความรูไมไดผกู
ติดอยูกับสถาบันการศึกษาเทานั้น ทุกคนสามารถคนหาความรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-
learning) หรือเครือขายออนไลนได ซึ่งนับเปนอีกเสนทางหนึ่งการประกอบสรางความเปน
พลเมืองดี โดยสามารถสรุปถึงการเสริมสรางพลเมืองดีในพื้นที่ชัดเจนและพื้นที่ไมชัดเจน ไดดังนี ้
 ๑) การเสริมสรางพลเมืองดีในพื้นที่ชัดเจน หรือระบบการศึกษานั้น นับเปนสวนสําคัญ
ตอการผลิตสรางพลเมืองผานการจัดการศึกษาของรัฐ แตในปรากฏการณความเปนจริงของ
สังคมนั้น การจัดการศึกษากลับไมเกิดความสอดคลองกลับนโยบายการศึกษาของรัฐมาก
เทาที่ควร อาทิเชน ปญหาความเหลื่อมล้ําของการจัดการศึกษาในพื้นที่เมืองใหญกับพื้นที่
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ภูมิภาค การแบงสรรปนสวนงบประมาณเพื่อพัฒนาการศึกษาในพื้นที่ชนบทไมเพียงพอตอความ
ตองการ หรือบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่อยูในพื้นที่หางไกลไมเพียงพอ เปนตน 
นอกจากนี้การศึกษาในปจจุบันไดมุงเนนการแขงขันทางการศึกษามากกวาการผลิตสราง
พลเมืองดีใหกับประเทศชาติ กลาวคือมุงเนนดานวิชาการมากกวาดานคุณธรรม จริยธรรมใน
บุคคล ซึ่งหากรัฐมองผานขามผานในประเด็นปญหาดังกลาวก็ยอมสงผลตอพลเมืองเขมแข็งของ
ประเทศชาติในอนาคต 
 ๒) การ เสริมสรางพลเมืองดีในพื้นที่ ไมชัดเจน หรือพื้นที่การเรียนรูผ านสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส และเครือขายสังคมออนไลนนั้น นับเปนอีกหนึ่งสวนสําคัญตอการผลิตสราง
พลเมืองที่มิไดหยุดนิ่ง เนื่องดวยการเรียนรูในพื้นที่ไมชัดเจน เปนการเรียนรูจากหลายแหลงที่มา
ที่เขามาแลกเปลี่ยนและถายทอดความรู ในขณะเดียกันพื้นที่ดังกลาวนี้ เปนเสมือนสถานที่
จําลอง เพื่อใหบุคคลฝกปฏิบัติการเปนพลเมืองดีของสังคม กลาวคือการฝกปฏิบัติการเคารพ
กฎระเบียบในการคนหาความรู การรูจักเคารพและใหเกียรติผูอื่นในพื้นที่ออนไลน หรือการ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเองในพื้นที่ออนไลน เปนตน นอกจากนี้มีอีกสิ่งหนึ่งที่สําคัญ
และจําเปนตอการเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส และเครือขายสังคมออนไลน คือ สามารถรูเทา
ทันสื่อ โดยสามารถคิดวิเคราะหแยกแยะ และตีความสื่อตาง ๆ ไดอยางเขาใจ ดังนั้นหาก
การศึกษาในระบบสรางความรูความเขาใจถึงคุณลักษณะของพลเมืองดี ก็ยอมจะสงผลดีตอการ
สรางพลเมืองดีในพื้นที่ไมชัดเจนและพลเมืองดีในพื้นที่สังคมของประเทศชาติดวยเชนกัน 
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