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บทคัดยอ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ ๑) เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ๒) เพ่ือศึกษา
กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนว
ทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ๓) เพ่ือเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงรายสูความยั่งยืน โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูนําชุมชน ชาวบาน 
หนวยงานรัฐบาล ผูประกอบการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๒๐ คน เครื่องมือท่ี
ใชในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
ผลการศึกษาพบวา 

๑) อัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
คือการคงสิ่งแวดลอมและธรรมชาติท่ีสมบูรณอยู และมีกาแฟติดอันดับโลกท่ีผลิตโดยชาวเขาเผา
อาขา 

๒) กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน คือการประชาสัมพันธผานทางโซเชียลมีเดียตาง ๆ และการ
ชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ 

๓) แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมีสูความยั่งยืน 
พบวา มีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ินและผลิตภัณฑกาแฟของ
ชาวอาขา อีกท้ังยังใหบุคคลท่ีมีความรูดานภาษามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายในชุมชน เพ่ือให
ชาวอาขาสามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย 
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๑ อาจารยประจํา มหาวิทยาลัยพิษณุโลก 



๒๔๑ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

Abstract 
 

This study had the following objectives, 1) to study identity in Doi Pha 
Mi community, Mae Sai District, Chiang Rai Province In the context of 
sustainable tourism management, 2) to study the process of tourism 
management and appropriate tourism activities In accordance with the 
guidelines for sustainable development in the Doi Pha Mi community, Mae Sai 
District, Chiang Rai Province and 3) to propose guidelines for development and 
tourism management in Doi Pha Mi community, Mae Sai District, Chiang Rai 
Province to sustainability. The sample group used in this study was community 
leaders, villagers, government agencies, tourism operators in the Doi Pha Mi 
community were 20 persons. The tools used in the study were the interview 
form and content analysis. The study indicated that;   

1) Identity in Doi Pha Mi Community In the context of Sustainable tourist 
management was maintain the environment and complete nature and had the 
world's top coffee produced by the Akha people. 

2) The appropriate process of tourism management and tourism 
activities In accordance with the guidelines for sustainable development in the 
Doi Pha Mi community, it was found that Doi Pha Mi community had public 
relations via social media. As for the community leaders and the public sector 
had taken care of natural resources and the environment to be able to use for 
a long time. 

3) Guidelines for the development and management of sustainable 
tourism in the Doi Pha Mi community was found that there was an opportunity 
for outsiders to learn the local culture and coffee products of the Akha people. 
And it also invited people who exported the English language come to teach 
villagers within the community So that Akha people could communicate with 
tourist efficiency. 

 

Keywords : Guidelines for Tourism Management, Sustainable Tourism,  
  Doi Pha Mi community 
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บทนํา 
 

อุตสาหกรรมทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูงและมีผลตอการพัฒนา
ประเทศ ในดานเศรษฐกิจ สังคม และความสัมพันธระหวางประเทศ โดยในแงเศรษฐกิจ 
ซ่ึงนําไปสูการจางงาน การสรางอาชีพและรายไดไปสูชุมชน และทองถ่ิน จะทําใหเกิดการพัฒนา
ดานสาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในแหลงทองเท่ียว ยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในทองถ่ินนั้นๆใหดีข้ึน รวมท้ังชวยปลูกจิตสํานึกใหประชาชนมีความรูสึกรัก 
และหวงแหนทรัพยากรในทองถ่ินของตน อันจะนํามาซ่ึงการอนุรักษ ฟนฟู และใชทรัพยากร
อยางมีจิตสํานึก1

๒  
จากการสํารวจนักทองเท่ียวไทยจํานวน ๓๕๐ รายท่ัวประเทศ พบวา นักทองเท่ียวไทย

มีการเดินทางทองเท่ียวในประเทศในไตรมาสท่ี ๒/๒๕๖๐ ประมาณรอยละ ๓๒ ต่ํากวาสัดสวน 
ในระยะเดียวกันปกอน สวนหนึ่งเนื่องจากในปกอนมีมาตรการสนับสนุนการทองเท่ียวใน
ประเทศชวงสงกรานตทําใหมีนักทองเท่ียวไทยมากกวาปกติ ขณะท่ีในไตรมาส๓/๒๕๖๐ 
มีนักทองเท่ียวไทยวางแผนการเดินทางทองเท่ียวในประเทศรอยละ ๒๕ ซ่ึงต่ํากวาในไตรมาสท่ี 
๓/๒๕๕๙ โดยสวนใหญยังคงวางงบประมาณท่ีจะใชในการทองเท่ียวในไตรมาสหนาใกลเคียงกับ
ไตรมาสนี้ รอยละ ๓๙ ทําใหในปจจุบันเปนท่ีตระหนักวาอุตสาหกรรมทองเท่ียวไดกลายเปน
อุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอระบบเศรษฐกิจของโลก ซ่ึงเปนท่ียอมรับกันวา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวไดเจริญเติบโตจนเปนสินคาหลักในระบบการคาหลักของประเทศ 
เนื่องจากการทองเท่ียว คือกิจกรรมท่ีสําคัญอยางหนึ่งในชีวิตมนุษยและมีอัตราความตองการ
มากข้ึนทุกวัน2

๓   
เห็นไดจากปรากฏการณ ๑๓ เยาวชนนักเตะทีมหมูปาอะคาเดม่ีติดถ้ํา ทําใหถ้ําหลวง 

ขุนนํ้านางนอน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย มีชื่อเสียงโดงดังไปไกลเปนท่ีรูจักกันไปท่ัวโลก 
สงผลใหกิจการเก่ียวกับการทองเท่ียวตางๆ ในจังหวัดเชียงรายกลับมาคึกคัก ในชวง ๖ เดือน
แรกของป ๒๕๖๑ มีนักทองเท่ียวเดินทางมาไทย กวา ๑๙.๕ ลานคน และสรางรายไดเกินกวา 
๑ ลานลานบาท โดยจํานวนเงินและปริมาณคนมากกวาชวงเดียวกันของป ๒๕๖๐ ถึง รอยละ 

                                                           
  ๒ นํ้าฝน จันทรนวล, “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักทองเท่ียวชาวจีน ท่ีเดินทางเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด),  
๒๕๕๕. 
  ๓ พรประภา พานิช, “คุณภาพการใหบริการของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวไทยในอําเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราช
มงคลธัญบุรี), ๒๕๕๗. 
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๑๒  สวนในชวงครึ่งปหลัง ป ๒๕๖๑ จํานวนนักทองเท่ียวเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว รวมมี
นักทองเท่ียวรวม ๓๗ ลานคน สรางรายไดมากถึง ๓ ลานลานบาท สาเหตุท่ีทําใหเปนเชนนั้น
อาจเปนเพราะวา ป ท่ีผานมามีสื่อมวลชนทุกแขนงใหความอนุเคราะหมาถายทําขาว
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของหมูบาน ท้ังเรื่องธรรมชาติท่ีงดงาม วิถี ชีวิตท่ีนาสนใจ รวมท้ัง
ผลิตภัณฑกาแฟของหมูบาน บวกกับกระแสของถํ้าหลวงฯ ทําใหแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ ในจังหวัด
เชียงรายไดรับความนิยมมากข้ึนตามไปดวย ซ่ึงดอยผาหมี ก็เปนอีกหนึ่งแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับ
ความนิยมจากนักทองเท่ียวเปนอยางมาก3

๔   
ซ่ึงแตกตางจากการทองเท่ียวบนดอยผาหมีท่ีจัดการโดยชาวบานผาหมีเอง ซ่ึงเปนชาว

อาขา มีอัตลักษณคือชาวบานมีการสรางอาชีพปลูกกาแฟ จนกาแฟดอยผาหมีเปนท่ีรูจักระดับ
โลก ซ่ึงกลุมคนรุนใหมไดมีการนําแนวพระราชดําริของพระองคทานมาพัฒนาหมูบาน โดยจัดทํา
แหลงทองเท่ียวภายในหมูบาน เพ่ือกระจายนักทองเท่ียวไมใหแออัดอยูเพียงแหงเดียว ให
กระจายมายังท่ีตางๆ เพ่ือเปนการกระจายรายไดใหกับชุมชน และเปนการลบภาพเกาท่ีคน
ภายนอกมองวาหมูบานผาหมีเปนหมูบานยาเสพติด ใหเปนท่ีรูจักในดานการทองเท่ียว 4

๕   
โดยป ๒๕๕๙ เปนปแรกท่ีไดเริ่มมีการเปดใหเปนแหลงทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียว

ไดสัมผัสกับอากาศหนาวและชมทะเลหมอกในพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ซ่ึงสามารถ
เดินทางมาจาก อําเภอแมสายไดเพียงไมถึง ๑๕ นาที จากการสัมภาษณประธานกลุมทองเท่ียว
ดอยผาหมี กลาววา การเปดจุดชมวิวและกางเต็นทดอยผาหมีข้ึน เพ่ือเปนการผลักดันใหมีการ
สรางรายไดท่ียั่งยืนใหกับชุมชน โดยไดรวมกลุมกันกับคนในพ้ืนท่ี หลังจากท่ีพ้ืนท่ีแหงนี้เคยเปน
แหลงพักและจุดผานของขบวนการคายาเสพติด เนื่องจากติดกับชายแดนประเทศเพ่ือนบานไม
ถึง ๑ กิโลเมตร จุดชมวิวบนดอยผาหมี สามารถมองเห็นวิวไดถึง ๓ ประเทศ อําเภอแมสาย 
ประเทศไทย ฝงพมา จังหวัดทาข้ีเหล็ก และสปป.ลาว โดยบนดอยผาหมี มีรานกาแฟดอยผาหมี 
และท่ีนักทองเท่ียวชื่นชอบ คือ รานกาแฟโอโซนผาหมี มีบริการจุดกางเต็นท มีชิงชาสวรรค 
ไมกระดก และรถเลื่อน ใหกับนักทองเท่ียวไดเลนและสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผา
อาขา ปจจุบันนี้มีบริการท่ีพัก โฮมสเตย สถานท่ีทองเท่ียวใกลเคียงมีบานผาฮ้ี ซ่ึงเปนการจัดตั้ง
ข้ึนโดยชาวบานผาหมีเอง เพ่ือทําเปนรัฐวิสาหกิจชุมชน และสงเสริมรายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ี 
ซ่ึงท่ีดอยผาหมีเปนหมูบานของชาวเขาเผาอาขา ซ่ึงอยูติดกับชายแดนประเทศเมียนมาร 
ท่ีจังหวัดทาข้ีเหล็ก  

                                                           
๔ ฐานเศรษฐกิจ, ๑๓ หมูปา หนุนกระแสทองเท่ียว ไฮซีซันถ้ําหลวง-ขุนน้ํานางนอนบูม, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://www.thansettakij.com/content/328806, [๒๕๖๑]. 
๕ เชียงใหมนิวส, การทองเท่ียวบนดอยผาหมี, [ออนไลน] แหลงท่ีมา : 

https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/752225, [๒๕๖๑]. 

http://www.thansettakij.com/content/328806
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/752225
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หากวาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทยสามารถเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ ยอมมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสงเสริมใหเกิดการทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 5

๖ โดยเริ่ม
จากการพัฒนาคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐานสากล และประเทศไทยจะเปนประเทศท่ีมี
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพและไดรับการยอมรับในระดับสากล และประเทศไทยก็
เปนประเทศท่ีมีอุตสาหกรรมทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการ
จัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือนําผล
การศึกษาไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงปจจัยตาง ๆ ใหเปนไปตามท่ี
นักทองเท่ียวตองการ รวมท้ังเพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย ใหเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน และเกิดประโยชนตอชุมชนในทองถ่ินท้ังในดานการ
จัดการทรัพยากรทางการทองเท่ียว และดานบริการทางการทองเท่ียวอ่ืน ๆ ตอไป 
 

วัตถุประสงค   
 

๑. เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบท
ของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน   

๒. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

๓. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ขอบเขตของเนื้อหา 
การศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ

แมสาย จังหวัดเชียงราย” ครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเก่ียวกับอัตลักษณและกระบวนการจัดการการ
ทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนใน
ชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการ
จัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 

 

                                                           
  ๖ กรุงเทพธุรกิจ, การเปดแหลงทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสกับอากาศหนาวและชม 
ทะเลหมอกในพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/831892, [๒๕๖๒]. 



๒๔๕ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
การศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ

แมสาย จังหวัดเชียงราย” ครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาเฉพาะในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายเทานั้น 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประเภทและแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาจาก

เอกสารท่ีเก่ียวของการสัมภาษณเจาะลึก โดยมีข้ันตอนในการวิจัยโดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
งานวิจัยและการศึกษาคนควาท่ีเก่ียวของตลอดจนสถิติตางๆ เพ่ือนํามากําหนดกรอบแนวคิด
และทฤษฎีรวมท้ังการสรางเครื่องมือ จากแหลงขอมูลตางๆไดแก หนังสือ บทความ งานวิจัย จุล
สาร วารสาร และเอกสารตาง ๆ จากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย หองสมุดมหาวิทยาลัย 
วารสารอินเตอรเน็ต (internet) และหนังสือพิมพ แลวจึงจําแนกสิ่งท่ีเปนองคประกอบเพ่ือแยก
สวนศึกษาเจาะลึกเปนกรณีไป แตคงความเชื่อมสัมพันธทุกเรื่อง หลักจากนั้นจะทําการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ท่ีไดมาจากการวิจัย เพ่ือใชในการตอบวัตถุประสงคการวิจัยได
อยางชัดเจน มีความครอบคลุมและมีความถูกตองมากท่ีสุด 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีศึกษาในครั้งนี้ คือ กลุมบุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการ

จัดการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน ๒๐ คน 
แบงออกเปน ๔ กลุม6

๗ ดังนี้ 
๑. ผูนําชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 
๒. ชาวบานในชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 
๓. หนวยงานรัฐบาล ประกอบดวย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด

เชียงราย ผูวาราชการจังหวัดเชียงราย องคการบริหารสวนตําบลเวียงพางคํา สํานักงานพัฒนา
ชุมชนดอยผาหมี จํานวน ๕ คน 

๔. ผูประกอบการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
จํานวน ๕ คน   

 
 
 

                                                           
  ๗ สํานักงานพัฒนาชุมชนดอยผาหม,ี บุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการจัดการทองเท่ียวในชุมชน
ดอยผาหม,ี [ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://cddchiangrai.net/modules.php?, [๒๕๖๑]. 

http://cddchiangrai.net/modules.php
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เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สําหรับ

กลุมบุคคลท่ีมีหนาท่ีในการดูแลการจัดการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงราย จํานวน ๒๐ คน ในเรื่องอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน กระบวนการจัดการการทองเท่ียวและ
กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา
หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการ
ทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (แบบสัมภาษณ) เนนการบรรยายเปนหลัก และการสังเกตโดยตรง 

(Direct Observation) โดยเก็บขอมูลจากบุคคลท่ีไดเลือกสรรมาอยางดีแลว นําขอมูลท่ีไดมา
วิเคราะหเพ่ือชวยเสริมงานวิจัยเพราะเปนคําตอบท่ีคอนขางชัดเจนและหนักแนน 

การสังเคราะหขอมูลงานวิจัย ดําเนินการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
มีข้ันตอน ดังนี้ 

๑. การจัดแฟม แยกแยะ และจัดหมวดหมูขอมูลท่ีได 
๒. การนําขอมูลท่ีไดมาจัดหมวดหมูของขอมูล 
๓. นําขอมูลท่ีไดจากการถอดเทป และการบันทึกภาคสนาม มาอานหลาย ๆ ครั้ง 

เพ่ือใหเกิดความเขาใจในภาพรวมของขอมูลท่ีได และพิจารณาประเด็นท่ีสําคัญ 
๔. นําขอมูลกลับมาอานอีกครั้ง โดยละเอียดทุกบรรทัด และจึงตีความ พรอมทําการดึง

ขอความหรือประโยคท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชน
ดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายท่ีมีหลักการสําคัญท่ีตองพิจารณา  

๕. นําขอความหรือประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกันหรือใกลเคียงกันมาไวกลุม
เดียวกัน โดยมีรหัสขอมูลกํากับทุกขอความหรือทุกประโยค แลวจึงตั้งชื่อคําสําคัญ ซ่ึงจะจัดเปน
ท้ังกลุมใหญ (Themes) และกลุมยอย (Sub - Theme) ท่ีอยูภายใตความหมายของกลุมใหญ 
ซ่ึงกระบวนการดังกลาว คือ การสรางหัวขอสรุป และกลุมหัวขอสรุปแนวคิดในตัวขอมูล ดังท่ี 
องอาจ นัยพัฒน อธิบายวา กระทําโดยอานทบทวนขอมูลปฐมภูมิท่ีอยูในรูปขอความทางภาษา 
(Textual Primary Data) ซ่ึงเก็บรวบรวมไดจากแหลงตาง ๆ ในภาคสนาม เสร็จแลวจึง
แบงแยกขอมูลดังกลาวออกเปนสวนยอย (Breaking Down) ตามหนวยความหมาย (Meaing 
Unit) หรือหนวยวิเคราะห (Analusis Unit) ในระดับเบื้องตน จากนั้นทําการกําหนดขอความ
สั้น ๆ เพ่ือใชเปนมโนทัศนหรือหัวขอสรุปแนวคิดท่ีสะทอนความหมายสําคัญ ท้ังท่ีปรากฏชัด
แจง และแฝงอยูในขอมูลสวนยอยนั้น แลวจึงนําหัวขอสรุปแนวคิดท่ีมีความหมายคลายคลึงหรือ
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แตกตางกัน มาจัดเปนกลุมหัวขอสรุปแนวคิด (Conceptual Categories) ตาง ๆ กลายเปน
หนวยความหมายของขอมูลท่ีมีขนาดใหญและมีระดับความเปนธรรมมากข้ึน 

๖. ใชการเขียนบรรยายสิ่งท่ีคนพบอยางละเอียดและชัดเจน โดยจะไมมีการนําทฤษฏี
ไปควบคุมปรากฎการณท่ีเกิดข้ึน พรอมท้ังยกตัวอยางคําพูดประกอบคําหลักสําคัญท่ีได 
เพ่ือแสดงความชัดเจนของปรากฎการณท่ีเกิดข้ึน 

 

ผลการศึกษา 
 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยสามารถสรุปตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 
วัตถุประสงคท่ี ๑ เพ่ือศึกษาอัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัด

เชียงราย ในบริบทของการจัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน  พบวา ดอยผาหมีมีผลิตภัณฑท่ี
โดดเดน คือ มีจุดชมวิวท่ีสามารถมองเห็นวิวไดถึง ๓ ประเทศ อําเภอแมสาย ประเทศไทย 
ฝงพมา จังหวัดทาข้ีเหล็ก และสปป.ลาว โดยบนดอยผาหมี มีรานกาแฟบนดอยผาหมีท่ีมีกาแฟ
ติดอันดับโลก ไดเมล็ดกาแฟมาจากดอยผาหมีเอง นอกจากนี้ยังมีสิ่งอํานวยความสะดวก
มากมายเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว อาทิ ท่ีพักในรูปแบบโฮมสเตย ลานกางเต็นท และรานคาของ
ชาวอาขาเพ่ือบริการใหแกนักทองเท่ียว บนดอยผาหมี ซ่ึงนักทองเท่ียวสามารถซ้ือสินคาใน
ชีวิตประจําวันได และรวมไปของฝากก็มีบริการบนดอยผาหมีเชนกัน เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดเลน
และสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผาอาขา ท่ีเต็มไปดวยสภาพแวดลอมท่ีเปนธรรมชาติ 
และอากาศบริสุทธิ์ ซ่ึงการเดินทางมายังดอยมีระยะทางท่ีสั้นและเดินทางไดงายไมซับซอน ถนน
ท่ีใชในการเดินทางเปนเสนทางท่ีถูกลาดยางท้ังหมด ทําใหผูท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวเดินทางมา
ไดงายและปลอดภัย และท่ีสําคัญดอยผาหมียังมีบริการรับสงนักทองเท่ียวไดจากการติดตอรถท่ี
พักใหมารับจุดนัดพบเริ่มตน ท่ี บขส. แมสาย   คิดคาบริการเท่ียวละ ๑๐๐ บาทเทานั้น 

วัตถุประสงคท่ี ๒ เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย พบวา แหลงทองเท่ียวดอยผาหมีมีการประชาสัมพันธหลายชองทาง
ดวยกัน โดยชองทางหลัก คือ การโฆษณาผานทางเว็บไซตท่ีสรางข้ึนจากคนในพ้ืนท่ีดอยผาหมี 
และนักทองเท่ียวท่ีเคยเดินทางมาทองเท่ียวทํารีวิวให รวมถึงมีการประชาสัมพันธผานทาง
โซเชียลมีเดียตาง ๆ ไมวาจะเปน เฟสบุค ไอจี และทวิตเตอร ทําใหนักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ มี
ความตองการท่ีจะมาทองเท่ียวตามการรีวิว ท้ังนี้กลุมผูนําชุมชนจะเปนผูท่ีประสานงานระหวาง
ประชาชนในพ้ืนท่ีและภาครัฐ ท่ีจะนําหลักการในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดย
ชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ มีการกระจาย
รายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ีดอยผาหมี และเปดโอกาสใหชาวเขาเผาอาขาในพ้ืนท่ีมีสวนรวมใน



๒๔๘  
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การจัดการทองเท่ียว เชน รวมกันปองกันและปราบปรามภัยอันตรายในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือ
นักทองเท่ียวท่ีจะมาทองเท่ียวท่ีดอยผาหมี จะไดมีความไววางใจและเชื่อม่ันในความปลอดภัย
ระหวางการมาพักผอนท่ีดอยผาหมีแหงนี้ 

วัตถุประสงคท่ี ๓ เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวใน
ชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน พบวา ๑) ใหชาวเขาทุกคน
ชวยกันดูแลและรักษาแหลงทองเท่ียวดอยผาหมีใหมีความยั่งยืน เพ่ือเปนการสรางรายไดใหกับ
คนในชุมชนและยังเปนการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ินและ
ผลิตภัณฑกาแฟของชาวอาขาใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายตอไป รวมท้ังควรมีการจัดตั้งศูนย
วิชาชีพ สอนคนทํากาแฟ เพ่ือขยายองคความรูเก่ียวกับกาแฟ ใหกาแฟไทย ดังไปไกลท่ัวโลก 
๒) ใหโอกาสและสงเสริมผูนําชุมชนนําบุคคลท่ีมีความรูดานภาษากลางของไทยและ
ภาษาตางประเทศเขามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายในชุมชน เพ่ือใหชาวอาขาสามารถสื่อสาร
กับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย ไมวาจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย ชาวตางชาติ เพ่ือเปน
การตอยอดใหแหลงทองเท่ียวดอยผาหมีเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืนตอไป และ ๓) ควรเปด
โอกาสใหมีการโฆษณาผลิตภัณฑท่ีโดดเดนอยางกาแฟดอยผาหมีมากยิ่งข้ึน ไมควรปดก้ัน และท่ี
สําคัญยังเปนโอกาสท่ีจะไดถายทอดความรูวัฒนธรรมพ้ืนบานของชาวอาขาใหบุคคลภายนอกได
เรียนรูอีกดวย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 
 

จากผลการวิจัยแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแม
สาย จังหวัดเชียงราย ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 

๑. อัตลักษณในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ในบริบทของการ
จัดการ แหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน สวนใหญมีผลิตภัณฑท่ีโดดเดน ไมวาจะเปนจุดชมวิว
ธรรมชาติบนดอยผาหมี รานกาแฟท่ีมีกาแฟติดอันดับโลก นอกจากนี้ยังมีสิ่งอํานวยความสะดวก
มากมายเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว อาทิ ท่ีพักในรูปแบบโฮมสเตย ลานกางเต็นท และรานคาของ
ชาวอาขาเพ่ือบริการใหแกนักทองเท่ียว บนดอยผาหมี ทําใหนักทองเท่ียวสามารถซ้ือสินคา
พรอมสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเขาเผาอาขา ไดเปนอยางดี อีกท้ังเดินทางไดงายไม
ซับซอน มีถนนลาดยางท้ังหมด ทําใหผูท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวเดินทางมาไดงายและปลอดภัย  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ WTO๘ ไดกลาววา หลักการและแนวคิดท่ีสําคัญของการทองเท่ียว

                                                           
  ๘ World Health Organization,  International travel and health: situation as on 1 
January 2010. (Switzerland : World Health Organization, 2010), p.125-132. 



๒๔๙ วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน มจร วิทยาเขตแพร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๒ (กรกฎาคม–ธันวาคม ๒๕๖๒) 

แบบยั่งยืน ประกอบดวย ๑) ตองตระหนักถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
และควรมีการใชทรัพยากรธรรมชาติใหเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด ๒) เคารพในสังคม 
วัฒนธรรม และประเพณีของคนพ้ืนเมือง รวมไปถึงการรูจักปรับตัวและเขาใจถึงความแตกตาง
ทางวัฒนธรรมและประเพณีของแตละชุมชน ในสถานท่ีทองเท่ียวนั้น ๆ และ ๓) สรางความ
เจริญงอกงาม และสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืนใหกับคนในพ้ืนท่ี โดยการกระจาย
ของรายไดอยางเปนธรรมและท่ัวถึง อีกท้ัง ควรทําใหเกิดการจางงานและการสรางรายไดใหกับ
ชุมชนทองถ่ินดวย อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จุฑาภรณ ทองเพ็ง 8

๙ ไดกลาววา การ
พัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน คือ การทองเท่ียวท่ีมีเปาหมายสําคัญท่ีสุดในการพยายามท่ีจะ
กอใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน   

๒. กระบวนการในการจัดการการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
เชน มีการประชาสัมพันธหลายชองทาง อาทิเชน ทางเว็บไซตโดยการใหนักทองเท่ียวท่ีเคย
เดินทางมาทองเท่ียวทํารีวิวให รวมถึงมีการประชาสัมพันธผานทางโซเชียลมีเดียตาง ๆ ไมวาจะ
เปน เฟสบุค ไอจี และทวิตเตอร ทําใหนักทองเท่ียวกลุมอ่ืน ๆ มีความตองการท่ีจะมาทองเท่ียว
ตามการรีวิว สวนกลุมผูนําชุมชนและภาครัฐยังชวยกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ใหสามารถใชประโยชนไดนาน ๆ และมีการกระจายรายไดใหกับชาวเขาในพ้ืนท่ีดอยผาหมี และ
เปดโอกาสใหชาวเขาเผาอาขาในพ้ืนท่ีมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวไดในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน 9

๑๐ กลาววา หลักการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน จะตองปฏิบัติดังนี้ ๑) ชวยกันดูแลทรัพยากรการทองเท่ียว ใหสามารถใชประโยชนได
นาน ๆ  ๒) ชวยกันใชทรัพยากรท่ีใชแลวหมดไป ใหนอยลง  ๓)  มีการกระจายรายไดใหกับคน
ในพ้ืนท่ี และเปดโอกาสใหคนในพ้ืนท่ีมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว ๔) มีการประชุม 
เพ่ือปรึกษาหารือเก่ียวกับการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี เพ่ือปรับปรุงใหสถานท่ีทองเท่ียวใหมีความ
นาสนใจมากยิ่งข้ึน ๕) สรางชองทางในการสงเสริมสถานท่ีทองเท่ียวใหเปนท่ีรูจักท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ และสอดคลองกับงานวิจัยของ อานนท สีดาเพ็ง 1 0

๑๑ ไดกลาววา องคประกอบ
หลักของการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน คือ การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ

                                                           
  ๙ จุฑาภรณ ทองเพ็ง, “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
วัดโสธร วรารามวิหาร จังหวัดฉะเทริงเทรา”, วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยบูรพา), 
๒๕๕๔. 
  ๑๐ สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน, โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงค
ในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว. (กรุงเทพฯ : ดานสุทธาการพิมพ, ๒๕๕๔), หนา ๓๒๖ . 
  ๑๑ อานนท สีดาเพ็ง, “รูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬากอลฟโดยการประยุกตทฤษฎีการ
แลกเปลี่ยนทางสังคม”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๙. 



๒๕๐  
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ทางการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดใหนักทองเท่ียวตองการท่ีจะเดินทางเขามาทองเท่ียว และอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือใหสถานท่ีทองเท่ียวคงอยูในสภาพเดิมหรือดีกวาเดิม 
และปองกันผลกระทบดานลบจากการทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

๓. แนวทางการพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวในชุมชนดอยผาหมี อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงรายสูความยั่งยืน พบวา ๑) ควรใหชาวเขาทุกคนชวยกันดูแลและรักษาแหลง
ทองเท่ียวดอยผาหมีใหมีความยั่งยืน โดยการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมาเรียนรูวัฒนธรรม
ทองถ่ินและผลิตภัณฑกาแฟของชาวอาขาใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายตอไป ๒) ควรใหบุคคลท่ี
มีความรูดานภาษากลางของไทยและภาษาตางประเทศเขามาสอนใหกับกลุมชาวบานภายใน
ชุมชน เพ่ือใหชาวอาขาสามารถสื่อสารกับนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลาย และ ๓) ควรเปด
โอกาสใหมีการโฆษณาผลิตภัณฑท่ีโดดเดนอยางกาแฟดอยผาหมีมากยิ่งข้ึน โดยการถายทอด
ความรูวัฒนธรรมพ้ืนบานของชาวอาขาใหบุคคลภายนอกไดเรียนรูดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Ceballos - Lascurain๑๒ กลาววา การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนประกอบดวย
หลายมิติ กลาวคือจะตองมีการจัดการทรัพยากรท้ังมวลในลักษณะท่ีสามารถตอบสนองความ
ตองการทางเศรษฐกิจสังคมและสุนทรียภาพ ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาความสมบูรณทาง
วัฒนธรรม กระบวนการท่ีจําเปนเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบ
สนับสนุนชีวิตหรือ Life Support System และสอดคลองกับกับงานวิจัยของ อานนท สีดาเพ็ง 
กลาววา การรวมกันพัฒนาการทองเท่ียวเขากับแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติจะตองทําการ
ฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวและการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว
ใหไดมากท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ 
 

๑. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 ๑.๑ จากการศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอย

ผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ทําใหทราบวา การมีพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความ
ยั่งยืนนั้นสงผลทําใหแหลงทองเท่ียวสามารถบริหารจัดการในตนเองได โดยไดรับความรวมมือ
ระหวางชาวบานในพ้ืนท่ีกับหนวยงานภาครัฐ  

                                                           
  ๑๒ Ceballos-Lascurain, H. Tourism, ecotourism, and protected areas: The state 
of nature-based tourism around the world and guidelines for its development. (Gland 
: IUCN, 1996), p. 142. 
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  ๑.๒ จากการศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอย
ผาหมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ทําใหทราบวา แหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืนนั้น จะไมสงผลเสีย
ตอสภาพแวดลอม และธรรมชาติ และคนในพ้ืนท่ีเลย และเปนการสรางรายไดใหกับประชาชน
ในพ้ืนนั้น ๆ ดวย 

๒. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ๒.๑ การศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา

หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ครั้งหนาควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอทางการจัดการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน เพ่ือใหทราบถึงตัวแปรสําคัญท่ีจะทําใหแหลงทองเท่ียวเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน 

  ๒.๒ การศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชนดอยผา
หมี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ครั้งหนาควรศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีสงตอการจัดการ
แหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน  
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