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บทคดัย่อ 

อาเซยีนจะกลายเป็นประชาคมอาเซยีนที.มผีลอย่างสมบูรณ์ในวนัที. 31 ธนัวาคม 2558 ถอืเป็นการบูรณาการ 
3 เสาหลกัอาเซยีน ไดแ้ก่ เสาทางสงัคมและวฒันธรรม เสาทางเศรษฐกจิ และ เสาทางการเมอืงและความมั .นคง เขา้สู่
ประเทศไทยอย่างเต็มรูปแบบ จงัหวดัพระนครศรอียุธยาเป็นเมอืงมรดกโลก ที.นักท่องเที.ยวนิยมเดนิทางเขา้มา ส่วน
เขตรอบนอกมนิีคมอุตสาหกรรมหลายแห่ง จงึเต็มไปด้วยผู้คนหลากหลายชาติพนัธุ์เขา้มาอยู่อาศยัและทํางาน ชาว
จงัหวดัพระนครศรอียุธยาตอ้งเผชญิกบัการแขง่ขนัดา้นแรงงานภายหลงัการเป็นประชาคมอาเซยีน และยงัต้องเป็นเจา้
บ้านที.ดีเพื.อต้อนรับชาวอาเซียนที.จะเดินทางมาท่องเที.ยวเพิ.มมากขึMน ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาว่าชาวจังหวัด
พระนครศรอียุธยามกีารรบัรู้เรื.องอาเซยีนมากน้อยเพียงใด ผลการวจิยัพบว่า 1) ประชาชนมีการรบัรู้เสาเศรษฐกิจ
อาเซยีนในระดบัมาก ประชาชนมกีารรบัรู้เสาทางสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน และเสาทางการเมอืงและความมั .นคง
อาเซยีนในระดบัปานกลาง 2) ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจมากกบัคาํถามอาเซยีนที.ง่าย ทั Mงในเรื.องของเสาสงัคมและ
วฒันธรรม เสาเศรษฐกจิและเสาการเมอืงและความมั .นคง แต่ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อยกบัคําถามที.ลงลกึใน
รายละเอยีดและมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อยมากกบัคําถามที.เกี.ยวกบัเสาการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีน 3) ประชาชน
รบัทราบขอ้มลูขา่วสารเรื.องอาเซยีนจาก โทรทศัน์ หนังสอืพมิพ ์และหน่วยงานราชการ รองลงมา ไดแ้ก่ อนิเทอรเ์น็ต/
เว็บไซต์ วิทยุ และนิตยสาร/วารสาร และ 4) ประชาชนนําข้อมูลข่าวสารเรื.องอาเซียน ไปใช้เพื.อรู้ทนัโลก/ทันต่อ
สถานการณ์มากที.สดุ รองลงมาคอืเพื.อใชใ้นการสนทนากบัผูอ้ื.นและเพื.อปรบัปรุงพฤตกิรรมของตนเอง    
 
คาํสาํคญั: การรบัรู,้ สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้(อาเซยีน), 3 เสาหลกัอาเซยีน  
 

Abstract 
ASEAN turn into ASEAN Community in December 31, 2015 that integrate with three pillars : ASEAN 

Socio-Cultural pillar, ASEAN Economics pillar and ASEAN Political Security pillar are fully range interest in 
Thailand. Phranakhon Si Ayutthaya Province is the World Heritage Site that tourists’ favorite destination and 
outskirt surround by many industrial estate where ethnically diverse people inhabitant and working. 
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Phranakhon Si Ayutthaya citizens will facelabor competition after ASEAN community, still be a good host to 
welcome growing ASEAN visitors.  
 The result reveal that people perception on ASEAN Economics pillar show high level, people 
perception on ASEAN Socio-Cultural pillar and people perception on ASEAN Political Security pillar show 
moderate level. The people have high score of knowledge and comprehension for simple and easy of three 
pillar ASEAN questions, but low score in difficult and specific questions. The people have very low score of 
knowledge and comprehension in ASEAN Political Security pillar questions. People received most of ASEAN 
information from television, newspaper and government official. Following with internet/website, radio and 
magazine. People use ASEAN information for updated of the world situation, for discussion with another 
people and for improve their behavior. 
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บทนํา  
สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้(อาเซยีน) มพีฒันาการที.จะจดัตั Mงประชาคมอาเซยีน (ASEAN 

Community - AC) ที.ประกอบดว้ย 3 เสาหลกัไดแ้ก่ ประชาคมการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีน (ASEAN Political-
Security Community - ASC) ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economics Community - AEC) ประชาคม
สงัคม-วฒันธรรมอาเซยีน (ASEAN Socio-Cultural Community - ASCC)1และจะเป็นประชาคมอาเซยีนโดยสมบรูณ์ใน
วนัที. 31 ธนัวาคม พ.ศ.2558  ซึ.งจะครอบคลุมการเปิดเสรทีางดา้นการค้าสนิคา้และบรกิาร การเคลื.อนยา้ยการลงทุน
และแรงงานไดอ้ย่างเสร ีดว้ยเหตุนีMภาษาองักฤษจะกลายมาเป็นภาษาที.สองของพลเมอืงอาเซยีน กฎบตัรอาเซยีนขอ้ 
34 บญัญตัวิ่า “ภาษาที.ใชใ้นการทาํงานของอาเซยีน คอื ภาษาองักฤษ”ภาษาองักฤษจะกลายเป็นเครื.องมอืที.สาํคญัที.สุด
ในการทํางานและการแสวงหาโอกาสที.ดกีว่าให้กบัชวีติ2ผลสาํรวจจากการประชุมเศรษฐกจิโลก (World Economics 
Forum = WEF) พ.ศ.2554-2555 พบว่าทกัษะภาษาองักฤษของคนไทยอยู่ในลาํดบัที. 8 ในอาเซยีน และอยู่อนัดบัที. 53 
ของทวปีเอเชยี จดัอยู่ในกลุ่มที.มคีวามเชี.ยวชาญภาษาองักฤษน้อยมาก (Very Low Proficiency) ส่วนในดา้นคุณภาพ
การศกึษาระดบัมธัยมและอุดมศกึษาของไทย และความตระหนักรูเ้กี.ยวกบัอาเซยีนของคนไทยอยู่ในลําดบัที. 8 ของ
อาเซยีน3 จงึเป็นเรื.องที.น่าเป็นห่วง เพราะการตระหนักรูท้ี.ตํ.ากว่าชาตอิื.นๆจะส่งผลโดยตรงต่อการเตรยีมความพรอ้ม
ของคนไทยเพื.อแขง่ขนัในอาเซยีน ประกอบกบัการที.จงัหวดัพระนครศรอียุธยาเป็นเมอืงมรดกโลกและเมอืงท่องเที.ยวที.
สําคญัของไทย จงึน่าสนใจว่าประชาชนมีการรบัรู้เรื.องอาเซยีนมากน้อยเพียงใด ซึ.งจะเป็นการกระตุ้นให้ประชาชน
ตระหนกัถงึความสาํคญัของอาเซยีนที.จะเขา้มาเกี.ยวขอ้งใกลช้ดิยิ.งขึMนในอนาคต 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั   

1. เพื.อศกึษาการรบัรู ้3 เสาหลกัอาเซยีนของประชาชน   
2. เพื.อศกึษาความรูค้วามเขา้ใจอาเซยีนของประชาชน   
3. เพื.อศกึษาแหล่งสนบัสนุนทางสงัคมเพื.อการรบัรูอ้าเซยีนของประชาชน   

                                                           
1ไพรสทิธิ v ศรสีุทธเิกดิพร, อาเซียน 2558 (2515), (กรุงเทพมหานคร: ปัญญาชนดสิทรบิวิเตอร,์2555), หน้า 53. 
2สมเกยีรต ิอ่อนวมิล, ภาษาองักฤษกบัอนาคตของไทยในอาเซียน, จาก http://www.prachachat.net.เมื.อวนัที.  18 เมษายน 

2557 
3ประชาชาตธุิรกจิออนไลน์, ภาษาองักฤษคนไทยโคม่า...กรูแูนะเดก็ไทยพฒันาองักฤษเตรียมพร้อมสู่ AEC,จาก 

http://www.prachachat.net/news_detail.php?newsid=1367224176 เมื.อวนัที. 6 พฤศจกิายน 2556 



 

 

4.เพื.อศกึษาการนําขอ้มลูขา่วสารเรื.องอาเซยีนไปใชป้ระโยชน์ของประชาชนในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา 
 
วิธีดาํเนินการวิจยั  
 การวจิยัครั MงนีMเป็นการวจิยัเชงิสาํรวจ (survey research) แบบวดัครั Mงเดยีว (one shot study) เกบ็รวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (questionnaire)ประชากรที.ใช้ในการศึกษาวิจัย คือ ประชาชนทั .วไปภายในจังหวัด
พระนครศรอียุธยา จํานวน 787,653 คน (กรมการปกครอง, 2554) เป็นฐานในการคํานวณ ขนาดตวัอย่าง (Sample 
Size) ใช้สตูรการหาตวัอย่างของ Taro Yamane ที.ระดบัความมนีัยสาํคญัเท่ากบั 0.05 ดงันั Mนประชากรตวัอย่างใน
การศกึษาคอื 400 คน 
 
ผลการวิจยั 
 จากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามที.สมบรูณ์ 374 ชุด พบว่า เป็นผูต้อบแบบสอบถามเพศหญงิ รอ้ย
ละ 55.1 เพศชาย รอ้ยละ 44.9 โดยเป็นผูม้อีายุ 20-29 ปีมากที.สดุ รอ้ยละ 27.8 รองลงมาคอือายุ 40-49 ปี รอ้ยละ 21.7 
และอายุ 30-39 ปี ร้อยละ 18.2 กลุ่มตัวอย่างมีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที.สุด ร้อยละ 32.1 รองลงมาคือ
มธัยมศกึษา รอ้ยละ 22.2 และปวช. รอ้ยละ 16.3 ประชาชนประกอบอาชพีขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิมากที.สดุ รอ้ยละ 20.6 
รองลงมาคอืรบัจา้งรอ้ยละ 19.0 และพนักงานบรษิทัเอกชน รอ้ยละ 18.2  และมรีายรบัต่อเดอืน 10,000-20,000 บาท
มากที.สดุ รอ้ยละ 46.3 รายรบัตํ.ากว่า 10,000 บาท รอ้ยละ 24.1 และรายรบั 20,001-30,000 บาท รอ้ยละ 13.6 
 ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารเรื.องอาเซียนจากโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และหน่วยงานราชการมากที.สุด 
รองลงมา ได้แก่ อินเทอร์เน็ต/เวบ็ไซต์ วิทยุ นิตยสาร/วารสาร เพื.อน ครอบครวั การเขา้อบรม/สมัมนา ผู้นําชุมชน 
หน่วยงานเอกชน และ หนังสือและตํารา โดยนําข้อมูลข่าวสารเรื.องอาเซียนไปใช้ประโยชน์เพื.อรู้ทันโลก/ทันต่อ
สถานการณ์มากที.สดุ รองลงมาเพื.อเอาไปใชใ้นการสนทนากบัผูอ้ื.น เพื.อปรบัปรุงพฤตกิรรมของตนเองเพื.อการตดัสนิใจ
เพื.อเสรมิความคดิเหน็/ตอกยํMาความเชื.อเพื.อความเพลดิเพลนิ เพื.อความตื.นเตน้เหมอืนอยู่ในเหตุการณ์ที.เกดิขึMนและเพื.อ
กรณีอื.นๆ 
 ดา้นความรูค้วามเขา้ใจอาเซยีน พบว่า ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเรื.องสงัคมและวฒันธรรมของประเทศ
สมาชกิมากที.สุด โดยตอบคําถามพืMนฐานของสมาชกิอาเซยีนถูกต้องเกนิรอ้ยละ 70 ยกเว้นคําถามเรื.องศาสนาครสิต์
นิกายโรมนัคาทอลกิเป็นศาสนาประจาํชาตใิด (ฟิลปิปินส)์ มกีลุ่มตวัอย่างครึ.งเดยีวที.ตอบถูก และ คาํถามเรื.องประเทศที.
มจีาํนวนประชากรนบัถอืศาสนาอสิลามมากที.สดุ (อนิโดนีเซยี) มกีลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 46.3 ที.ตอบถูก ในสว่นของความรู้
ความเข้าใจเรื.องเศรษฐกิจ พบว่า ประชาชนร้อยละ 90 ขึMนไปรู้ว่า ภาษาองักฤษเป็นภาษาที.ใช้ในการทํางานของ
ประชาคมอาเซียน และ ร้อยละ 80 รู้ว่าสิงคโปร์เป็นชาติที.มีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจมากที.สุดในอาเซียน 
ประชาชนรอ้ยละ 61.2 รูว้่าชาวนาไทยยากจนที.สดุเมื.อเปรยีบเทยีบกบัชาตอิาเซยีนอื.นๆ แต่กลุ่มตวัอย่างเกนิครึ.งไม่รูว้่า
หลงัจากเป็นประชาคมอาเซยีนแลว้กลุ่มอาเซยีนจะปลอดภาษี นอกจากนีMรอ้ยละ 17.6 เท่านั Mนที.รูว้่าในปัจจุบนักมัพูชา
ผลติสิ.งทอเป็นอนัดบั 1 ในอาเซยีน ในสว่นของความรูค้วามเขา้ใจเรื.องการเมอืงและความมั .นคง พบว่า ประชาชนรอ้ย
ละ 77.5 รูว้่าเที.ยวบนิ MH-370 ที.สญูหายไปเป็นของมาเลเซยี ประชาชนเกนิครึ.งรูว้่า ปัญหากองกําลงัชนกลุ่มน้อยตดิ
อาวุธและยาเสพติดเกดิขึMนจากเมียนม่าร์มากที.สุด และปัญหาภยัพบิตัิเป็นภัยคุกคามรูปแบบใหม่ของอาเซยีน แต่
ประชาชนเกนิครึ.งไม่รูว้่า จนีเป็นชาตนิอกอาเซยีนที.เขา้มาอา้งกรรมสทิธิ vเหนือหมู่เกาะสแปรตลยี ์และประชาชนเพยีง 
รอ้ยละ 8.6 เท่านั Mนที.รูว้่าประเดน็เรื.องโจรสลดัในอาเซยีนกลายเป็นปัญหาระดบัโลก 
 ประชาชนเกนิครึ.งเชื.อว่าการเป็นประชาคมอาเซยีนโดยสมบูรณ์จะส่งผลดมีากกว่าผลเสยีไม่ว่าจะเป็นด้าน
สงัคมและวฒันธรรม ดา้นเศรษฐกจิ และ ดา้นการเมอืงและความมั .นคง ประชาชนมรีะดบัการรบัรูเ้สาเศรษฐกจิอาเซยีน
มาก ที.ค่าเฉลี.ยการรบัรู ้3.68 จาก 5 ประชาชนเชื.อว่ารฐับาลตอ้งเร่งพฒันาโครงสรา้งพืMนฐาน เช่น ระบบเทคโนโลยกีาร
สื.อสาร ระบบการขนส่ง ฯลฯ เพื.อความไดเ้ปรยีบของประเทศไทย ประชาชนเชื.อว่าตนเองต้องไดร้บัการพฒันาทกัษะ



 

 

การสื.อสารภาษาองักฤษเพิ.มเตมิ ประชาชนเชื.อว่าตนเองสามารถแข่งขนัดา้นแรงงานกบัคนจากชาติสมาชกิอาเซยีน
อื.นๆได ้และเชื.อว่าประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนจะสง่ผลโดยตรงต่อความอยู่ดกีนิดขีองตนเอง ประชาชนมรีะดบัการรบัรู้
เสาสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน ที.ค่าเฉลี.ยการรบัรูป้านกลาง 3.41 ประชาชนเชื.อว่าจงัหวดัพระนครศรอียุธยามคีวาม
ได้เปรียบในฐานะที.เป็นเมืองมรดกโลก สามารถดึงดูดนักท่องเที.ยวอาเซียนได้เป็นอย่างดี ประชาชนเชื.อว่าการ
แลกเปลี.ยนวฒันธรรมจะนําไปสู่การลดความขดัแยง้และส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างประเทศสมาชกิอาเซยีนไดอ้ย่าง
ยั .งยนื และเชื.อว่าความขดัแย้งที.มมีาจากประวตัิศาสตร์ เช่น ไทยกบัพม่า ไทยกบัเขมร จะไม่ส่งผลกระทบต่อความ
ร่วมมือเพื.อเป็นประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน ประชาชนเชื.อว่าตนเองมคีวามรู้ในเรื.องที.เกี.ยวกบัประเทศ
สมาชกิอาเซยีนเป็นอย่างด ีประชาชนมรีะดบัการรบัรูเ้สาการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีน ที.ค่าเฉลี.ยการรบัรูป้านกลาง 
3.24 ประชาชนเชื.อว่าประชาคมการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีนเป็นกลไกหลกัของการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง
ระหว่างประเทศสมาชกิได้โดยสนัติวธิ ีเชื.อว่าประชาคมการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีนจะส่งเสรมิความปลอดภัย 
สนัติภาพ และความมีศกัดิ vศรีของพลเมืองอาเซียนได้เป็นอย่างดี โดยไม่ต้องพึ.งพาอาศยัประเทศมหาอํานาจจาก
ภายนอกภูมิภาค เชื.อว่าชาติสมาชิกอาเซียนจะสามารถร่วมมือกนัพฒันาระบบป้องกนัภัยพิบตัิได้เป็นอย่างดี แต่
ประชาชนเชื.อในระดบัการรบัรูป้านกลางที. 2.99 ว่าประเทศไทยมคีวามพรอ้มที.จะเผชญิภยัคุกคามความมั .นคง เช่น ยา
เสพตดิ อาชญากรรมขา้มชาต ิที.อาจเกดิมาจากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนได ้ 
 

สรปุผลการวิจยั   
 ประชาชนในจงัหวดัพระนครศรอียุธยามรีะดบัการรบัรูเ้สาเศรษฐกจิอาเซยีนมากกว่าเสาสงัคมและวฒันธรรม 
และเสาการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีน เนื.องจากประชาชนกลุ่มตวัอย่างมอีาชพีการงานแลว้จงึสนใจเรื.องเศรษฐกจิที.
อาจสง่ผลกระทบต่อตนเอง และเสาประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนจะมอีทิธพิลต่อความอยู่ดกีนิด ีและการประกอบอาชพี
ของตนเองในอนาคต ในส่วนของความรูค้วามเขา้ใจเรื.องอาเซยีน พบว่า ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจสงูกบัคําถาม
พืMนฐานอาเซยีนที.ง่าย เป็นคําถามทั .วไปที.พบเหน็ได้จากสื.อต่างๆ รวมทั Mงข่าวคกึโครมที.น่าสนใจและมกีารรายงาน
ตดิต่อกนัเป็นระยะเวลาหนึ.ง เช่น ข่าวการสูญหายของเครื.องบนิ MH-370 สอดคล้องกบัการที.ประชาชนรบัรู้ขอ้มูล
ขา่วสารเรื.องอาเซยีนจากโทรทศัน์ หนงัสอืพมิพ ์และหน่วยงานราชการมากที.สดุ และนําข่าวสารเรื.องอาเซยีนไปใชเ้พื.อ
รูท้นัโลก/ทนัต่อสถานการณ์มากที.สดุ รองลงมาคอืเพื.อเอาไปใชใ้นการสนทนากบัผูอ้ื.น และเพื.อปรบัปรุงพฤตกิรรมของ
ตนเอง แต่ประชาชนไม่รูก้บัคาํถามอาเซยีนที.ไกลตวั คาํถามที.ไม่เกี.ยวขอ้งกบัตนเองและลงลกึมากขึMน เช่น คาํถามเรื.อง
ประเทศที.มีประชากรนับถือศาสนาอิสลามมากที.สุด (อินโดนีเซีย) ประเทศที.ประชากรนับถือศาสนาคริสต์นิกาย
โรมนัคาทอลกิ(ฟิลปิปินส)์ รวมทั Mงขาดความรูเ้ท่าทนัต่อสถานการณ์เศรษฐกจิ เช่น ประเทศที.ผลติสิ.งทอเป็นอนัดบั 1 
(กมัพชูา) และการปลอดภาษรีะหว่างสมาชกิอาเซยีนเมื.อเป็นประชาคมอาเซยีนโดยสมบูรณ์ นอกจากนีMประชาชนขาด
ความรูค้วามเขา้ใจในคําถามที.เกี.ยวขอ้งกบัการเมอืงและความมั .นคงอาเซยีน เช่น การอ้างกรรมสทิธิ vเหนือหมู่เกาะส
แปรตลีย์ของจีน และประเด็นโจรสลัดในอาเซียนที.กลายเป็นปัญหาระดับโลก ในข้อนีMประชาชนถึงร้อยละ 69.3 
เลือกตอบ ยาเสพติด ซึ.งอาจเป็นเพราะว่าประเทศไทยกําลงัมีปัญหายาเสพติดแพร่ระบาดอย่างหนัก จากจุดนีMเอง
นําไปสู่การรบัรู้เสาการเมืองและความมั .นคงของประชาชนในคําถามที.ว่า ประเทศไทยมีความพร้อมที.จะเผชญิภัย
คุกคามความมั .นคง เช่น ยาเสพตดิ อาชญากรรมขา้มชาตทิี.อาจเกดิมาจากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน โดยประชาชนมี
ระดบัการรบัรูป้านกลางที. 2.99 ซึ.งน้อยที.สดุเมื.อเปรยีบเทยีบกบัการรบัรูข้อ้อื.นๆ แสดงว่าประชาชนไม่มั .นใจว่าประเทศ
ไทยมคีวามพรอ้มที.จะเผชญิภยัคุกคามความมั .นคงที.อาจเกดิขึMนได ้
 ประชาชนในจงัหวดัพระนครศรอียุธยาได้ก้าวขา้มผ่านประเดน็ความขดัแย้งจากประวตัิศาสตร์ โดยเชื.อว่า 
ความขดัแย้งที.มีมาจากประวตัิศาสตร์ เช่น ไทยกบัพม่า ไทยกบัเขมร จะไม่ส่งผลกระทบต่อความร่วมมือเพื.อเป็น
ประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน เชื.อว่าการแลกเปลี.ยนวฒันธรรมจะนําไปสูก่ารลดความขดัแยง้และสง่เสรมิความ



 

 

ร่วมมอืระหว่างประเทศสมาชกิอาเซยีนไดอ้ย่างยั .งยนื นอกจากนีMยงัมั .นใจว่าจงัหวดัพระนครศรอียุธยามคีวามไดเ้ปรยีบ
ในฐานะที.เป็นเมอืงมรดกโลก สามารถดงึดดูนกัท่องเที.ยวอาเซยีนไดเ้ป็นอย่างด ี  
 
ข้อเสนอแนะ   
 จากการวิจยัครั MงนีM พบว่า ประชาชนรบัรู้เรื.องอาเซียนจากผู้นําชุมชน (ร้อยละ 12) ซึ.งเกือบจะเป็นอนัดบั
สุดทา้ยจากแหล่งสนับสนุนทางสงัคมต่างๆ ผูนํ้าชุมชนควรมบีทบาทมากกว่านีMในการใหค้วามรูอ้าเซยีนแก่ประชาชน 
เนื.องจากประเทศไทยมหีมู่บา้นทั Mงหมดประมาณ 76,000 หมู่บา้น 7,600 ตําบล มอีงคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ.น (อปท.) 
ประมาณ 8,000 องค์กร4 เมื.อเป็นเช่นนีMจึงควรใช้องค์การบรหิารเหล่านีMเป็นกลไกในการให้ความรู้เรื.องอาเซยีนแก่
ประชาชน โดยเฉพาะทอ้งถิ.นที.อยู่ห่างไกล 
 ประชาชนยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจศาสนาอื.น เช่น ศาสนาอสิลาม และศาสนาครสิต์ ซึ.งเหน็ไดจ้ากการที.ไม่รู้
ว่าประเทศใดที.มปีระชากรนับถือศาสนาอสิลามมากที.สุด(อนิโดนีเซยี) และประเทศใดที.ประชากรนับถือศาสนาครสิต์
นิกายโรมนัคาทอลกิ (ฟิลปิปินส)์ ซึ.งน่าเป็นห่วงเนื.องจากชาวอาเซยีนสว่นใหญ่นบัถอืศาสนาอสิลามมากกว่านบัถอืพุทธ
และครสิต์ ดงันั Mนพระสงฆแ์ละวดั ตลอดจนศาสนสถานต่างๆในชุมชนควรมกีารเรยีนรู ้แลกเปลี.ยนความคดิความเชื.อ
ผ่านเทศกาลและงานประเพณี ในจงัหวดัพระนครศรอียุธยาสามารถทําไดเ้นื.องจากแต่ละศาสนสถานตั Mงอยู่ในบรเิวณ
เดยีวกนั มกีารพบปะพูดคุยเกี.ยวกบัการแก้ไขปัญหาที.เกดิขึMนในชุมชนระหว่างพระสงฆ ์โต๊ะครู และบาทหลวงเป็น
ประจํา จงึควรใช้โอกาสนีMให้ชาวบ้านทําความเขา้ใจกนั เรยีนรูซ้ึ.งกนัและกนัผ่านความเชื.อแต่ละศาสนา เพื.อส่งเสรมิ
ความรูค้วามเขา้ใจเรื.องเสาสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีนใหด้ยีิ.งขึMน 
 ประชาชนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาเชื.อว่าตนเองต้องได้รบัการพฒันาทกัษะการสื.อสารภาษาองักฤษ
เพิ.มเตมิ เชื.อว่าตนเองสามารถแข่งขนัดา้นแรงงานกบัคนจากชาตสิมาชกิอาเซยีนอื.นๆได ้จงัหวดัพระนครศรอียุธยามี
ความไดเ้ปรยีบในฐานะที.เป็นเมอืงมรดกโลกและเป็นเมอืงท่องเที.ยวที.สําคญัแห่งหนึ.งของไทย ภาครฐัควรส่งเสรมิให้
ขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิ และประชาชนทุกภาคสว่นมทีกัษะภาษาองักฤษใหด้ยีิ.งขึMน โดยเฉพาะประชาชนที.มอีาชพีบรกิาร 
เช่น อาชีพขับรถโดยสาร อาชีพรับจ้าง รวมทั Mงควรมีป้ายบอกทางและคําอธิบายข้อมูลในแหล่งท่องเที.ยวเป็น
ภาษาองักฤษดว้ย 
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