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บทคดัย่อ 
สือ่มอีทิธพิลต่อวถิชีวีติและค่านิยมของคนทุกเพศวยัการศกึษาพฤตกิรรมการใช้สือ่แบบภาคตดัขวาง 

ในนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาตอนปลายและมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรยีนบา้นหนองอุ่มหวายสามคัค ีอ.กนัทร
วชิยั จ.มหาสารคาม จ านวน 60 คน เดอืนมถุินายน 2560  พบว่า 53% เป็นชาย  ส่วนใหญ่ครอบครวัมอีาชพี
เกษตรกรรมและรบัจ้าง อาศยัอยู่กบับิดา มารดาได้รบัค่าใช้จ่ายเป็นค่าขนมเฉลี่ยวนัละ 30 บาท ด้าน
พฤตกิรรมการใชส้ื่อ พบว่า 65% ใชเ้วลาว่างในการเล่นเกมส ์เฟสบุค ดูโทรทศัน์และช่วยพ่อแม่ท างานเพยีง 
25 % เกือบครึ่งไม่ชอบอ่านหนังสือ ถ้าอ่านจะเป็นหนังสือการ์ตูน และรับรู้ว่าเกือบทุกครอบครัวมี
โทรศพัทม์อืถอือย่างน้อย 1 เครื่อง 78% มแีละใชใ้นช่วงเชา้หรอืก่อนนอน 30% ใชข้ณะรบัประทานอาหาร ท า
การบา้น ครึง่หนึ่งใชว้นัละไม่เกนิ 3 ชัว่โมง 31%ใช ้3-5 ชม./วนั แต่ใชค้น้งานหรอืโทรไม่ถงึ 10%  สว่นการใช้
อนิเตอรเ์นต เกอืบทัง้หมดใช้ในการเล่นเกมส ์แชท ดูหนังฟังเพลง ม ี6% ใช้ดูภาพโป๊ 90% ยอมรบัว่าติด
เกมส ์เมื่อประเมนิทศันคตพิบว่า 83% มทีศันคตเิชงิบวกระดบัปานกลาง ส่วนทกัษะในการใชส้ื่อ พบว่า 63% 
ไม่ทราบว่า รหสัอเีมล์ต้องเกบ็เป็นความลบั กว่า 80% สามารถคน้หาศพัทภ์าษาองักฤษได ้ส่วนขอ้มูลด้าน
สขุภาพ สนใจเรื่องการสง่เสรมิสขุภาพ ความงามและการลดน ้าหนกั และขอ้มลูในเฟสบุคเชื่อว่าจรงิ 50% และ
มีอิทธิพลต่อคนทุกเพศวยัมากถึงมากที่สุด (61%) โดยมีผลดีกบัผลเสยีพอๆกนั (40%) 42% สามารถ
วเิคราะหส์ื่อไดร้ะดบัปานกลาง เมื่อสมมติสถานการณ์เพื่อประเมนิการตดัสนิใจในการอ่าน/แชร์ พบว่า หาก
เป็นข่าวทีไ่ม่น่าเป็นไปได ้จะไม่สนใจและปิดเวบ็นัน้ แต่ถ้าคนแปลกหน้าคนไทยขอเป็นเพื่อน  73% จะกลวั
และปฏเิสธ ถ้าเป็นชาวต่างชาต ิจะเขา้ไปคน้หาขอ้มูลก่อนตดัสนิใจ และถ้านัดออกมาพบหรอืไปดูหนัง ทาน
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ขา้ว เกอืบทัง้หมดไม่ออกมาพบ โดยมทีัง้ปฏเิสธทนัท ี(68%) แต่ 20% ลงัเลและถามรายละเอยีดและผดัผ่อน
ไปก่อน ดา้นสือ่โฆษณาอาหารเสรมิ ความงาม แมว้่า 50% จะไม่เชื่อ แต่มกีารคน้หาขอ้มลูและแชรใ์หเ้พื่อนดู  

ดงันัน้ แมบ้รบิทของพืน้ทีศ่กึษาอยู่ชานเมอืง แต่มกีารเขา้ถงึสื่อทุกแห่ง แมจ้ะสามารถคน้หา/ใชเ้ป็น
และยงักลวั ไม่ไวใ้จคนแปลกหน้า แต่ขอ้มลูเชงิคุณภาพ พบว่า สนใจอ่าน คุยและแชรใ์หเ้พื่อน โดยไม่ปรกึษา
คร ูผูป้กครอง จงึมโีอกาสทีจ่ะหลงเชื่อและถูกภยัสงัคมหลอกใหพ้บ/ขายสนิคา้อนัตรายได ้ดงันัน้โรงเรยีนและ
ชุมชนควรมกีารเฝ้าระวงัและจดักจิกรรมเสรมิทกัษะชวีติใหเ้ดก็ตัง้แต่เดก็อนุบาลเพื่อใหม้กีารใชอ้ย่างพอเพยีง
มากทีส่ดุ 
 
ค าส าคญั: พฤตกิรรมการใชส้ือ่ ,สือ่ ,ทกัษะชวีติ,วยัรุ่น,เดก็ยุคศตวรรษที ่21   
 

ABSTRACT 
Media influences the way of life and values of all ages people. This study of cross-media, 

media behavior in upper and lower elementary and junior secondary high school students, Ban Nong 
Um Wai Samakkhi School, Kantharawichai District, Mahasarakham Province, the number of 60 
students in June,2017.  The results revealed that most of 53% were boys, that live with their 
parents. Most of them work as farmer and employee. They give average a day 30 baht as pocket 
money for their children. In terms of media usage, 65% spent time playing games, watching TV, and 
helping their parents work 25%. Nearly half did not like to read, but if they read it they read comic 
books, recognized that almost every family had at least one mobile phone. 78% had and used in the 
morning or before bedtime. 30% used while eating, do homework. Half of them use no more than 3 
hours a day, 31% used 3-5 hours/day, but less than 10% used to work, search or call. Almost of 
them used to play games, movies, music.  6% used to see the porn image. 90 % of them admitted 
that they were addicted to the game on the internet. When attitudes were assessed 83% had a 
positive attitude toward the medium. 63% of respondents did not know that their email IDs were 
confidential. About health information, interested in health promotion, beauty and weight loss. 50% 
believed in a web’s information and it had the highest level of influence on people of all ages (61%) 
with both good and bad effects (40%). 42% of them have moderate ability in media analysis. When 
assuming situation to evaluate decision to read / share, the result found that they did not care the 
news was unbelievable and closed the web. 73% were afraid and rejected Thai stranger who asked 
for a friend and searched the information before deciding to add a foreigner as their friend. 68% 
declined immediately when they were invited to a movie or eat outside, but 20% were hesitant. 
Advertising, beauty products, although 50% did not believe it, they would search and share it with 
their friends.  

So, despite the context of the study area was the suburbs, but with access to all media, the 
students were able to use the online media to search and use the media fairly well. But qualitative 
information indicated that they interested to read, talked and shared with friends by not consulting 
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teachers nor parents. There was a chance that they would be fooled and the villain was tricked into 
finding/selling dangerous goods. Schools and communities should be supervised and provided with 
life skills for children from kindergarten to ensure that they are sufficiently for the most adequate 
used. 
 
Keywords: Social Media using Behavior, Social Media, Social Media using skill, Youth, Child in 21st 
Centuries 
 

บทน า 
ยุคศตวรรษที ่21 (ค.ศ.2001-ปัจจุบนั) เป็นสงัคมแห่งการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสื่อสาร การสรา้งสิง่

อ านวยความสะดวกทีท่นัสมยั กลยุทธท์างธุรกจิท าใหม้กีารสง่เสรมิการขาย สามารถเขา้ถงึไดง้่ายและมกีารใช้
อย่างไม่มกีรอบจ ากดั เกดิพฤตกิรรมการหลงใหลการใชง้านจากความเพลดิเพลนิและอทิธพิลของกระแสสงัคม
ต่อการใชง้านเกนิพอดี1 ผลเชงิบวกมคีุณูปการมากมายต่อการพฒันาคน แต่เชงิลบท าใหพ้ฤตกิรรมและการใช้
ชวีติของบุคคลเปลีย่นไป เกดิช่องว่างของการมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างสงัคมและครอบครวั และกลายเป็นช่องทาง
ในการหาผลประโยชน์ทางธุรกจิ และในปัจจุบนั เดก็เลก็มกัถูกเลีย้งดูหรอืสรา้งการเรยีนรูผ้่านเทคโนโลยแีละ
ใชส้ือ่มากกว่ารอ้ยละ 802 และปัญหาของระบบการศกึษาทีย่งัไม่สามารถท าใหเ้ดก็ไทยมทีกัษะชวีติมากพอ ที่
จะด ารงชวีติอย่างมคีุณภาพได ้การสรา้งทกัษะการรูเ้ท่าทนัสือ่มมีากกว่าการอ่านออกเขยีนได ้แต่ตอ้งสามารถ
คน้หาขอ้มูลจากหลายแหล่ง เขา้ใจเนื้อหาจากสื่อ สามารถวเิคราะห ์แยกแยะ คดักรองและพฒันาสื่อในแบบ
ของตนเองได้3 ซึง่เป็นตวัก าหนดแรงจูงใจ4 และปัจจยัก าหนดสุขภาพทีป่ระเทศสมาชกิทัว่โลกควรน าพฒันา5 

และมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมสุขภาพ เช่น การบรโิภคนิยมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยสมัพนัธ์กบั
การศกึษา เพศ รายได้6 ดงันัน้ การส่งเสรมิทกัษะชวีติใหเ้ดก็ในยุคศตวรรษที ่21 ใหส้อดคลอ้งกบัการจดัการ
เรยีนการสอนใหเ้ดก็ตัง้แต่ระดบัอนุบาลในการใชส้ื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นสิง่จ าเป็น โดยใหเ้ดก็มกีาร
ค้นคว้าด้วยตนเองและครูเป็นผู้สนับสนุน7 โรงเรียนบ้านหนองอุ่มหวายสามคัคี เป็นโรงเรยีนขยายโอกาส
จดัการเรียนการสอนตัง้แต่ระดบัอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนต้น  ตัง้อยู่บริเวณชานเมืองห่างจากคณะ
แพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคามประมาณ 14 กโิลเมตร มกีารคมนาคมสะดวก และการเขา้ถงึขอ้มูล
ขา่วสารไดด้ ีและเป็นพืน้ทีศ่กึษาและบรกิารวชิาการของคณะแพทยศาสตรแ์ละคณะอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ 
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการส ารวจพฤตกิรรมการใชส้ือ่ ช่วยใหโ้รงเรยีน ครอบครวั ชุมชน และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ได้
ทราบข้อมูลสถานการณ์การรู้เท่าทันสื่อ และน าข้อมูลมาใช้ในการเฝ้าระวังให้ใช้สื่ออย่างพอเพียง และ
ออกแบบกจิกรรมพฒันาทกัษะการเรยีนรูเ้รื่องสื่อ ซึ่งจะสรา้งความเขม้แขง็ ปลอดภยัของครอบครวั ชุมชน
ต่อไป  
 

วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและทักษะการใช้สื่อในนักเรียนชัน้ประถมศึกษาตอนปลายและชัน้

มธัยมศกึษาตอนตน้ โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา อ.กนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม 
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วตัถปุระสงคเ์ฉพาะ 
1. เพื่อศกึษาการใชส้ือ่   
2. เพื่อศกึษาทศันคตต่ิอสือ่  
3. เพื่อศกึษาทกัษะการรูเ้ท่าทนัสือ่  

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
1. การออกแบบการศกึษา เป็นการศกึษาเชงิพรรณนาภาคตดัขวาง (Cross-sectional Descriptive 

study) โดยมวีธิกีารรวบรวมแบบผสม (Mixed-method) ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 
2. เป้าหมายในการศกึษา มดีงันี้ 

2.1 พืน้ทีแ่ละประชากรศกึษา ศกึษาในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกีษาประถมศกึษามหาสารคามเขต 1 อ.กนัทรวชิยั ซึง่มจี านวน 4 แห่งคอื โรงเรยีนบา้นน ้าใสม่วง
วทิยา บา้นวงับวัสามคัควีทิยา บา้นมะกอก (มะกอกวทิยาสรรค)์และโรงเรยีนบา้นเหล่า 

2.2 พืน้ทีแ่ละกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษา ศกึษาในโรงเรยีนบา้นหนองอุ่มหวายสามคัค ีต าบล
นาสนีวน อ าเภอกนัทรวชิยั ในนักเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนปลายและชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น โดยสุ่ม
โรงเรยีนแบบอย่างง่าย (Random Sampling) 1 แห่ง จากทัง้หมด 4 แห่งและกลุ่มตวัอย่างมสีองกลุ่มคอื 1) 
นกัเรยีนเป้าหมายทีส่มคัรใจและผูป้กครองยนิยอมใหเ้ขา้ร่วมการศกึษา 2) แกนน าชุมชน ตวัแทนผูป้กครอง
และคร ูทีร่่วมกนัประเมนิสถานการณ์ปัญหาจากการใชส้ือ่ หาแนวทางการเฝ้าระวงัในเดก็ และครอบครวั 

2.3 ระยะเวลาในการศกึษา รวบรวมขอ้มลูเดอืนมถุินายน 2560 
3. ขัน้ตอนการด าเนินการศกึษา มดีงันี้ 

3.1 ทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร ขอ้มูลเบื้องต้นจากเครอืข่าย เพื่อศกึษาสถานการณ์และ
ช่องว่างในการศกึษา พฒันาเป็นโครงร่างและขออนุมตัโิครงการ 

3.2 ประสานพืน้ทีศ่กึษา ขออนุมตัทิ าการศกึษา ระยะเวลาและกระบวนการศกึษา  
3.3 ขออนุญาตผู้ปกครองและกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาและรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห ์แปลผล 

สรุปประเดน็ส าคญัเพื่อสะทอ้นขอ้มลูแก่พืน้ที ่
3.4 เขยีนรายงานฉบบัสมบรูณ์และตพีมิพเ์พื่อเผยแพร่ผลการศกึษา 

4. เครื่องมอืและการรวบรวมขอ้มลู   
4.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามซึ่งมีทัง้หมด 4 ส่วนได้แก่ 1) ข้อมูลทัว่ไปของ

อาสาสมคัร 2) การใชส้ือ่เพื่อดแูลสขุภาพในชวีติประจ าวนั 3) ทศันคตต่ิอสือ่ และ 4) ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสือ่เพื่อ
ดแูลสขุภาพแบบพอเพยีง 

4.2 ขอ้มลูเชงิคุณภาพ ไดแ้ก่ การสนทนากลุ่มผูใ้หข้อ้มลูส าคญั  
5. สถติแิละการวเิคราะหข์อ้มลู ขอ้มลูปรมิาณ ใชส้ถติเิชงิพรรณนา โดยวเิคราะหห์าค่าสดัส่วน รอ้ย

ละ ค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน สว่นขอ้มลูเชงิคุณภาพ ใชก้ารวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา 
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ผลการศึกษา  
1. ขอ้มูลทัว่ไปของอาสาสมคัร พบว่า เป็นเพศชายมากว่าเพศหญิงเลก็น้อย และส่วนใหญ่รูปร่าง

ผอม (46.6%) และปกต ิ(29.3%) เกอืบหนึ่งในสีน่ ้าหนกัเกนิ กว่า 80% พ่อแม่เป็นเกษตรกรและรบัจา้ง รบัรูว้่า
ครอบครวัมหีนี้สนิ (75.0%) โดยมรีายไดป้ระมาณ 1,000-20,000 บาท และไดร้บัค่าขนมมาโรงเรยีนวนัละ 30 
บาท (SD=14.3) สงูสดุ 100 บาท/วนั, ต ่าสดุ 10 บาท ซึง่รูส้กึว่าไม่พอเพยีง ดงัตารางที ่1 

 
ตารางท่ี 1:   คุณลกัษณะทางประชากรของอาสาสมคัรทีเ่ขา้ร่วมโครงการ (n=60) 

 
ด้านคณุลกัษณะของอาสาสมคัร จ านวน รอ้ยละ 

เพศ (n=60)   
- เพศชาย 32 53.3 

BMI  (n=58) ค่า Median = 18.6,SD=5.3,max=46.0,min10.7 
- ผอม (<18.5)  27 46.6 
- ปกต ิ (18.5-22.9) 17 29.3 
- ทว้ม  (23.0-24.9) 6 10.3 
- อว้น  (25-29.9) 6 10.3 
- โรคอว้น ( >=30) 2   3.4 

พกัอาศยักบั   
- พ่อแมแ่ละญาต ิ 60 100.0 
อาชีพพอ่แม ่   
- เกษตรกร 29 48.4 
- รบัจา้ง 22 36.7 
- ขา้ราชการและอื่นๆ 9 14.9 

ฐานะครอบครวั   
- ค่อนขา้งสบายไม่มหีนี้สนิ 9 15.0 
- มหีนี้สนิบา้ง 45 75.0 
- มหีนี้สนิมาก 6 10.0 

รายไดค้รอบครวั 1,000-20,000 บาท   
ได้รบัค่าใช้จา่ยในการมาโรงเรียน 
- ค่าขนม (n=50) median=  30 บาท (SD=14.3) สงูสดุ 100 บาท/วนั, ต ่าสดุ 10 บาท 
- ไม่เพยีงพอ (n=60) 45 75.0 

 
 2. การใชส้ื่อ พบว่า จากการสนทนากลุ่มผูป้กครอง ครู ประเมนิว่านักเรยีนมแีละใชโ้ทรศพัทเ์กอืบ 
80% แต่ในระดบัครอบครวั/ชุมชนมแีละใช ้90% บางครอบครวัมคีรบทุกคนหรอืมากกว่า เน่ืองจากเครื่องราคา
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ถูก แต่พ่อแม่ผูป้กครองใชใ้นการโทรตดิต่อ และไม่ค่อยรูว้ธิกีารใชแ้อพพลเิคชัน่อื่น และไม่ค่อยไดม้กีารดูแล
เน้ือหาหรอืช่องทางการใช ้แต่ควบคุมปรมิาณการใชจ้ากการเตมิเงนิโทรศพัท ์และจากการส ารวจพบว่า กลุ่ม
ตวัอย่าง 50% ใชเ้วลาว่างในการเล่นโทรศพัทม์อืถอื มเีพยีง 35% ทีใ่ชใ้นการท างานบา้นช่วยพ่อแม่และอ่าน
หนังสอื โดยมเีพยีง 13.3% ทีใ่ชโ้ทรศพัทม์อืถอืในการคน้งานหรอืโทรตดิต่อ ซึง่ 50% ใช ้3 ชัว่โมงขึน้ไปต่อ
วนั แมส้ว่นใหญ่ใชช้่วงเชา้และก่อนนอน แต่เกอืบ 30%ใชข้ณะรบัประทานอาหารและเรยีนหนังสอื ในการใช้
อนิเตอร์เนท จากร้านที่ให้บริการ ใช้ในการค้นงานเพยีง 10% แต่ใช้ไม่เกนิ 3 ชัว่โมงจากขอ้จ ากดัของ
ค่าใชจ้่ายและเวลา 90% ยอมรบัว่าตดิเกมและการคน้หาขอ้มูลสุขภาพจะสนใจเรื่องความงาม การลดน ้าหนัก
และการสง่เสรมิสขุภาพ  
 

ตารางท่ี 2: การใชส้ือ่  (n=60) 
 

การใช้ส่ือ จ านวน รอ้ยละ 
การใช้เวลาว่าง   
- ใชโ้ทรศพัทม์อืถอื   30 50.0 
- ดทูวี ี 9 15.0 
- ช่วยพ่อแม่ท างาน 15 25.0 
- อ่านหนงัสอืและอื่นๆ 7 10.0 

มีและใช้โทรศพัทม์ือถือ (เรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย)   
- เฟสบุค 23 38.3 
- เล่นเกมส ์ 12 20.0 
- ดหูนงั ฟังเพลง 12 20.0 
- โทรตดิต่อ 5 8.3 
- คน้งาน 3 5.0 

ระยะเวลาท่ีใช้โทรศพัทม์อืถือ   
- ไม่ถงึ  3 ชัว่โมง 30 50.0 
- 3-5 ชัว่โมง 19 31.7 
- > 5 ชัว่โมง 11 18.3 

ช่วงเวลาท่ีใช้   
- ตอนเชา้หรอืก่อนนอน 43 71.7 
- ขณะเรยีนหนงัสอื/ท าการบา้น 7 11.7 
- ทานขา้วและเวลาว่าง 10 16.6 

การใช้อินเตอรเ์นท (เรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย)   
- แชทคุยกบัเพื่อน 23 38.3 
- เล่นเกมส ์ 15 25.0 
- ดหูนงั 7 11.7 
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- คน้หางาน 6 10.0 
- ดขูา่ว/ดภูาพโป๊ 4   6.0 

ระยะเวลาท่ีใช้   
- ไม่ถงึ  3 ชัว่โมง 38 63.3 
- 3-5 ชัว่โมง 12 20.0 
- > 5 ชัว่โมง 6 10.7 

การเล่นและติดเกมส ์   
- ไม่เล่น 2   3.3 
- เล่นและไม่ตดิ 4   6.7 
- เล่นและตดิ 53 90.0 

ความสนใจข้อมูลสขุภาพ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)   
- ความงาม 26 43.3 
- ลดน ้าหนกั 23 38.3 
- สง่เสรมิสขุภาพ 38 63.3 

 
3. ทศันคติต่อสื่อ พบว่า 83.3% มทีศันคตเิชงิบวกในระดบัปานกลาง และระดบัน้อย (13.3%) ดงั

ตารางที3่  
 

ตารางท่ี 3: ทศันคตใินการใชส้ือ่ 
 

ระดบัทศันคตเิชงิบวก จ านวน(คน) รอ้ยละ 
- น้อย (คะแนน<27 คะแนน) 8 13.3 
- ปานกลาง(คะแนน27-35 คะแนน) 50 83.3 
- มาก(คะแนน >35 คะแนน) 2 3.3 
  
 3. ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสื่อ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมทีกัษะทีเ่หมาะสม เช่นสามารถใช้สื่อในการคน้หา
ศพัทภ์าษาองักฤษ (95.0%) รูว้่าขอ้มลูสว่นตวัตอ้งเกบ็เป็นความลบั (มากกว่าครึง่) แต่สมุดบญัชธีนาคารส่วน
ใหญ่ไม่ทราบ (63.3%) แต่เมื่อประเมนิทกัษะการรูเ้ท่าทนัสื่อ ไดแ้ก่ การอ่านและวเิคราะห ์การแยกแยะคดั
กรองขอ้มูลโดยการคน้หาก่อนตดัสนิใจ ภายใต้สถานการณ์ทีแ่ตกต่างกนั พบว่า มทีกัษะค่อนขา้ งเหมาะสม
โดยไม่พาตนเองไปสูส่ถานการณ์เสีย่ง แต่บางส่วนยงัมกีารอ่าน การคน้หา การถามเพื่อนหรอืการผดัผ่อนไป
ก่อน ซึ่งบางครัง้บางสถานการณ์เช่น การถูกนัดพบจากคนแปลกหน้าหรอืชาวต่างชาต ิหากเปิดโอกาสให้มี
การสอบถาม ถามเพื่อนใหแ้น่ใจ โดยไม่ปฏเิสธใหเ้ดด็ขาด (18.3%) มโีอกาสทีจ่ะถูกชกัจูงใหท้ าตามได ้แต่ใน
กรณีเป็นชาวต่างชาต ิมกีารตอบรบัทนัทแีละปรกึษาเพื่อนถงึ 23.4% และในกรณีทีม่สีื่อเสนอดา้นลบ มคีวาม
รุนแรงและปัญหา ส่วนใหญ่ (92.7%) กลวั ละอายหดหู่ 857% อยากให้มกีารจดัการเดด็ขาด น ามาเป็น
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บทเรยีนใหร้ะวงัตวั และเมื่อดูในภาพรวม พบว่าสื่อมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมคน (57.0%) มผีลทัง้ดแีละเสยีต่อ
สขุภาพแต่มทีกัษะในการใชส้ือ่ในระดบัปานกลาง (50.0%) ถงึมาก (37.5%) ดงัตารางที ่4 
 

ตารางท่ี 4: ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสือ่ (N=60) 
 

ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสือ่ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
1. การคน้หาศพัทภ์าษาองักฤษในสือ่ได ้ 57 95.0 
2. การเกบ็ขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั  

- เลขบตัรประชาชน  
- รหสัอเีมล ์
- บญัชธีนาคาร 

 
35 
34 
22 

 
58.3 
56.7 
36.7 

3. การวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจตามสถานการณ์สมมต ิ 
3.1 กรณีขา่วทีม่โีอกาสเป็นไปไม่ได ้
- มกีารวเิคราะหเ์น้ือความ ไม่เชื่อ และปิด 
- มกีารคน้หาขอ้มลูเพิม่เตมิ 
- แชรต่์อ 

3.2 ภาพ คลปิโฆษณา หรอืขา่วทีไ่มเ่หมาะสม มผีลกระทบต่อสงัคม 
- มกีารชมและแชร ์
- มกีารคน้หาขอ้มลูเพิม่เตมิ 
- ปิดทนัท ี

3.3 มเีพื่อนในไลน์/เฟสนดัมาพบโดยไม่เคยเจอกนั 
- ตอบรบัทนัท ี
- ปฏเิสธทนัท ี
- ถามรายละเอยีดใหช้ดัเจน 
- ผดัผ่อนไปก่อน 
- ปรกึษาพ่อแม ่
- ถามเพื่อน 

 
 

30 
26 
3 
 

3 
17 
39 

 
1 

44 
6 
2 
5 
2 

 
 

50.0 
43.3 
6.0 

 
5.0 

28.3 
65.0 

 
1.7 

73.3 
10.0 
3.3 
8.3 
3.3 

3.4 เพื่อนชาวต่างประเทศขอเป็นเพือ่นในเฟส 
- ตอบรบัทนัท ี
- คน้หารายละเอยีดเพิม่เตมิ 
- ปรกึษาครอบครวั 
- ปรกึษาเพื่อน 

3.5  รปู/ขอ้มลูประจ าตวัของเพื่อนทีป่รากฏในเฟสบุค คดิวา่เป็นเรื่อง
จรงิขนาดไหน  (คะแนนเตม็ 10) 
- เป็นจรงิ  (6-10 คะแนน) 
- ครึง่เดยีว(5 คะแนน) 

 
7 

41 
5 
7 
 
  

10 
34 

 
11.7 
68.3 
8.3 

11.7 
 
 

26.7 
56.7 
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- น้อย (0-4 คะแนน) 
3.6  ถา้มคีลปิวดีโีอเรื่องความรุนแรงและปัญหาสงัคม รูส้กึอย่างไร  
- เฉยๆชนิชา  
- ละอาย เกรงกลวัต่อบาป 
- กลวัและไม่ไวใ้จแลเกลยีดคนทีท่ า หดหู่ ทอ้แท/้สงัคมไม่น่าอยู่ 

3.7 คดิว่าจะท าอย่างไร 
- ใชช้วีติไปตามปกต ิไมแ่ครส์งัคม 
- เรยีนรูแ้ละระวงัตวัใหม้ากขึน้ 
- อยากใหถู้กจดัการใหส้ิน้ซาก 
- อยู่บา้น ไม่ออกไปพบปะสงัคม 

16 
 

4 
15 
36 

 
5 

14 
34 
3 

16.6 
 

7.3 
27.3 
65.4 

 
8.9 

25.0 
60.7 
5.4 

4. สรุปความคดิหลกั 
4.1 อทิธพิลของสือ่ต่อพฤตกิรรมคน 
- น้อย 
- ปานกลาง 
- มาก 

4.2 ผลกระทบของสือ่ต่อสขุภาพ 
- ผลเสยีมากกว่า 
- พอๆ กนั 
- ผลดมีากกว่า 

 
 

2 
22 
32 

 
2 

42 
11 

 
 

3.6 
39.3 
57.1 

 
3.6 

75.0 
21.4 

4.3 ทกัษะในการรูเ้ท่าทนัสือ่ของตนเอง 
- น้อย 
- ปานกลาง 
- มาก 

 
7 

28 
21 

 
12.5 
50.0 
37.5 

 

สรปุผลและอภิปรายผลของการวิจยั 
 พฤตกิรรมและทกัษะการใชส้ือ่ของเดก็และวยัรุ่นในยุคศตวรรษที ่21 ซึง่ในการศกึษาครัง้นี้หมายถงึ 
การมแีละใชส้ื่อเป็นเท่านัน้1 แต่หมายรวมถงึการทีเ่ดก็มกีารรบัรูถ้งึประโยชน์ของเครื่องมอื/อุปกรณ์เหล่านัน้
อย่างเตม็ทีใ่นดา้นการเรยีนการสอนหรอืการใชช้วีติประจ าวนั เท่าทนัยุคสมยั หลากหลาย การมทีศันคตเิชงิ
บวกต่อสือ่การมทีกัษะในการคน้หาขอ้มลูจากช่องทางต่างๆ และสามารถวเิคราะห ์แยกแยะ ตรวจสอบขอ้มูล
ทีผ่่านมาทางสือ่ว่ามคีวามถูกตอ้งน่าเชื่อถอืมากน้อยขนาดไหน เพราะเหตุใด และอย่างไรจงึถูกต้องเหมาะสม 
และมกีารตดัสนิใจทีจ่ะโต้ตอบ แสดงความเหน็ หรอืแชรใ์ห้เพื่อนหรอืสงัคมหรอืไม่ จากผลการศกึษา พบว่า 
แมจ้ะเป็นโรงเรยีนขยายโอกาสและอยู่นอกเขตเทศบาล แต่นกัเรยีนหรอืครอบครวัมกีารใชอุ้ปกรณ์ดงักล่าวใน
ปรมิาณมากเกอืบ 80% และใชป้ระมาณ 1-3 ชัว่โมงต่อวนั สอดคลอ้งกบัการส ารวจการใชใ้นวยัรุ่นนักเรยีน
                                                           

1 ไสว ฟักขาว, ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (21st Century Skills), สบืคน้เมือ่วนัที ่10 พฤษภาคม 2560. จาก
เวบ็ไซต ์ web.chandra.ac.th/blog/wp.../10/ทกัษะแห่งศตวรรษที-่21-พบั.pdf 
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ระดบัประเทศ2 แต่ส่วนใหญ่ใชใ้นการเล่นเกมแต่นักเรยีนระดบัมธัยมปลายหรอือุดมศกึษาอาจใชใ้นการเล่น
ไลน์หรอืเฟสมากกว่า8 จากกลยุทธส์่งเสรมิการขายทีเ่ขา้ถงึง่าย มหีลากหลายช่องทางและเนื้อหาทีท่ าใหเ้กดิ
ความเพลดิเพลนิ เหมอืนการเสพตดิหลงใหล3 และถูกหล่อหลอมจากครอบครวัทีเ่ลีย้งดูดว้ยเทคโนโลยี4 ดา้น
ทศันคตต่ิอสื่อเชงิบวกในระดบัปานกลางกว่า 80% เนื่องจากยงัเหน็ว่าส่งผลกระทบต่อบุคคลและสงัคมหาก
ขาดทกัษะ ดงัจากการสรุปผลการประเมนิตนเองของกลุ่มตวัอย่าง  จะเหน็ว่าสื่อมอีทิธพิลต่อความคดิและ
พฤตกิรรมของทุกเพศวยัในระดบัมาก (57.1%) และมผีลกระทบทัง้เชงิบวกและลบพอๆ กนั (75.0%) และมี
ทกัษะการรูเ้ท่าทนัในระดบัปานกลางเพยีง 50% แมจ้ากสถานการณ์สมมตทิีก่ าหนดให ้ส่วนใหญ่จะสามารถ
ประเมนิแต่ตอบได้อย่างเหมาะสมกต็าม แต่ยงัขาดความมัน่ใจเมื่อเจอสถานการณ์จรงิและสื่อกบัผูค้นไว้ใจ
ไม่ได้5 มกีารพฒันาจนน่าเชื่อถอื ดงันัน้จงึเป็นเรื่องยากในการทีจ่ะออกแบบสือ่ทีด่ ีเน่ืองจากผูผ้ลติและผูร้บัสื่อ
กลายเป็นคนเดยีวกนัการใชส้ื่อในยุคนี้หากดูผวิเผนิอาจจะดูไม่ด ีในแง่ทีว่่า เสน้แบ่งระหว่างพืน้ทีส่่วนตวักบั
พืน้ที่สาธารณะมน้ีอยลง โดยเฉพาะการโพสต์ขอ้ความต่างๆ ลงบนโลกออนไลน์นัน้ เดก็อาจไม่รู้ว่าจะมผีล
เกดิขึน้ตามมาในอนาคต6 จงึเป็นโจทย์ส าหรบัผู้เกี่ยวขอ้งในระดบันโยบายด้านการศึกษา เทคโนโลยีและ
สารสนเทศและดา้นสขุภาพทีต่อ้งมกีารออกแบบหลกัสตูรการเรยีนการสอน7 การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์และ
การเฝ้าระวงัตรวจสอบสื่อและการออกแบบและเผยแพร่ข้อมูลสุขภาพให้มคีุณภาพ ประสทิธภิาพ เพื่อให้
ประเทศชาตมิคีวามมัน่คงมัง่คัง่ จากทรพัยากรมนุษยท์ีม่คีุณภาพ8 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ต่อโรงเรยีน ครอบครวั ชุมชน และหน่วยงานในพืน้ที ่หาแนวทางในการสรา้งความร่วมมอืในการ

สนับสนุนให้มกีิจกรรมในการเสริมทกัษะการรู้เท่าทนัสื่อ การเฝ้าระวงั ดูแลความปลอดภัยของลูกหลาน/
นกัเรยีนจากการใชส้ือ่ทีใ่กลช้ดิขึน้และใหม้กีารใชป้ระโยชน์อย่างพอเพยีง 

                                                           
2 จนิตนา ตนัสวุรรณนนท,์ ความสมัพนัธร์ะหว่างการรูเ้ท่าทนัสือ่โฆษณากบัพฤตกิรรมบรโิภคนิยมของเยาวชนในเขต

กรุงเทพมหานคร, บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสติ, วารสารวิจยั มสด สาขาสงัคมศาสตรแ์ละ
มนุษยศาสตร ์ ปีที ่11 ฉบบัที ่1 เลขหน้า 93-112  ปีพ.ศ. 2558 
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2. ต่อการวจิยัครัง้ต่อไป โดยการออกแบบกจิกรรม/หลกัสตูร เพื่อสง่เสรมิทกัษะเดก็และครอบครวัให้
รูเ้ท่าทนัสือ่  
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