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บทคัดย่อ
 

 การเสริมสร้างธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบในการบริหารงานอย่างยั่งยืนมี
แนวคิดและปฏิบัติตนให้มีวินัยในตนเอง และยึดมั่นต่อกฎเกณฑ์ของสังคม รักษาสิทธิและ
หน้าที่ของตนโดยไม่ละเมิดสิทธิหน้าที่ของผู้อื่น กระท�าสิ่งต่างๆ ด้วยความเพียรพยายาม
และยอมรับผลของการกระท�าของตน รวมถึงกระตนช่วยเหลือสังคมที่ตนอยู่ เช่น บ�าเพ็ญ
ประโยชน์ ร่วมคิดแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น ช่วยสอดส่องพฤติกรรมของบุคคลที่อาจจะ
เป็นภัย ต่อชุมชนของตน และตนเองต้องไม่กระท�าสิ่งใดๆ ที่จะท�าให้เกิดผลเสียต่อส่วนรวม

ค�ำส�ำคัญ :  ธรรมาภิบาล, ความรับผิดชอบ, การบริหารงานอย่างยั่งยืน

Abstract

 The strengthening good governance and accountability. Sustainable man-
agement the concept and practice self-discipline, and adherence to statutes of 
the society rights and their duties without violating the rights of others, do things 
with effort, and accept the consequences of their actions, the society made its 
presence as a benefit, co issues arising help monitor the behavior of a person 
who may be a threat, to their communities and I have not done anything, would 
cause detriment to the common good.
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บทน�ำ
 การสร้างระบบบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีด่ ีพ.ศ. 2542 ได้ระบหุลกัการของค�า
นยิามการบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีดี่ไว้ว่า “การบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีด่”ี 
เป็นแนวทางส�าคญัในการจดัระเบยีบให้สังคมท้ัง ภาครัฐ ภาคธรุกจิเอกชน และภาคประชาชน ซ่ึง
ครอบคลมุถงึฝ่ายวชิาการและธรุกจิ สามารถอยูร่่วมกนัอย่างสงบสขุ มคีวามรูร้กัสามคัค ีและร่วม
กันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกัน
แก่ประเทศเพื่อบรรเทา ป้องกัน หรือเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายที่หากจะมีมาในอนาคต 
เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใสการมีส่วนร่วม อันเป็นคุณลักษณะส�าคัญของ
ศกัด์ิศรคีวามเป็นมนษุย์ และการปกครองแบบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมขุ 
สอดคล้องกับความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปัจจุบัน (สุดจิต นิมิตกุล, 2543: 9)  
การบรหิารราชการและประชาชนโดยทัว่ไป ในการทีจ่ะทาให้การบริหารราชการแผ่นดิน ด�าเนนิ
ไปอย่างมปีระสทิธภิาพ มีคณุภาพ โปร่งใส ยติุธรรม และตรวจสอบได้ การบริหารประเทศทีดี่ควร
เป็นความร่วมมือแบบสื่อสาร 2 ทาง ระหว่างรัฐบาลประชาธิปไตยและฝ่ายสังคมเอกชน องค์กร
ที่ไม่ใช่หน่วยงานของรัฐ (NGO) โดยเน้นการมีส่วนร่วม (Participation) ความโปร่งใส และตรวจ
สอบได้ การร่วมกันก�าหนดนโยบาย (Shared policy making) และการจัดการตนเอง (Self-
management) ของภาคสังคมเพิ่มมากขึ้น เพื่อน�าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน และเป็นธรรมมากขึ้น 
(ธีรยุทธ บุญมี, 2541: 17)
 ในการพัฒนาท่ียั่งยืน มุมมองของมนุษย์จะต้องปรับเปลี่ยน ให้เปิดกว้างยอมรับความ
จริงถึงผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมที่จะติดตามมา มนุษย์จะต้องประสานแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ และจริยศาสตร์ เข้าด้วยกัน เพื่อสร้างเป็นข้อก�าหนด ทั่วไปขึ้นโดย
เริม่ต้นจากการปพูืน้ฐานความรูท้างด้านนเิวศวทิยาและระบบนเิวศสร้างความเข้าใจถงึปฏิสัมพันธ์
ในระหว่างสิง่มชีีวติด้วยกนัเอง และปฏิสมัพนัธ์กบัสิง่แวดล้อมทางกายภาพ ต่อจากนัน้จงึชีใ้ห้เห็น
ถึง หลักการ ถ่ายทอดพลังงาน โดยการกินต่อกันเป็นทอดๆ และวัฏจักรของสสาร ซึ่งเป็นกระ
บวนการส�าคญัในการท�าให้สสาร และพลงังาน สามารถหมนุเวยีน ในระบบนเิวศ กจ็�าเป็นจะต้อง
สร้างให้เกิดเป็นความคิดรวบยอดขึ้น ในระบบความคิดพร้อมจะน�าไปเชื่อมโยงกับประสบการณ์
ต่างๆ เพือ่ให้การด�าเนนิการพฒันาทีย่ัง่ยนืประสบผลส�าเรจ็ความหมายของการพฒันาทีย่ัง่ยนื โดย
ทั่วไปเพื่อบรรลุถึงความต้องการของมนุษยชาติในปัจจุบัน (โดยเฉพาะคนยากจน) ขณะเดียวกัน
กจ็ะต้องไม่เป็นการลดทอน หรอืเบยีดบงัโอกาสทีจ่ะบรรลุความต้องการพ้ืนฐานของมนษุย์ในรุ่น
ต่อๆ ไปด้วย

กำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำล
 ประเทศไทยนั้นเริ่ม ใช้ค�าว่า “ธรรมาภิบาล” หรือที่บางท่านเรียกว่า ธรรมรัฐกันแพร่
หลายภายหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ และหลังจากภาวะ
วกิฤตทางเศรษฐกจิในปี พ.ศ. 2540 ท้ังนี ้เนือ่งมาจากในหนงัสือแสดงเจตจ�านงกูเ้งินจ�านวน 17.2 
พันล้านดอลลาร์สหรัฐ จากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) รัฐบาลไทยให้ค�ามั่นว่าจะต้อง
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“Good Governance” ขึน้ในการบรหิารจัดการภาครัฐ ซ่ึงแสดงโดยปริยายว่า ทัง้รัฐบาลไทยและ
กองทนุการเงนิระหว่างประเทศเชือ่ว่าวกิฤตเศรษฐกจิทีเ่กดิข้ึน เป็นผล ส่วนหนึง่มาจากการบรหิาร
จัดการที่ไม่ดีหรือ อธรรมาภิบาล (Bad Governance) (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2542: 17-18) ต่อ
มาได้มีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3 (1) ว่า
ด้วยการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วธิกีารบรหิารกจิการบ้านเมอืงทีดี่โดยมหีลักพืน้ฐาน
ของการบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีด่นีัน้ จะต้องประกอบด้วยหลกัส�าคญั 6 ประการ ดงันี้

 1) หลักนิติธรรม (Rule of law) ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่างๆ ให้ทันสมัย
และเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อ
บังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ�าเภอใจหรืออ�านาจของตัว
บุคคล
 2) หลักคุณธรรม (Morality) ได้แก่การยึดมั่นในความถูกต้องดีงามโดยรณรงค์ให้เจ้า
หน้าที่ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ
วินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ�าชาติ
 3) หลักความโปร่งใส (Transparency) ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของ
คนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท�างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้สะดวก และมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้
 4) หลักความมีส่วนร่วม (Participation) ได้แก่การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
รับรู้และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส�าคัญของประเทศ ว่าด้วยการแสดงความคิดเห็น
 5) หลกัความรบัผดิชอบ (Accountability) ได้แก่ การตระหนกัในสิทธหิน้าท่ีความส�านกึ
ในความรบัผิดชอบต่อสงัคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมอืง และกระตือรือร้น ในการแก้
ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง และความกล้าทีจ่ะยอมรับผลจากการกระ
ท�าของตนเอง
 6) หลักความคุ้มค่า (Utility) ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ�ากัดเพื่อให้
เกิดประโยชน์สงูสดุแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมคีวามประหยดัใช้ของอย่างคุม้ค่าสร้างสรรค์
สนิค้าและบรกิารทีม่คีณุภาพสามารถแข่งขนัได้ในเวทโีลกและรกัษาพฒันาทรพัยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ยั่งยืน

 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เป็นการบริหารที่ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหาร
กจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีด่ ีเพือ่ส่งเสริมและผลักดันให้ภาครัฐ ภาคธรุกจิ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนได้ตระหนกัถงึบทบาทหน้าท่ีในการบรหิารกจิการบ้านเมอืง และสงัคมให้มปีระสทิธภิาพ
ตามหลักกฎหมาย การปกครองในระบอบประชาธิปไตย มีส่วนรับผิดชอบในระบบการบริหาร
จัดการบ้านเมืองและสังคม
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หลักกำรบริหำรแบบธรรมำภิบำล
 แนวคิดเรื่องหลักการบริหารแบบธรรมาภิบาลนี้ ได้มีผู้ให้ความหมายและหลักการที่
แตกต่างกันอยู่อย่างมาก โดยส่วนใหญ่จะแสดงตามทัศนะและขอบข่ายของงานที่ตนเกี่ยวข้อง
ตามกรอบ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ แนวทาง และวิธีปฏิบัติ ตามหน้าที่ขององค์การ โดยเมื่อปี 
พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรี ได้มีมติเห็นชอบวาระแห่งชาติ ส�าหรับการสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมท่ีดี ก�าหนดเป็นระเบียบส�านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหาร
กิจการเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ขึ้นมา มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 11 สิงหาคม 2542 โดย
ทุกส่วนราชการจะต้องปฏิบัติและรายงานผลการปฏิบัติต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภาให้รับทราบ 
กระทรวงมหาดไทย กล่าวถึงองค์ประกอบในการเสรมิสร้างการบริหารกจิการบ้านเมอืงและสงัคม
ที่ดี ว่ามีอยู่ด้วยกัน 11 องค์ประกอบ คือ (วรทัต ลัยนันทน์, 2545: 30-32)
 1) การมส่ีวนร่วม (Participation) เป็นการมส่ีวนร่วมของทัง้ประชาชนและเจ้าหน้าทีร่ฐั
ในการบรหิารงาน เพื่อใหเ้กดิความคดิรเิริม่และพลังงานการท�างานที่สอดประสานกนั เพื่อบรรลุ
เป้าหมายในการให้บริการประชาชน
 2) ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยู่บนหลักการของความสมดุลทั้ง
ในเมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ
 3) ประชาชนจะต้องมีความรู้สึกได้ว่าเป็นสิ่งที่ชอบธรรม (Legitimacy) และให้การ
ยอมรับ (Acceptance) การด�าเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนประชาชนพร้อมทีจ่ะยอมสญูเสียประโยชน์ส่วนตนไป เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมทีต้่องรับ
ผิดชอบร่วมกัน
 4) มีความโปร่งใส (Transparency) ข้อมูลต่าง ๆ  ต้องตรงกับข้อเท็จจริงของการด�าเนิน
การและสามารถตรวจสอบได้ มีการด�าเนินการที่เปิดเผยชัดเจนและเป็นไปตามที่ก�าหนดไว้
 5) ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายกา
รพฒันาอย่างท่ัวถงึเท่าเทียมกนั ไม่มกีารเลอืกปฏบิตั ิและมรีะบบการรบัเรือ่งราวร้องทกุข์ท่ีชดัเจน
 6) มคีวามสามารถทีจ่ะพฒันาทรพัยากรและวธิกีารบริหารกิจการบ้านเมอืงและสงัคมที่
ด ีเจ้าหน้าทีข่องทกุหน่วยงานจะต้องได้รบัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะเพือ่ให้สามารถน�าไปปรบั
ใช้กับการท�างานได้ และมีการก�าหนดขัน้ ตอนการด�าเนนิงานท่ีชดัเจนเพือ่ให้ทกุหน่วยงานยดึถอื
เป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน
 7) ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promoting Gender Balance) เปิดโอกาสให้สตรี
ทัง้ในเมอืงและชนบทเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาชมุชนและสงัคมในทุกๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่นมากขึ้น
 8) การมคีวามอดทนอดกลัน้ (Tolerance) และให้การยอมรบั (Acceptance) ต่อทศันะ
ที่หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมทั้งต้องยุติข้อแย้งด้วยเหตุผล หาจุดร่วมที่ทุกฝ่าย
ยอมรับร่วมกันได้
 9) การด�าเนินการตามหลักนิติธรรม (Operating by Rule of Law) พัฒนาปรับปรุง
แก้ไขและเพิ่มเติมกฎหมายให้มีความทันสมัยและเป็นธรรม
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 10) ความรบัผดิชอบ (Accountability) เจ้าหน้าทีจ่ะต้องมคีวามรบัผดิชอบต่อประชาชน
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานจะเป็นตัวชี้วัดส�าคัญในการประเมินความส�าเร็จ
ของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
 11) การเป็นผู้ก�ากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอย่างไปให้องค์กร
ท้องถิน่ซึง่ใกล้ชิดกบัประชาชน หรอืงานบางอย่างก็ต้องแปรรปูให้เอกชนด�าเนนิงานแทน หลกัธร
รมมาภิบาลที่ก�าหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) 
ได้มุง่ส่งเสรมิระบบการบรหิารจดัการท่ีดีต่อจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัที ่8
 
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม
 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนและสังคม บ�าเพ็ญประโยชน์ และสร้างสรรค์
ความเจริญให้ชุมชุน และสังคม อย่างเต็มความสามารถ ช่วยสอดส่องพฤติกรรมของบุคคลที่จะ
เป็นภัยต่อสงัคม ให้ความรูค้วามสนกุเพลดิเพลนิแก่ประชาชนตาม ความสามารถของตน ช่วยคดิ
และแก้ปัญหาต่างๆ ของสังคม เช่น ความสกปรก การรักษาสาธารณสมบัติ ผู้คิดร้ายต่อประเทศ
ชาติ การจราจร การเสียภาษี และการรับบริการจากสถานบริการต่างๆ ของรัฐบาล การปฏิบัติ
หน้าทีห่รอืภารกจิของตนเองด้วยความเพยีร ละเอยีดรอบคอบโดยไม่ต้องอาศยัค�าสัง่บงัคบัของผู้
อื่น และความรู้สึกรับผิดชอบต่อส่วนรวม ละเว้นการกระท�าใดๆ ในทางที่จะไม่ให้เกิดผลเสียหาย 
แก่ส่วนรวม ด้วยความเต็มใจ และมีความรู้ความเข้าใจถึง ความส�าคัญของความรับผิดชอบต่อ
สังคมเป็นอย่างดี ให้ความช่วยเหลือในภารกิจของมนุษย์ ซึ่งแบ่ง ออกเป็นพฤติกรรมต่างๆ (พร
ชัย รอดสมจิตร, 2527: 7)
 ขอบข่ายของพฤติกรรมความรับผิดชอบ ต่อหน้าท่ีการงาน ได้แก่ การเอาใจใส่ในการ
ท�างานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อผลของงานนั้นๆ ความซื่อสัตย์ต่อ หน้าที่โดยไม่ค�านึงถึงผล
ประโยชน์ส่วนตัว เคารพต่อระเบียบ กฎเกณฑ์ และมีวินัยในตนเอง มีอารมณ์ หนักแน่น เมื่อ
เผชิญกบัอปุสรรค รูจ้กัหน้าทีแ่ละกระท�าตามหน้าที ่เป็นอย่างดี มคีวามพยายาม มคีวามละเอยีด
รอบคอบ ใช้ความสามารถอย่างเตม็ที ่ปรับปรงุงานในหน้าทีใ่ห้ดียิง่ ทัง้ของตนเองและสังคม ตรง
ต่อเวลา และยอมรับผลของการกระท�าของตนเอง (สาโรช บัวศรี, 2522: 129) ความรับผิดชอบ
เป็นสิ่งที่ควบคู่ไปกับหน้าที่ คนที่มีความรับผิดชอบ
 1) มีความพยายามปฏิบัติภารกิจ หน้าที่การงาน การศึกษา หรือหน้าที่ ที่ได้รับมอบ
หมายอย่างเต็มความสามารถ โดย (วิทย์ วิชทเวทย์ และเสถียรพงษ์ วรรณปก, 2529: 37)
  - ไม่หลีกเลี่ยงงาน 
  - ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
  - ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้จนส�าเร็จ 
 2) ตรงต่อเวลา 
  - ท�างานเสร็จตามเวลาที่ก�าหนด 
  - ไม่มาเรียนสาย 
  - ส่งงานตามก�าหนด 
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  - ไม่ผิดเวลานัดหมาย 
 3) ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของตน 
  - ช่วยงานครอบครัว 
  - ช่วยกิจกรรมของชุมชน 
  - ดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 
  - ปฏิบัติตามกฎของชุมชน 
  - ไม่ท�ากิจกรรมอื่นขณะครูสอน 
  - เตรียมอุปกรณ์พร้อมที่จะเรียน 
  - โต้ตอบ ซักถามข้อสงสัย 
 4) ท�างานโดยค�านึงถึงคุณภาพของงาน 
  - มีขั้นตอนในการท�างาน 
  - ปฏิบัติงานตามขั้นตอน
  - บอกจุดเด่น จุดด้อย ของงานที่ท�า 
  - เสนอแนะแนวทางแก้ไข ปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 
 5) ดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
  - ไม่ขีดเขียนหรือท�าลายทรัพย์สินของโรงเรียนและชุมชน 
  - ตักเตือนหรือห้ามผู้อื่นไม่ให้ท�าลายสาธารณสมบัติ 
  - ร่วมกิจกรรมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
 6) ยอมรับการกระท�าของตนเองและปรับปรุงแก้ไข 
  - รับฟังค�าติชมของผู้อื่น 
  - รับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงงาน 
  - ลงมือแก้ไขข้อบกพร่อง
 ลกัษณะของบคุคลทีแ่สดงออกถงึความเอาใจใส่ จดจ่อ ต้ังใจ มุง่มัน่ต่อหน้าทีก่ารงาน การ
ศึกษาเล่าเรียน และการเป็นอยู่ของตนเอง และ ผู้อยู่ในความดูแลตลอดจนสังคมอย่างเต็มความ
สามารถด้วยความผูกพัน เพื่อให้บรรลุผลส�าเร็จตามความมุ่งหมายใน เวลาที่ก�าหนด ยอมรับผล
การกระท�าท้ังผลดีและผลเสียท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งปรับปรุงการปฏิบัติให้ดีขึ้นด้วยคุณธรรม ซึ่งเป็น
ความคิดรวบยอดในความรู้สึกรับผิดชอบ ชั่วดี อันเป็นเครื่องเหนี่ยวรั้งความคุมพฤติกรรมเพื่อ
สนองความ ปรารถนา สามารถมองเหน็ว่าอะไรเป็นสิง่ทีพ่งึปรารถนาของคนกลุม่ใหญ่ และพร้อม
ที่จะแสดงออกเมื่อ มีเหตุการณ์หรือสิ่งแวดล้อมมากระตุ้น

กำรบริหำรงำนอย่ำงยั่งยืน
 การท่ีธรุกจิจะเจรญิเตบิโตก้าวหน้า มคีวามมัน่คงยัง่ยนื และเป็นทีย่อมรบัของสงัคมได้นัน้ 
สิ่งส�าคัญประการหนึ่งคือ การด�าเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ และขั้นตอนหนึ่งในการส่งเสริม
จรรยาบรรณขององค์กร คอื การก�าหนดมาตรฐานทางจรรยาบรรณ และประกาศให้บคุลากรทกุ
ระดับของบริษัททราบและยึดถือเป็นแนวปฏิบัติโดยเคร่งครัด รักษามาตรฐานทางจรรยาบรรณ
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นั้นไว้ตลอดไป ประกอบด้วย 4 ส่วนส�าคัญและมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ได้แก่ จรรยาบรรณ
ของบรษิทั จรรยาบรรณของกรรมการ จรรยาบรรณของผูบ้รหิาร และจรรยาบรรณของพนกังาน
 ความส�าคญัของการด�าเนนิธุรกจิด้วยแนวคดิทีร่อบคอบเพือ่ความยัง่ยนืของธรุกจิ สงัคม
และสิ่งแวดล้อม คณะกรรมการบริหารหอการค้ากาญจนบุรี จึงมีมติให้จัดตั้งคณะกรรมการ เพื่อ
ท�าหน้าที่ก�ากับดูแลการบริหารให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากปัจจัยภายใน 
และจากปัจจัยภายนอก การประเมินและติดตามสถานการณ์ รวมทั้งก�าหนดแนวทางบริหารให้
เหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์เพื่อให้การด�าเนินธุรกิจของบริษัทไม่หยุดชะงัก ตลอดจนก�ากับ
ดูแลให้มีการปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายและควบคุมดูแลสิ่งแวดล้อม อันมีส่วนส�าคัญต่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนของหอการค้ากาญจนบุรี โดยคณะกรรมการบริหารหอการค้ากาญจนบุรี ได้
จัดท�ารายงานการบริหารและเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปี
 นอกจากนี้ การบริหารหอการค้ากาญจนบุรี ยังให้การสนับสนุนและส่งเสริมงานด้าน
การวจิยัและพฒันาอย่างต่อเนือ่ง ในการด�าเนนิธรุกิจมุง่การสร้างคณุค่าแก่ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียทัง้
ภายในและภายนอกองค์กรในระยะยาว ผ่านกลยทุธ์ในการด�าเนนิธรุกจิทีม่ธีรรมาภบิาล ใส่ใจดูแล
รักษาสิง่แวดล้อม วฒันธรรมและสงัคมของชมุชนรอบข้าง โดยกจิกรรมทางเศรษฐกจินัน้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของคนรุน่ปัจจบุนั โดยไม่ส่งผลร้ายต่อชวีติความเป็นอยูข่องคนรุน่ต่อไป

บทสรุป
 การเสรมิสร้างธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบ ในการบริหารงานอย่างยัง่ยนื มแีนวคดิ
และปฏิบัติตนให้มีวินัยในตนเอง และยึดมั่นต่อกฎเกณฑ์ของสังคม รักษาสิทธิและหน้าที่ของตน
โดยไม่ละเมิดสิทธิหน้าที่ของผู้อื่น กระท�าสิ่งต่างๆ ด้วยความเพียรพยายาม และยอมรับผลของ
การกระท�าของตน รวมถึงกระตุ้นช่วยเหลือสังคมที่ตนอยู่ เช่น บ�าเพ็ญประโยชน์ ร่วมคิดแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น ช่วยสอดส่องพฤติกรรมของบุคคลที่อาจจะเป็นภัยต่อชุมชนของตน และ
ตนเองต้องไม่กระท�าสิ่งใดๆ ที่จะท�าให้เกิดผลเสียต่อส่วนรวม.



Vol.1 No.2 May - August 2016
Journal of MCU Social Development

8

บรรณำนุกรม
 
คู่มือจรรยาบรรณหอการค้าไทย (The Thai Chamber of Commerce’s Code of conducts).
  ประจ�าปี 2557.
ธีรยุทธ บุญมี. (2541). แนวคิดและวำทกรรมว่ำด้วยธรรมรัฐแห่งชำติ. เอกสารประกอบการ 
 ประชุมทางวิชาการเนื่องในวาระครบรอบ 50 ปี คณะรัฐศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
บวรศักดิ์ อุวรรณโณ. (2542). กำรสร้ำงธรรมำภิบำล (Good Governance) ในสังคมไทย.
 กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน.
พรชัย รอดสมจิตร. (2527). ควำมส�ำนกึในควำมรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคมของเดก็นักเรยีน
 ชัน้ประถมศกึษำ ทีอ่ยูใ่นสถำนสงเครำะห์ทีอ่ยูใ่นครอบครวัปกตใินกรุงเทพมหำนคร.
 ปริญญานิพนธ์การศึกษา มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร.
วรทัต ลัยนันทน์. (2545). กำรมีส่วนร่วมกำรปกครองส่วนท้องถิ่น อบต. กรุงเทพมหานคร: 
 บรรณกิจ.
วิทย์ วิชทเวทย์ และเสถียรพงษ์ วรรณปก. (2529). สังคมศึกษำ (ส.402). กรุงเทพมหานคร: 
 อักษรเจริญทัศน์.
สาโรช บัวศรี. (2522). จริยธรรมในสังคมไทย รำยงำนสัมมนำจริยธรรมในสังคมไทยปัจจุบัน.
 กรุงเทพมหานคร: ส�านักนายกรัฐมนตรี.
สุดจิต นิมิตกุล. (2543). กำรปกครองที่ดี (Good Governance). กรุงเทพมหานคร: บพิธ.


