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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ	 1)	 ศึกษาพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษ
ของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	และ	2)	ศึกษาแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมในการเลือกซื้อผัก
ปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	ตามหลักเบญจศีลและเบญจธรรม	
	 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ	กลุม่ตวัอย่างคอืผูบ้รโิภคท่ีเคยซือ้และรบัประทาน
ผักปลอดสารพิษในซูเปอร์มาร์เก็ตในจังหวัดปทุมธานี	จ�านวน	400	คน	โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น	
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือแบบสอบถามวัดระดับพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผักปลอดสารพิษ	
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ความถี่	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 ผลการวิจัยพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	
ในภาพรวม	พบว่า	 1)	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ
ผักปลอดสารพิษ	อยู่ในระดับดีปานกลาง	(					=	3.34)	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	กลุ่ม
ตัวอย่างมีพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษอยู่ในระดับดีปานกลางทุกด้าน	 โดยเรียง
ล�าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	ได้แก่	ด้านความปลอดภัยของสินค้า	 (	 	 	 	=	3.37)	ด้าน
สถานที่จัดจ�าหน่าย	(						=	3.31)	และด้านความน่าเชื่อถือของสินค้า	(					=	3.29)	และ	2)	
แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	
ตามหลักเบญจศีลและเบญจธรรม	ได้แก่	ด้านความน่าเชื่อถือของสินค้า	โดยเลือกซื้อและบริโภค
ผักหรือพืชผลการเกษตรด้วยการมีสติที่ดี	 พิจารณาจากวัสดุท่ีห่อหุ้มผักจะต้องสะอาด	 ผักมีสี
ตามธรรมชาติ	ผักมีความสดใหม่	ด้านความปลอดภัยของสินค้า	โดยเลือกซื้อและบริโภคผักหรือ
พืชผลการเกษตรด้วยการส�ารวมอินทรีย์และมีสติที่ดี	 พิจารณาจากการใช้ตาดูผักจะต้องสะอาด
และมีสีตามธรรมชาติ	 การใช้หูรับฟังข่าวสารข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง	 การใช้จมูกสูดดมกล่ินท่ีผิดปกติ	
การใช้กายสัมผัสด้วยการใช้มือหยิบจับผักจะต้องเป็นธรรมชาติ	 และการใช้ใจหรือจิตใจเพื่อ
พจิารณาไตร่ตรองด้วยความรูส้กึทีดี่และเป็นธรรมชาต	ิและด้านสถานทีจ่ดัจ�าหน่าย	โดยเลอืกซือ้
และบริโภคผักหรือพืชผลการเกษตรด้วยการมีเมตตากรุณา	คือเลือกซื้อผักจากสถานที่ที่มีความ
ปลอดภัย	การมีสัมมาอาชีพ	คือเลือกซื้อผักจากสถานที่จ�าหน่ายที่สุจริต	เลือกซื้อตามรายได้ของ
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ตน	และการมีความซื่อสัตย์	คือเลือกซื้อผักจากสถานที่โฆษณาด้วยความจริงและปลอดจากสาร
พิษใด	ๆ	ตามที่ได้ให้ข่าวสารข้อมูลแก่ผู้บริโภค
ค�ำส�ำคัญ: พฤติกรรมของผู้บริโภค,	ผักปลอดสารพิษ,	หลักธรรม

Abstract
 The	objectives	of	 this	 research	were	 to	1)	 study	Consumers’	Behavior	
in	Purchasing	Selection	on	Organic	Vegetable	in	Pathum	Thani	Province	and	2)	
study	the	development	consumers’	behavior	in	purchasing	selection	on	organic	
vegetable	in	Pathum	Thani	Province	according	to	the	Buddhist	of	Pancasila	and	
Pancadhamma.
	 The	research	is	a	quantitative	research.	The	sample	sizes	were	400	con-
sumers	who	buy	and	eat	organic	vegetables	in	supermarkets	in	Pathum	Thani	
Province	by	random	stratified.		The	research	instruments	used	for	data	collection	
were	rating	scale	questionnaires.	The	statistics	used	for	analysis	were	frequency,	
percentage,	average	and	standard	deviation.
	 The	results	of	Consumers’	Behavior	 in	Purchasing	Selection	on	Organic	
Vegetable	in	Pathum	Thani	Province	research	was	found	that	1)	The	samples	used	
in	research	on	the	behavior	of	buying	vegetables	in	passable	(						=	3.34)	when	it	
was	found	that	the	samples	are	in	the	habit	of	buying	vegetables	in	a	moderately	
well	on	all	sides,	the	average	order	from	most	to	least	include	the	safety	of	the	
product	(					=	3.37)	and	distribution	(						=	3.31)	and	reliability	of	the	product	
(							=	3.29)	and	2)	The	development	consumers’	behavior	in	purchasing	selec-
tion	on	organic	vegetable	in	Pathum	Thani	Province	according	to	the	Buddhist	
of	Pancasila	and	Pancadhamma,	the	reliability	of	the	product,	the	purchase	and	
consumption	of	vegetables	or	crops	with	good	conscious,	considering	the	material	
encapsulated	vegetables	are	clean,	vegetables	are	colored	by	natural	vegetables	
are	fresh	safety	products	the	purchase	and	consumption	of	vegetable	or	organic	
crops	with	humility	and	good	sense,	considering	the	vegetables	are	clean	and	eye	
color	naturally,	using	headphones	to	listen	to	any	relevant	information,	the	nose	
inhaling	the	smell	abnormalities,	the	body	with	the	use	of	hand-picked	vegetables	
must	be	natural,	and	the	mind	or	the	soul	to	contemplation	of	feeling	good	and	
natural,	and	distribution	the	purchase	and	consumption	of	vegetables	or	crops	
with	gracious,	is	buying	vegetables	from	a	place	that	is	safe,	a	livelihood	is	buying	
vegetables	from	a	supplier	in	good	faith,	choose	according	to	their	income,	and	
honest	Is	buying	vegetables	from	the	property	line	with	the	truth	and	free	of	any	
toxins,	according	to	the	information	provided	to	consumers.
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บทน�ำ
	 กระแสโลกาภิวตัน์และการตืน่ตวัในเรือ่งสิง่แวดล้อมนัน้	ส่งผลท�าให้คนทัว่โลกหนัมาสนใจ
กบัการผลติและการบรโิภคท่ีไม่สร้างความเสยีหายให้แก่สภาพแวดล้อม	อกีทัง้ไม่เป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ	(ดิเรก	ทองอร่าม,	2546	:	1)	ซึ่งในโลกปัจจุบันมีแต่มลภาวะ	สารเคมี	และความเครียด	
จึงมีผลท�าให้ผู้บริโภคยุคใหม่หันมาใส่ใจกับอาหารมากยิ่งขึ้น	 ไม่เพียงแต่ใส่ใจเรื่องรสชาติอย่าง
เดียวเท่านัน้	ยงัต้องให้ความส�าคญักบัคณุภาพของอาหารทีดี่ต่อสุขภาพอกีด้วย	พืชผักหรือผลิตผล
ทางการเกษตรท่ีปลอดสารพิษและดีต่อสุขภาพ	 จึงกลายเป็นทางเลือกของคนในยุคปัจจุบันทุก
เพศทุกวัยที่ใส่ใจเรื่องสุขภาพ	ความต้องการด้านบริโภคอาหารของประชากรโลก	มิได้มีเพียงแต่
ต้องการให้อิ่มเท่านั้น	 แต่ยังค�านึงถึงคุณค่าสารอาหารที่ครบถ้วนเพียงพอตามที่ร่างกายต้องการ	
และดีต่อสุขภาพอีกด้วย	(อริศรา	รุ่งแสง,	2555	:	1)	ผักเป็นพืชอาหารที่คนไทยนิยมรับประทาน	
เน่ืองจากมีคุณประโยชน์ต่อร่างกาย	ซึง่ประกอบไปด้วย	โปรตนี	คาร์โบไฮเดรท	ไขมนั	วติามนิและ
เกลือแร่	การรับประทานผักช่วยให้ร่างกายเจริญเติบโตและแข็งแรง	มีจิตใจร่าเริงแจ่มใส	ท�าให้
ระบบร่างกายด�าเนินไปอย่างปกติ	และช่วยให้ฟื้นหายจากโรคได้อย่างรวดเร็ว	หากร่างกายขาด
สารอาหารประเภทผักหรือได้รับไม่เพียงพอ	ท�าให้ร่างกายเกิดความอ่อนแอและความต้านทาน
โรคต่าง	ๆ	ลดลง	 (สุพรรณี	อัศวศิริเลิศ,	2541	 :	93-105)	ผักเป็นพืชที่ให้ประโยชน์ต่อร่างกาย
โดยสามารถเสริมสร้างให้ร่างกายมีสุขภาพที่สมบูรณ์และแข็งแรง	เพราะพืชผักต่าง	ๆ	ประกอบ
ด้วย	 เซลลูโลสที่มีอยู่เป็นจ�านวนมาก	มีประโยชน์ช่วยในการขับถ่าย	สิ่งที่ส�าคัญประการหนึ่งใน
ผักมีวิตามินเอ	ที่ช่วยบ�ารุงสายตา	วิตามินซีช่วยบ�ารุงเหงือก	ฟัน	และสร้างภูมิต้านทานโรค	ผัก
สามารถหาซื้อได้ง่าย	และราคาไม่แพง	โดยสถานการณ์ของสินค้าทางการเกษตรที่ปลอดสารพิษ
ในประเทศไทยถือว่าเป็นสินค้าที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างมากและนับวันยิ่งให้ความสนใจมาก
ยิง่ขึน้	สงัเกตได้จากการจดัสรรงบประมาณจากหน่วยงานของภาครัฐ	จะให้ความสนใจและเพิม่งบ
ประมาณให้แก่การปรบัปรงุและพฒันากระบวนการการผลติสนิค้าทางการเกษตรปลอดสารพษิ 
 รายงานการน�าเข้าสารเคมทีางการเกษตรของประเทศไทย	ปรากฏว่ามกีารน�าเข้าสาร
ก�าจัดวัชพืชมากที่สุด	คือ	ร้อยละ	52	ของปริมาณสารเคมีป้องกันก�าจัดศัตรูพืชที่น�าเข้าทั้งหมด	
รองลงมา	ได้แก่	สารก�าจัดแมลงและสารก�าจัดเชื้อรา	(ร้อยละ	25	และ	19	ตามล�าดับ)	และยัง
มีรายงานถึงผลการตรวจพบสารเคมีตกค้างในผลผลิตทางการเกษตรและอาหารต่าง	ๆ	ซึ่งตรวจ
พบประมาณ	ร้อยละ	30-40	ของจ�านวนตัวอย่างที่ตรวจวิเคราะห์	และในจ�านวนนี้มีการตกค้าง
เกินค่ามาตรฐานความปลอดภัย	เฉลี่ยร้อยละ	10	โดยผลการตรวจสอบพบว่า	ผลไม้มีการตกค้าง
ของสารเคมเีกนิมาตรฐานมากทีส่ดุ	รองลงมา	ได้แก่	พืชผัก	ส่วนธญัพืช	และผลิตภณัฑ์สัตว์	มกีาร
ตกค้างแต่ปริมาณที่พบไม่เกินค่ามาตรฐานความปลอดภัย	(ธีระศักดิ์	จตุรพรประสิทธิ์,	2543	:	2)	
จากพิษภัยอันตรายที่ร้ายแรงประกอบการค�านึงถึงสุขภาพของผู้บริโภคกรมวิทยาศาสตร์	 การ
แพทย์มีการส�ารวจเก็บตัวอย่างผักสด	5	ชนิด	ได้แก่	กะหล�่าปลี	ผักคะน้า	ผักกวางตุ้ง	ถั่วฝักยาว	
และผักกาดขาว	ที่มีจ�าหน่ายในประเทศ	ตรวจหาปริมาณสารพิษตกค้าง	พบว่า	ผัก	225	ตัวอย่าง	



Vol.2 No.1 January - April  2017
Journal of MCU Social Development

14

ทีมี่การระบวุ่าเป็นผกัปลอดภยัจากสารพษิ	พบสารตกค้างในปรมิาณทีไ่ม่ปลอดภยัต่อการบรโิภค	
ร้อยละ	1.4	ส่วนผักทัว่ไป	1,039	ตวัอย่าง	พบสารตกค้างทีไ่ม่ปลอดภยัต่อการบริโภค	ร้อยละ	3.4	
(ส�านักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์,	2543	:	9)
	 จากเหตุผลหลาย	ๆ 	ด้านประกอบ	ผักเป็นพืชที่มีการน�ามาเป็นส่วนประกอบของอาหาร
แทบทกุชนิด	แนวความคดิในการน�าผักปลอดสารพษิมาบรโิภคจงึเป็นแนวทางส�าคัญท่ีจะช่วยให้ผู้
บรโิภค	บรโิภคผกัทีม่สีารพษิตกค้างน้อยลงในระดบัทีป่ลอดภยัต่อร่างกายหรอืไม่มีเลย	โดยเฉพาะ
อย่างยิง่กลุม่ผูบ้ริโภคท่ีให้ความส�าคญัและเอาใจใส่ต่อสขุภาพ	ซึง่ในปัจจุบนัพบว่า	มผีูบ้รโิภคเพยีง
บางกลุม่เท่านัน้	ท่ีมกีารบรโิภคผกัปลอดสารพษิ	ในขณะเดียวกนัมผู้ีบรโิภคอกีจ�านวนมากทีส่นใจ
และต้องการบรโิภคผกัปลอดสารพษิ	แต่ไม่สามารถทีจ่ะเลือกบริโภคได้จึงท�าให้เกดิความน่าสนใจ
ในปัจจัยต่าง	 ๆ	 ว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีท�าให้ผู้บริโภคเหล่านั้นเลือกบริโภคผักปลอดสารพิษหรือไม่
บริโภค	 ผู้วิจัยเห็นความส�าคัญของปัญหาดังกล่าวจ�าเป็นจะต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน	 ไม่เพียงแต่
ท�าให้ผูบ้ริโภคมพีลานามยัท่ีสมบูรณ์	แข็งแรง	และเป็นก�าลงัของประเทศชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพ	
และยังท�าให้ผู้ผลิตผักรวมทั้งส่วนราชการที่รับผิดชอบได้ตระหนักถึงความส�าคัญของการใช้สาร
เคมใีนการผลติผกัด้วย	จงึท�าการวิจยัเรือ่งพฤตกิรรมในการเลอืกซ้ือผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภค
ในจังหวัดปทมุธาน	ีตามหลกัเบญจศลีและเบญจธรรม	โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมใน
การเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ีและเพ่ือศกึษาแนวทางการพัฒนา
พฤตกิรรมในการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ีตามหลกัเบญจศลีและ
เบญจธรรม
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาพฤติกรรมในการเลือกซื้อผัก
ปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ีสามารถสร้างกรอบแนวคดิในการวจัิย	แสดงได้ตาม
ภาพที่	1

				ตัวแปรอิสระ	(Independent	Variables)			 ตัวแปรตาม	(Dependent	Variables)

คุณลักษณะส่วนบุคคล

											-	เพศ
											-	อายุ
											-	ระดับการศึกษา
											-	อาชีพ
											-	รายได้ต่อเดือน

พฤติกรรมกำรเลือกซื้อผักปลอดสำรพิษ
ของผู้บริโภค

						-	ด้านความน่าเชื่อถือของสินค้า
						-	ด้านความปลอดภัยของสินค้า
						-	ด้านสถานที่จัดจ�าหน่าย

   ภำพที่ 1	แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย
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ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ	 (Quantitative	 Research)	 แบบส�ารวจ	 เพื่อ
ศึกษาพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ีซึง่มวีธิกีารด�าเนนิ
การวิจัย	ดังนี้	
	 -	 ประชากร	ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 คือ	 ผู้บริโภคที่เคยซื้อและรับประทานผักปลอดสาร
พิษในจังหวัดปทุมธานี	ซึ่งมีประชากรไม่จ�ากัดจ�านวน
	 -	กลุม่ตวัอย่าง	ทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี	้คอื	ผู้บริโภคทีเ่คยซ้ือและรับประทานผักปลอดสาร
พิษในซูเปอร์	มาร์เก็ตในจังหวัดปทุมธานี	 เนื่องจากไม่สามารถทราบจ�านวนประชากรที่แน่นอน	
จึงใช้สูตรการค�านวณกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบจ�านวนและด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย	 ของ	 ทาโร่	
ยามาเน่	(Taro	Yamane,	1967)	ที่ระดับความเชื่อมั่น	95%	และยอมรับความคลาดเคลื่อนการ
เลือกกลุ่มตัวอย่าง	5%	ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน	400	คน
	 -	พื้นที่	ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	คือ	ซูเปอร์มาร์เก็ตที่อยู่ในจังหวัดปทุมธานี	จ�านวน	4	แห่ง	
ประกอบด้วย		1)	ซูเปอร์มาร์เก็ตห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี	อ�าเภอเมืองปทุมธานี	จังหวัดปทุมธานี	2)	
ซูเปอร์มาร์เก็ตห้างสรรพ	สินค้าบิ๊กซี	อ�าเภอคลองหลวง	จังหวัดปทุมธานี	3)	ซูเปอร์มาร์เก็ตห้าง
สรรพสินค้าบิ๊กซี	อ�าเภอล�าลูกกา	จังหวัดปทุมธานี	และ	4)	ซูเปอร์มาร์เก็ตห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี	
อ�าเภอธัญบุรี	จังหวัดปทุมธานี		
	 ผู้วิจัยได้ท�าการวิจัย	 โดยใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	 ซ่ึงมีขั้นตอน
การศึกษา	 ได้แก่	 การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือผักปลอดสาร
พิษเพื่อก�าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย	 การก�าหนดวัตถุประสงค์	 กรอบแนวคิดในการวิจัย	
สมมตฐิานการวิจยั	การนยิามตวัแปรเพือ่สร้างแบบสอบถามอย่างชดัเจน	การสร้างแบบสอบถาม
ให้ควบคมุตวัแปรทัง้หมด	และทดสอบความเชือ่มัน่และความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม	การได้
แบบสอบถามที่สมบูรณ์เพื่อน�าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างที่ก�าหนดไว้	การเก็บรวบรวมข้อมูล	การ
วิเคราะห์	การสรุป	อภิปรายผล	และข้อเสนอแนะ
ผลกำรศึกษำวิจัย
	 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม	จ�านวน	400	คน	พบว่า	ส่วนมากเป็น
เพศหญิง	302	คน	คิดเป็นร้อยละ	75.50	มีอายุ	31-40	ปี	186	คน	คิดเป็นร้อยละ	46.50	มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี	235	คน		คิดเป็นร้อยละ	58.75	มีอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ	
184	คน	คิดเป็น	ร้อยละ	46.00	มีรายได้ต่อเดือน	15,001-30,000	บาท	291	คน	คิดเป็นร้อยละ	
72.75	และมีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกัน	271	คน	คิดเป็นร้อยละ	67.75
	 ผลการศกึษาพฤตกิรรมในการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ี
ในภาพรวม	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมในการเลือกซื้อผัก
ปลอดสารพษิ	อยูใ่นระดบัด	ีปานกลาง	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	กลุม่ตัวอย่างมพีฤติกรรม
ในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษอยู่ในระดับดีปานกลางทุกด้าน	 โดยเรียงล�าดับตามค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย	ได้แก่	ด้านความปลอดภัยของสินค้า	ด้านสถานที่จัดจ�าหน่าย	และด้านความน่า
เชื่อถือของสินค้า	แสดงได้ตามตารางที่	1	
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พฤติกรรมในกำรเลือกซื้อผักปลอดสำรพิษ
ของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธำนี Min Max S.D แปลผล

ด้านความน่าเชื่อถือของสินค้า 1 5 3.29 0.77 ดีปานกลาง

ด้านความปลอดภัยของสินค้า 1 5 3.37 0.74 ดีปานกลาง

ด้านสถานที่จัดจ�าหน่าย 1 5 3.31 0.72 ดีปานกลาง

รวม 1 5 3.34 0.74 ดีปำนกลำง

ตำรำงท่ี 1 แสดงสรปุผลคะแนนต�า่สดุ-สงูสุด	ค่าเฉลีย่	และความเบีย่งเบนมาตรฐานของพฤตกิรรม
													ในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	ในภาพรวม

	 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้
บริโภคในจังหวัดปทุมธานี	ตามหลักเบญจศีลและเบญจธรรม	ได้แก่
	 -	 ด้านความน่าเชื่อถือของสินค้า	 โดยเลือกซื้อและบริโภคผักหรือพืชผลการเกษตรด้วย
การมีสติที่ดี	พิจารณาจากวัสดุที่ห่อหุ้มผักจะต้องสะอาด	ผักมีสีตามธรรมชาติ	ผักมีความสดใหม่	
ผักต้องสะอาด	ไม่มีคราบสารเคมีหรือสิ่งแปลกปลอมติดอยู่	ระบุถึงสถานที่ปลูก/ผลิต/เก็บเกี่ยว	
และวันหมดอายุ	 ก็ยิ่งจะเป็นการดี	 (ถ้ามี)	 ซึ่งจะส่งผลให้ผู้บริโภคสามารถเลือกซื้อผักปลอดสาร
พิษได้อย่างสุขกาย	สุขใจ	สบายใจ	ไม่มีความหวาดระแวง	และใช้ประโยชน์จากผักได้อย่างเต็มที่			
	 -	 ด้านความปลอดภัยของสินค้า	 โดยเลือกซื้อและบริโภคผักหรือพืชผลการเกษตรด้วย
การส�ารวมอินทรีย์และมีสติที่ดี	 พิจารณาจากการใช้ตาดูผักจะต้องสะอาดและมีสีตามธรรมชาติ	
การใช้หูรับฟังข่าวสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผักจากบุคคลรอบข้างว่าปลอดจากสารพิษใด	ๆ	การ
ใช้จมูกสูดดมกลิ่นที่ผิดปกติและไม่พึงประสงค์จากผักนั้น	ๆ	การใช้กายสัมผัสด้วยการใช้มือหยิบ
จับผักจะต้องเป็นธรรมชาติและมีความสดใหม่และการใช้ใจหรือจิตใจเพื่อพิจารณาไตร่ตรอง
ด้วยความรู้สึกที่ดี	เป็นกลาง	และอย่างเป็นธรรมชาติ
		 -	 ด้านสถานที่จัดจ�าหน่าย	 โดยเลือกซ้ือและบริโภคผักหรือพืชผลการเกษตรด้วยการมี
เมตตากรุณา	 คือเลือกซื้อผักจากสถานท่ีท่ีมีความปลอดภัยและไม่มีอันตรายใด	 ๆ	 ต่อชีวิตและ
ทรัพย์สิน	การมีสัมมาอาชีพ	คือเลือกซื้อผักจากสถานที่จ�าหน่ายที่สุจริต	เลือกซื้อตามรายได้ของ
ตน	รูจ้กัใช้จ่ายและท่ีส�าคญัต้องรูจ้กัค�าว่าพอด	ีและการมคีวามซ่ือสตัย์	คอืเลอืกซ้ือผกัจากสถานท่ี
โฆษณาด้วยความจรงิ	ผกัมแีหล่งท่ีมา	มสีภาพทีดี่	และปลอดจากสารพิษใด	ๆ 	ตามทีไ่ด้ให้ข่าวสาร
ข้อมูลแก่ผู้บริโภค

อภิปรำยผลกำรวิจัย
	 จากผลการวิจัยเรื่อง	พฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัด
ปทุมธานี	ตามหลักเบญจศีลและเบญจธรรม	สามารถน�ามาอภิปรายผลได้ดังนี้
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	 ผลการศกึษาพฤตกิรรมในการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดัปทมุธาน	ี
ในภาพรวม	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมในการเลือกซื้อผัก
ปลอดสารพษิ	อยูใ่นระดบัด	ีปานกลาง	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	กลุม่ตัวอย่างมพีฤติกรรม
ในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษอยู่ในระดับดีปานกลางทุกด้าน	ได้แก่
	 ด้านความปลอดภัยของสินค้า	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอด
สารพิษอยู่ในระดับดีปานกลาง	โดยผักปลอดสารพิษที่นิยมซื้อมาบริโภค	ส่วนใหญ่ซื้อจากซูเปอร์
มาร์เก็ตในห้างสรรพสินค้าท่ีสะดวกและตั้งอยู่ใกล้ท่ีพักอาศัย	 เป็นผักธรรมดาที่มาจากการปลูก
ด้วยวธีิตามธรรมชาติโดยพจิารณาจากการดผูกัทีส่ะอาดและมสีตีามธรรมชาต	ิทกุครัง้ทีซ่ือ้ผกัจะ
ต้องใช้จมกูสดูดมกลิน่ผดิปกตแิละกลิน่ไม่พงึประสงค์อืน่	ๆ 	มกีารใช้มอืหยบิจับผักท่ีเป็นธรรมชาติ
และมีความสดใหม่	และผักที่ซื้อมามักจะปรุงให้สุกก่อนบริโภคเสมอ	เช่นเดียวกับแนวคิดทฤษฎี
เรื่องของความต้องการทางกายและความต้องการด้านความปลอดภัยของมาสโลว์		ซึ่ง	โคลเตอร์
และอาร์มสตรอง	 (Kolter,	P.	&	Armstrong,	G.,	2003	 :	100-101)	กล่าวถึง	แนวคิดทฤษฎี
ของมาสโลว์	ได้แก่	1)	ความต้องการทางกาย	เป็นความต้องการพื้นฐาน	คือ	อาหาร	ที่พักอาศัย	
อากาศ	 ยารักษาโลก	 เนื่องจากว่าผักเป็นอาหารในปัจจัยพื้นฐาน	 ที่จ�าเป็นเพื่อน�ามาประกอบ
อาหารเพื่อการด�ารงชีวิตประจ�าวัน	 ดังนั้นจึงเป็นการตอบสนองความต้องการของร่างกายท่ีมี
คุณค่าทางโภชนาการ	ซึ่งเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่งในพฤติกรรมการเลือกซื้อผักมาบริโภค	และ	2)	
ความต้องการด้านความปลอดภัย	เป็นความต้องการที่เหนือขึ้นมาจากความต้องการเพื่อการอยู่
รอด	เป็นความต้องการความปลอดภยัจากอนัตรายต่าง	ๆ 	ซ่ึงอธบิายได้ว่า	การบรโิภคผกัเพือ่ตอบ
สนองความต้องการทางกายแล้วนั้น	ผู้บริโภคยังมีความต้องการความปลอดภัยในการบริโภคผัก
ปลอดสารพิษ	เพราะในปัจจุบันผู้บริโภคมีความกังวลในเรื่องสุขภาพและหันมาบริโภคผักปลอด
สารพิษมากยิ่งขึ้น			
					 ด้านสถานท่ีจัดจ�าหน่าย	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผักปลอดสาร
พิษอยู่ในระดับดีปานกลาง	 โดยผักปลอดสารพิษที่นิยมซื้อมาบริโภค	ส่วนใหญ่จะซื้อจากซูเปอร์
มาร์เกต็หรอืสถานท่ีท่ีปลอดภยั	มคีวามสะดวกและต้ังอยูใ่กล้ทีพั่กอาศยั	เป็นสถานทีจ่�าหน่ายโดย
สุจริตและสามารถเลือกซื้อตามรายได้ของตน	เช่นเดียวกับ	บังอร	สุขจันทร์	(2544	:	บทคัดย่อ)	
ที่ได้ศึกษาถึงการรับรู้และความต้องการผักปลอดภัยจากสารพิษของประชาชนในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่	จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง		มีอายุ	20-29	ปี	มีอาชีพ
ค้าขาย	มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืนไม่เกนิ	10,000	บาท	มกีารศกึษาสูงสุดระดับปริญญาตรี	มสีถานภาพ
สมรส	มีจานวนสมาชกิในครอบครวั	3-4	คน	ปัญหาการรบัรูเ้กีย่วกับผกัปลอดภยัจากสารพษิของ
ประชาชนที่พบ	 เช่น	 ขาดการประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ขาดการรณรงค์และส่ง
เสริมให้ผู้บริโภคหันมาบริโภคผักปลอดสารพิษ	มีการโฆษณาผ่านสื่อต่าง	ๆ	น้อยมาก	ปัจจัยด้าน
วัฒนธรรมและภาวการณ์แข่งขันอยู่ในระดับปานกลาง	 ส�าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจไม่
ซื้อผักปลอดภัยจากสารพิษของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคยซื้อผัก	ระบุปัจจัยด้านราคา	ปัจจัยด้านช่อง
ทางการจัดจ�าหน่าย	ปัจจยัด้านการส่งเสรมิการตลาด	ปัจจยัเศรษฐกิจ	และปัจจยัด้านการแข่งขนั	
ส�าหรับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์และปัจจัยด้านวัฒนธรรม	เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจไม่ซื้อผัก
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ปลอดภัยจากสารพษิอยูใ่นระดบัปานกลาง	นอกจากนีย้งัพบว่า	กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ต้องการให้
ผู้ประกอบการธุรกิจผักปลอดภัยจากสารพิษสนองตอบความต้องการด้านผลิตภัณฑ์โดยมีหน่วย
งานรบัรองมาตรฐานอย่างจรงิจงั	ด้านราคาคอืต้องการให้ลดราคาลง	ด้านช่องทางการจดัจ�าหน่าย
คือต้องการให้มจี�าหน่ายตามตลาดสด	ส่วนด้านการส่งเสรมิการตลาดคอืต้องการให้มกีารรณรงค์
ประชาสัมพันธ์มากขึ้น
	 ด้านความน่าเชื่อถือของสินค้าพบว่า	กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอด
สารพิษอยู่ในระดับดีปานกลาง	 โดยผักปลอดสารพิษที่นิยมซ้ือมาบริโภค	 ส่วนใหญ่จะพิจารณา
จากวัสดุที่ห่อหุ้มผักจะต้องสะอาด	ผักมีสีตามธรรมชาติ	ผักมีความสดใหม่	ระบุถึงสถานที่ปลูก/
ผลติ/เกบ็เก่ียว	และบอกวนัหมดอายไุว้	เช่นเดยีวกบั	พัชริน	ด�ารงกติติกลุ	(2542	:	56)	ได้กล่าวไว้
ในนิตยสารส�าหรับผู้ส่งออกและผู้บริหารในเรื่องการจัดการระบบประกันผักปลอดสารพิษ	สร้าง
ความมัน่ใจให้ผูบ้รโิภค	สรปุได้ว่า	ปัจจบุนัแนวโน้มการสอดรับของผูบ้รโิภคท่ีมต่ีอผกัปลอดสารพษิ	
ผลผลติผกัอนามัยและผกัปลอดภยัจากสารพษิสงูมาก	แต่ขาดความเชือ่มัน่ในผลผลิตทีม่จี�าหน่าย
ทั่วไปในท้องตลาด	 แม้ว่าจะมีตรารับรองของผู้ผลิตโดยตรงหรือหน่วยงานราชการรับรองระบบ
การผลติผกั	เพือ่ทีจ่ะให้ผูบ้รโิภคเกดิการยอมรบัและสร้างความมัน่ใจในการบริโภคด้วยการรับรอง
ระบบการผลิตและประกนัคณุภาพจากแหล่งทีผ่่านการดูแลตรวจสอบ	และรบัรองคณุภาพผลผลติ
ด้วยการอนญุาตให้เกษตรกรหรอืผูผ้ลติทีผ่่านการตรวจสอบและรบัรองโดยกรมวิชาการเกษตรน�า
สญัลกัษณ์และใบรบัรองผลผลติไปแสดงแก่ผูจ้�าหน่ายและผูบ้รโิภคจะจดัซือ้หรอืหามาบริโภคโดย
สงัเกตตราสญัลกัษณ์ดงักล่าวท่ีแสดงไว้บนภาชนะบรรจ	ุส่วนด้านราคาและคณุค่าทางโภชนาการ	
ราคาผักอนามัยจะมีราคาสูงกว่าผักที่วางจาหน่ายทั่วไปเนื่องจากมีปริมาณการผลิตที่น้อยกว่า

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการวิจัยพฤติกรรมในการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจังหวัด
ปทุมธานี	ตามหลักเบญจศีลและเบญจธรรม	ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ	ดังนี้
	 1.	ข้อเสนอแนะเพื่อน�าผลการวิจัยไปปฏิบัติ	มีดังนี้	
	 				1.1	ผู้บริโภคจะต้องเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ	โดยเลือกซื้อและบริโภคผักที่มีวัสดุห่อ
หุ้มที่สะอาด		ระบุถึงสถานที่ปลูก/ผลิต/เก็บเกี่ยว	และวันหมดอายุ
	 			1.2	ผู้บริโภคจะต้องเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ	โดยเลือกซื้อผักด้วยการใช้จมูกสูดดม
กลิ่นที่ผิดปกติและไม่พึงประสงค์จากผัก	 การใช้มือจับผักเพื่อตรวจสอบความเป็นธรรมชาติและ
มีความสดใหม่
	 			1.3	ผู้บริโภคจะต้องเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ	โดยเลือกซื้อผักจากแหล่งจ�าหน่ายที่มี
การรับรองความปลอดภัยจากหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องด้านคุณภาพ	 และซ้ือผัก
ให้พอเหมาะกับการบริโภค		เพื่อไม่ให้ผักมีส่วนที่เหลือทิ้งหรือเน่าเสีย
	 2.	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 				2.1	ควรศึกษาเรื่อง	หลักพรหมวิหาร	4	กับพฤติกรรมการเลือกซื้อผักปลอดสารพิษ
ของผู้บริโภค	ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน
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	 			2.2	ควรศึกษาเรื่อง	หลักธรรมและเหตุผลอื่น	ๆ	ที่ส่งผลกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผัก
ปลอดสารพิษของผู้บริโภคเพื่อให้มีความปลอดภัย
	 				2.3	ควรน�าผลการศกึษาวจิยัท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในการเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิ	มคีวาม
เอาใจใส่ต่อสขุภาพในการเลอืกซือ้ผกัแต่ละครัง้	เพือ่จะได้พจิารณาผลสมัฤทธิเ์กีย่วกบัพฤตกิรรม
การเลอืกซือ้ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภค	โดยน�าผลการศกึษาวจิยัครัง้นีไ้ปใช้เป็นแนวทางด�าเนนิ
การต่อไป
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